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Relatorio de Gestao 2023

PROAE UFBA

1 - Apresentacio (Mensagem do Dirigente do Orgio).

A Universidade Federal da Bahia, em 2023, consolidou a oferta regular de componentes
curriculares na modalidade presencial e o trabalho presencial para servidores docentes e
técnico-administrativos, poés-pandemia, que demandou da Pro-Reitoria de AcOes
Afirmativas e Assisténcia Estudantil a consolidacdo das adequacbes no formato de
trabalho para atendimento ao publico-alvo da Politica de Assisténcia Estudantil da UFBA,
assim como, novas estratégias de acompanhamento e acolhimento diante do agravamento
da vulnerabilidade socioecondomica.

2 - Estrutura Administrativa e Governanca.

2.1 — Breve historico, organograma e organizagao interna.

A Pré-Reitoria de Acbes Afirmativas e Assisténcia Estudantil (PROAE) possui a
seguinte estrutura interna:

| - Coordenacdo de Acdes Afirmativas, Educacao e Diversidade (CAAED).

Il - Coordenacdo de Programas de Assisténcia ao Estudante (CPAE):

a) Nucleo de Apoio ao Estudante (NAE);

b) Nucleo de Apoio a Pessoas com Necessidades Educativas Especiais (NAPE);

I11 - Coordenacéo de Unidades Executivas (CUE):

a) Nucleo de Gestéo de Residéncias Universitarias;

b) Nucleo de Gestdo de Restaurantes Universitarios;

c) Nucleo de Gestdo de Creches da UFBA.

A PROAE possui ainda um Setor de Gestdo Administrativa e Financeira (SGAF), que
desempenha as funcdes previstas no inciso V e 8 1° do Art. 5° do Regimento Interno da
Reitoria.

2.1.1 CAAED

A Coordenacdo de Ac¢des Afirmativas, Educacdo e Diversidade (CAEED) é uma das 3
Coordenacdes da PROAE. Consta atualmente com 3 nucleos: o Nucleo de Permanéncia
e P6s Permanéncia, que gere o Programa Permanecer, o Programa Projetos Especiais e 0
Programa Sankofa; o Nucleo de Gerenciamento do Programa Bolsa Permanéncia, em
especial atencdo aos estudantes indigenas e quilombolas, e que também faz o atendimento
e acompanhamento de estudantes Transgénero e refugiados, e o Nucleo de Esportes e
Lazer (NEL), que acompanha os discentes atletas e as diversas equipes
esportivas da UFBA, dos seus treinamentos até as competi¢fes locais, regionais,
nacionais e internacionais. Além disso, estes nucleos, de forma integrada, propdem e
realizam acles voltada as pessoas em situacdo de vulnerabilidade da comunidade
universitaria, considerando estratégias de Ac¢des Afirmativas, como as questdes étnicas,
raciais, de género e afetivo-sexuais.
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2.1.2 CPAE

A Coordenacédo dos Programas de Assisténcia ao Estudante (CPAE) realiza a gestdo de
beneficios, organiza e oferta atendimento e acompanhamento discente especializado, de
atencdo a saude, social e pedagogico, a fim de ampliar as condi¢cfes de permanéncia bem
sucedida de estudantes de cursos presenciais de graduacdo da educacao superior publica
federal e de reduzir os efeitos das desigualdades sociais gerando igualdade de
oportunidades e inclusdo social. Promove chamadas semestrais de cadastro geral, que,
por sua vez, consiste no registro, na PROAE, de identificacdo e caracterizacao
sociofamiliar de discentes em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica para fins de
viabilizar acesso, permanéncia, acompanhamento e assisténcia em programas, projetos,
servicos, bolsas e/ou auxilios da assisténcia estudantil, aces afirmativas e demais
politicas institucionais.

O NAPE - Nucleo de Apoio a Pessoas com Necessidades Educativas Especiais € um setor
vinculado a Coordenacdo de Programas de Assisténcia ao Estudante (CPAE), que esta
diretamente ligada a Pro-Reitoria de Acbes Afirmativas e Assisténcia Estudantil da
UFBA (PROAE). Seu principal objetivo é garantir os servigos de apoio e atendimento
educacional especializado, a fim de eliminar as barreiras que possam obstruir o processo
de escolarizacdo de estudantes publico-alvo da Educacdo Especial (alunos com
deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades/superdotacéo), de
acordo com os Decretos n° 3.298/1999 e 5.296/2004 (que estabelecem critérios para
condicdo de PCD); na Politica Nacional de Educacdo Especial na Perspectiva da
Educagéo Inclusiva (2008); no Decreto n° 6.949/2009 (Convencéo Internacional sobre os
Direitos das Pessoas com Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo); na Lei n® 12.764/2012
(que considera TEA como deficiéncia); e na Lei n° 13.146/2015 (a Lei Brasileira de
Inclusdo da Pessoa Com Deficiéncia), em consonancia ao Decreto n°® 7611/2011 (que
dispde sobre a educacao especial e o atendimento educacional especializado). Constitui-
se 0 publico-alvo do atendimento do NAPE: as pessoas com deficiéncia - nos termos do
Decreto 5296/2004, transtornos globais do desenvolvimento - nos termos da Lei n°
12.764/2012 e da Politica Nacional de Educacdo Especial na Perspectiva da Educacao
Inclusiva (2008), e altas habilidades ou superdotagéo - nos termos do Decreto n°
7.234/2010 e da Politica Nacional de Educacdo Especial na Perspectiva da Educacdo
Inclusiva — (2008).

2.1.3. CUE

A Coordenacdo de Unidades Executivas (CUE) esta organizada em trés grandes ndcleos:
a) Nucleo de Gestao de Residéncias Universitarias; b) Nucleo de Gestdo de Restaurantes
Universitarios e ¢) Nucleo de Gestdo de Creches da UFBA. Interligado ao CUE e a Pré-
Reitoria de AcgOes Afirmativas e Assisténcia Estudantil estd o Setor de Gestdo
Administrativa e Financeira, que desempenha as fungdes previstas no inciso V e 8 1° do
Art. 5° do Regimento Interno da Reitoria, onde estdo setoriais administrativos: compras,
patriménio, almoxarifado, ndcleo de execugdo orcamentaria e listagem. Estes setores, de
forma integrada, constituem as atividades meios que dao suporte as atividades fins da
PROAE.

O Nucleo de Gestdo de Restaurantes Universitarios tem por finalidade: 1. Zelar pelo
adequado funcionamento dos restaurantes universitarios, e supervisionar as atividades
relacionadas com a prestacdo de servicos; 2. Assegurar 0S Servigcos comuns de
manutencdo dos diversos restaurantes; 3. Propor normas, procedimentos e rotinas de
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funcionamento dos restaurantes; 4. Acompanhar e fiscalizar o uso dos restaurantes; 5.
Instruir processos relacionados aos restaurantes; 6. Realizar inventario periddico de
equipamentos; e 7. Fazer o balangco mensal/anual do nimero de refei¢des servidas.

A Creche da Universidade Federal da Bahia (UFBA) vinculada ao Ndcleo de Gestdo de
Creches da UFBA/ CUE/PROAE compreende um espaco educativo que atende aos filhos
de estudantes, técnicos e professores da UFBA, na faixa etéria de 4 meses a 3 anos e 11
meses, proporcionando um atendimento de qualidade no ambito da educacao institucional
em contexto coletivo publico dentro da universidade com uma acdo indissocidvel de
ensino, pesquisa e extensao no que tange a educacao da primeirissima infancia. A Creche
na sua organizacdo interna é composta por uma Coordenacdo Geral, uma Coordenagéo
Pedagogica, uma Coordenacdo Administrativa, uma Secretaria, Pedagogia e Biblioteca,
Corpo Docente com professoras da carreira do Ensino Basico Técnico, Tecnoldgico
(EBTT), Setor Psicossocial, Setor de Nutricdo e Setor de Enfermagem.

3 - Infraestrutura.

3.1- Descrigéo da infraestrutura

A PROAE se encontra em um prédio de dois pavimentos (térreo e 1° andar), com escadas
e 1 elevador de cadeirantes, possui 19 salas administrativas, e é localizada na rua Caetano
Moura, 140, Federacdo, Salvador/BA. Algumas unidades executivas da PROAE se
encontram em outros bairros, como as residéncias universitarias (4 no total), os
restaurantes e pontos de alimentacéo (3 no total), a Creche UFBA e 0 NAPE.

A PROAE possui a seguinte infraestrutura:

3.1.1. Sede localizada no bairro da Federacéo:

3.1.1.1. No andar térreo ha salas tipo pequenos consultorios onde
servidores(as) do Servico Social e do Nucleo de Atencdo a Salde realizam o0s
atendimentos aos discentes, dentre outras atividades técnicas.

3.1.1.2. A Coordenacao de Unidades Executivas (CUE) esta instalada na
sede da PROAE e conta com uma sala da coordenagdo, uma sala compartilhada pelos
setoriais administrativos e uma sala para nucleo de residéncias. Além disso, conta com o
Nucleo de Restaurantes Universitarios, instalado no espaco do Restaurante Universitario
de Ondina. O servico de alimentacdo estudantil é operacionalizado em 3 (trés)
equipamentos: Restaurante Universitario Manoel José de Carvalho — R.U. de Ondina;
Ponto de Distribui¢do do Canela - PDCA e Ponto de Distribuicdo de Sdo Lazaro — PDSL.

3.1.1.3. A Coordenacdo de Acbes Afirmativas, Educacdo e Diversidade
(CAAED) funciona na sede da PROAE e conta com uma sala da coordenagdo, uma sala
compartilhada pelos servidores que executam as atividades vinculadas a Permanéncia e
Pds Permanéncia, pela geréncia do Programa Bolsa Permanéncia do MEC e pelo Nucleo
de Esportes.

3.1.1.4. A Coordenagéo de Programas de Assisténcia ao Estudante (CPAE)
esta situada na sede da PROAE. Conta, no primeiro andar, com uma sala da coordenacéo;
uma sala ampla compartilhada pelo Nucleo de Apoio ao Estudante (NAE), pelo Ndcleo
de Atencdo a Saude Integral do(a) Estudante (NASIE). O Ndcleo de Apoio a Pessoas com
Necessidades Educativas Especiais (NAPE) esta localizado no andar térreo do Pavilhdo
de Aulas Glauber Rocha (PAF 3), no campus Ondina, em uma sala de 64m?2, onde estdo
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alocados os recursos multifuncionais, disponiveis aos alunos com deficiéncia, e onde séo
realizadas as atividades administrativas do nucleo. O NAPE possui outras duas salas,
localizadas no PAF 1V - Pavilhdo de Aulas da Federacdo IV, também no campus Ondina,
para atendimento individual dos estudantes, realizado pela equipe multiprofissional.

3.1.1.5. A Creche UFBA esté localizada na rua Padre Feijo, n° 57, Canela. A
estrutura fisica da Creche UFBA é composta por bercario, lactario, fraldario, 03 salas para
agrupamento de criangas de 1, 2 e 3 anos com 01 sanitario infantil em cada grupo, 01
biblioteca, 01 saldo de convivéncia e refeitdrio, sala de banho para as criangas, 01
brinquedoteca, 01 videoteca, 01 sala para Nutricionista, 01 cozinha, 01 almoxarifado para
armazenamento de alimentos secos e refrigerados, 01 almoxarifado de material didatico,
01 sala de Enfermagem, 01 sala para Coordenacdo Pedagdgica e Professoras, 01 sala para
0 setor Psicossocial, 01 sala para a Secretaria, 01 copa para uso dos servidores e
colaboradores terceirizados, lavanderia, horta, parque e um anfiteatro ndo coberto.

3.1.1.6. Trés residéncias universitarias localizadas nos bairros da Vitéria (2
unidades) e Ondina (1 unidade);

3.1.1.7. Uma residéncia universitaria contratada na rua Bardo de Loreto, bairro da
Graca.

3.2 — Acessibilidade.

3.2.1. A Sede da PROAE conta com um elevador para cadeirantes, dando as
pessoas com dificuldades de locomocao, acesso ao pavimento superior.

3.2.2. No NAPE, a acessibilidade é proporcionada pela infraestrutura do prédio,
que conta com elevadores, piso podo-tatil, vaga preferencial de estacionamento,
sinalizacdo em Braille nas portas das salas, além de sanitarios acessiveis.

3.2.3 No imovel da sede da Creche UFBA, por ser antigo, estdo sendo realizadas
adequacdes prediais para atender as condi¢des de acessibilidade.

3.2.4. O Restaurante Universitario de Ondina e os dois Pontos de Distribuicéo
(Canela e Sao Léazaro) possuem acessibilidade para cadeirantes.

3.3 — Melhorias e necessidades.

A Coordenacéo de Ac¢des Afirmativas, Educacao e Diversidade (CAAED), necessita de
uma atencéo especial na questdo da climatizacdo da sala compartilhada.

Ha necessidade de ampliacdo das salas do NAPE, uma vez que o quantitativo de alunos
tem crescido substancialmente nos ultimos anos.

O Ponto de distribuicdo do Canela precisa de melhorias em sua estrutura. O Restaurante
de Ondina e o ponto de S&o Lazaro precisam das manutenc¢des de infraestrutura de rotina.
Continuidade dos servi¢os de manutencgdo nas residéncias universitarias.

A melhorias sugeridas na infraestrutura da Creche ja constam no projeto de reforma e em
relatérios da SUMAI e do NUVAST.

4 - Forga de Trabalho do Org3o.

A equipe de trabalho da PROAE é multidisciplinar e composta por 09 Docentes do Ensino
Basico, Técnico e Tecnoldgico e 74 servidores técnicos-administrativos. Os cargos
seguem descritos conforme o PCCTAE.

Atualmente, 2 (duas) assistentes em administracdo da PROAE, atuam cedidas na
Secretaria Administrativa da Comissdo Permanente de Heteroidentificacdo
complementar a Autodeclaracdo/ CPHA.
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4.1.2. Coordenacao de Acdes Afirmativas, Educacéo e Diversidade / CAAED

Cargo Quantidade
Técnico em assuntos educacionais 01
Assistente em administracdo 01
Colaboradoras terceirizadas 02

Bolsistas (discentes de graduacdo da UFBA) | 03
TOTAL 07
* Atualmente a coordenacédo tém 02 servidores técnicos-administrativos em exercicio em
outras unidades, a saber: (01) Pedagogo que assumiu a coordenacdo da CRECHE — UFBA
e (01) assistente em administracdo (cedido para CPHA).

4.1.3. Coordenacéo dos Programas de Assisténcia ao Estudante/CPAE

Cargo em Salvador Quantidade
Assistente Social 08

Técnico em Assuntos Educacionais | 01
Psicologo(a) 02*
Pedagoga 01*
Assistente em administracio 02
Auxiliar de Enfermagem 02
Enfermeira 01
Secretéaria Executiva 01

*Atualmente, um psicologo esta cedido ao Programa de Saude Mental e Bem-estar da
UFBA/PSIu.
**Atualmente, a pedagoga exerce o cargo de Coordenadora da CPAE.

4.1.4. Nucleo de Apoio a Pessoas com Necessidades Educativas Especiais
INAPE

Cargo Quantidade
Docente* 01
Assistente Social 02
Técnico em Assuntos Educacionais | 01
Assistente em administracdo 02
Auxiliar de enfermagem 01
Intérprete em Libras** 10
Pedagogo 02
Colaborador terceirizados 01

* A docente exerce a func¢éo de coordenadora geral do NAPE;
** Um dos intérpretes de Libras exerce a fun¢do de coordenador administrativo.

4.1.5. Coordenacéo das Unidades Executivas /CUE

Cargo Quantidade
Técnico em Contabilidade 03




MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA
Pré-Reitoria de A¢Oes Afirmativas e Assisténcia Estudantil

Assistente em administracdo | 08

Administrador 01

Eletricista 01

Recepcionista 01

Técnico em Nutricdo 01

Pedreiro 01

4.1.6. Creche

Cargo Quantidade
Assistente em Administracdo 02
Assistente Social 01
Auxiliar de Desenvolvimento Infantil 01
Bibliotecaria 01
Docentes do Ensino Bésico, Técnico e Tecnoldgico | 09
Enfermeira 02
Nutricionista 01
Psicéloga 01
Auxiliar de Enfermagem 03
Técnico de Enfermagem 01
Colaboradores Terceirizados 24

4.2 — Capacitagdes e projetos.

4.2.1 CAAED

A coordenacdo implementou uma capacitacdo, intitulada Curso de Capacitacdo
Decolonialidade do saber, novas epistemes e ciéncia na Universidade, que tem 120 horas
de execucdo e foi subdividida em trés eixos a saber: Educacdo e Direitos Humanos;
Ciéncia e Saude e Arte e Cultura, que compdem o Programa de Capacitacdo para a
Promocao da Igualdade Racial, de Género e do Respeito a Diversidade Sexual na Gestao
Universitaria (PRGD), implementado pela PROAE desde o ano de 2015. E foi acolhido
no plano de capacitacdo dos servidores UFBA no ano de 2023 e sera também
implementado no ano de 2024.

Atividades de Capacitacdo, Tematica: acessibilidade, incluséo e diversidade, UFBA
2023

. S Servidores Servidores
Atividade de Capacitacdo/2023 C.H. inscritos capacitados
Curso de Capacitagdo Decolonialidade do saber, novas | 40 34 23
epistemes e ciéncia na Universidade - Eixo Educacéo e
Direitos Humanos
Curso de Capacitagdo Decolonialidade do saber, novas | 44 38 25
epistemes e ciéncia na Universidade - Eixo Ciéncia e
Saude

Fonte: CDH/UFBA, 2023



MINISTERIO DA EDUCACAO
| UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA
Pré-Reitoria de A¢Oes Afirmativas e Assisténcia Estudantil

4.2.2 CPAE

No que diz respeito a participacdo em acoes de capacitacdo, registra-se:

- Participacdo no curso intitulado: SIPAC na prética (atividade integrante da Poli-Acta
2023)

- Participacdo no Seminario de integracdo dos novos servidores, promovido pelo Nucleo
de Qualidade de Vida no Trabalho - NQVD/PRODEP.

4.2.2.1 NAPE

No que diz respeito as acdes de capacitacdo, 0 NAPE realizou, em parceria com a
Pro-Reitoria de Desenvolvimento de Pessoas, cursos de capacitacdo e oficinas com a
tematica da inclusdo e acessibilidade, voltados para os técnicos-administrativos e 0s
docentes, como parte do Programa Incluséo e Acessibilidade no Ensino Superior.

No ano de 2023, uma série de a¢bes com vistas a promoc¢do da acessibilidade e
inclusdo da pessoa com deficiéncia na universidade por meio so apoio aos eventos
realizados no formato remoto por diferentes unidades, a exemplo do SEPESQ/LETRAS
e do ENECULT/FACOM; da participacdo em eventos e reunides com representagdo
estudantil: reunido com o CABIS (Centro Académico do Bl em Saude), com o Coletivo
de alunos com autismo da UFBA, 02/10/2023; e participagdo no Seminario
Interdisciplinar DEFIS (coletivo de alunos com deficiéncia), 20/10/2023; participacao nas
reunides de articulacdo institucional para criagdo de uma rede de apoio aos alunos com
deficiéncia, sob responsabilidade do SMURB; Participagdo em foéruns: “Forum dos
Coordenadores de Nucleos de Acessibilidade das Instituigdes Superiores no Brasil” —
Natal/RN (o NAPE participou de forma remota), 07 e 08/12/2023.

Atividades de Capacitacdo, Tematica: acessibilidade, inclusdo e diversidade,
UFBA 2023

Atividade de Capacitacdo/2023 C.H. _Serw_dores Serwdores
inscritos capacitados

Curso Politicas de Incluséo e Acessibilidade & o Publico-alvo 40 30 18

da Educacdo Especial/2023

Curso Comunicacdo em Libras/2023, no Instituto de Letras 20 30 25

Formacdo de bolsistas do NAPE 30 30 30

Fonte: CDH/UFBA e NAPE 2023

4.2.3 CUE
4.2.3.1 Nucleo de Restaurantes Universitarios
O Ndcleo de Restaurantes Universitarios homenageou a semana da consciéncia
negra, em novembro, com comidas, musicas e decoracdes relacionadas ao tema. Também
ofertou comidas tipicas das festas juninas e do Natal em todos as suas unidades.

4.2.3.2 Creche

A equipe tem capacitacdo periddicas, mas especificamente no periodo de recesso.
Durante este periodo as formacOes capacitaches sd@o escolhidas e oferecidas aos
servidores e aos trabalhadores servidores. Em 2023 aconteceu ainda o Projeto “Giro
Formativo”, conduzido pela Coordenacdo Pedagogica e por uma docente. O objetivo
deste projeto foi oferecer formacdo para equipe de estagiarias de pedagogia. Capacitacéo
em primeiros socorros, seguranca em escola em situacfes de atacante ativo este Gltimo
em virtude da onda de ataques a creches e escolas no inicio de 2023.

Destacamos também a promocdo de duas docentes da creche ao quadro de professoras
titulares. Uma professora e uma servidora técnico- administrativa conquistaram a
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titulacdo de mestrado, e outra professora foi aprovado em processo seletivo para o
mestrado em 2024.

5 - Resultados da gest&o do Orgéo.

2023 foi um ano de muitos desafios, mas também de muitas realizacGes para a
PROAE. Mesmo com um orgamento limitado, conseguiu-se manter os pagamentos
das bolsas e auxilios em dia. A reabertura do Restaurante de Ondina e dos pontos de
distribuicdo de alimentacdo do Canela (inaugurado em 2023) e de Sao Lazaro foi
comemorada com entusiasmo pela comunidade UFBA.

5.1 - Principais objetivos, metas e aces propostas e realizadas no exercicio de 2023.

5.1.1 CAAED

Em parceira com a CPAE, realizamos contato com a PROGRAD, apresentando as
demandas de apoio académicos e processos de monitoria, para os discentes indigenas e
quilombolas.

Realizacdo de reunides periddicas com as representacdes estudantis: TRANSUFBA,
CODEQUI, NEI e OPOEL,

Manutencdo do auxilio acolhimento para os discentes indigenas e quilombolas,
ingressantes no ano de 2023, até o ingresso aos beneficios dos programas de assisténcia
estudantil ou no Programa Bolsa Permanéncia (PBP-MEC);

Implementagdo de auxilio acolhimento aos discentes indigenas e quilombolas
ingressantes no ano de 2022, que ndo conseguirem ser beneficiarios dos programas de
assisténcia estudantil;

Realizacdo do 1° Seminario Quilombola da UFBA em parceria com o CODEQUI —
Coletivo dos estudantes quilombolas da UFBA.

5.1.2 CPAE

A CPAE manteve seus esfor¢os centrados em 2 (dois) objetivos fundamentais:
1) Otimizar prazos no intuito de melhorar a qualidade entrega dos servicos em um menor
espaco de tempo alcangando uma melhor eficiéncia;
2) Fomentar a continuidade de avancos e construcdo de solugdes em areas estratégicas da
PAES:

No que concerne ao objetivo de viabilizar a Continuidade da Oferta de Assisténcia
Estudantil para ano de 2023, realizou-se:
a. Planejamento, organizacéo e execu¢do de chamadas para cadastro geral;
b. Planejamento, organizacdo e execucgdo de editais de selecdo de beneficios;
c. Planejamento, organizacéo e execucéo de editais de renovacao de beneficios.
d. Gerenciamento da lista de beneficiarios e de estudantes com acesso ao Servigo de
Alimentacdo e. Acolhimento, atendimento e acompanhamento de estudantes assistidos
pela CPAE em diversas demandas apresentadas;
e. Elaboracdo de Portaria que informa as condicgdes para fins de pagamento de Auxilio
Emergencial Alimentacdo, além do gerenciamento da oferta deste auxilio.

Quanto ao objetivo de fomentar a continuidade de avancos e construcdo de
solucBes em &reas estratégicas da PAES, destaca-se o seguinte:
a. Articulacdo com Centros de Atendimento Psicossocial (CAPS) de Salvador para
atendimento a estudantes em situagao de risco;
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b. Articulagdo com a rede de atendimento em salde mental para construcdo de lista de
recurso em acolhimento/psicoterapia sem custo para discentes.

c. Revisdo e alteragdo de requisito de manutencao de beneficios, com vistas a reducao das
taxas de retencdo e evasao.

d. Produgdo e fomento de pesquisas proprias sobre Assisténcia Estudantil.

5.1.2.1 NAPE

Os principais objetivos e metas do NAPE, neste ano de 2023, concentraram-se na
ampliacdo e consolidacao dos servicos oferecidos pelo nucleo, de maneira a acompanhar
o0 retorno das atividades presenciais, bem como o aumento do nimero de alunos com
deficiéncia matriculados na UFBA. Nesta linha, 0 NAPE manteve a estratégia de buscar,
de forma transversalizada, o apoio dos diversos agentes da universidade. As principais
medidas adotadas pelo nacleo compreenderam, portanto, o aperfeicoamento da
comunicacdo com as unidades de ensino, a respeito das necessidades de adaptacdo
pedagogica dos alunos; articulagdo com as diversas instancias da universidade com vistas
a eliminacdo das barreiras existentes no ambiente académico e na UFBA; didlogo
constante com a PROAE para resolugéo de eventuais problemas trazidos pelos estudantes,
e aperfeicoamento dos fluxos de trabalho do nucleo.

5.1.3 CUE

5.1.3.1 Nucleo de Restaurantes Universitario

O Restaurante de Ondina e os pontos de distribuicdo do Canela e de Séo Lazaro
foram reabertos ao publico no primeiro semestre de 2023, depois de ficarem alguns meses
sem funcionar. Com a volta do atendimento do Restaurante e dos pontos de distribuicéo,
mais de 4.500 refeicGes diarias (almoco e jantar), voltaram a ser ofertadas a comunidade
UFBA.

5.1.3.2 Creche
- Melhoria das instala¢fes e adequacdo as normas de seguranca;
- Fortalecimento da autonomia e aquisicdo de equipamentos e materiais;
- Aprimoramento das relacdes trabalhistas e a comunicacdo interna;
- Melhoria na comunicagdo com 0s pais e responsaveis;
- Estabelecimento de parcerias com outras Unidades da Universidade;
- Mitigacdo de ameacas relacionadas a reducdo de investimentos e tensdes com
representacdo de pais;
- Organizagdo de fluxos e procedimentos administrativos;
- Desenvolvimento de Projetos Pedagdgicos sobre seguranca, prevencao de acidentes e
evacuacao.

5.2 - Projetos e programas realizados

5.2.1. CAAED

Em 2023 as equipes de esportes vinculadas ao NEL (handebol, basquete, volei e
futebol de campo), participaram de diversas competi¢bes locais, municipais,
estaduais, nacionais e internacionais. A seguir, destacamos as competi¢des que fomos
premiados:

- Torneio Interpacional Feira de Flores, em Medellin — Coldmbia;
- JUBS 2023. Unica equipe da UFBA na competicéo;
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- JUBA - Jogos Universitarios da Bahia;

- JUFS - Jogos das Universidades Federais — Fortaleza;
- Real CUP — Feira de Santana;
- COPA lItabaianinha;

- COPA Bomfim:;

- Copa da Mulher — Macei0;

- JUFS — Jogos das Universidades Federais — Recife;
- JUBA Regional.

5.2.2 CPAE
Continuidade no desenvolvimento do projeto DIGIARQ PROAE, que conta com o
assessoramento da CAD, e visa a digitalizagdo do acervo da PROAE.

Além de preservar a memoria da Instituicdo, o projeto propds a criagdo de um campo de

estagio obrigatorio ndo remunerado na Graduacdo em Arg

uivologia da UFBA.

SEMESTRE | CHAMADA/EDITAL INSCRITOS/AS | TOTAL
Cadastro Geral — Graduagéo 986
Cadastro Geral — P6s-Graduagdo | 53
Promisaes — PEC-G . 9 1917
Programa bolsa permanéncia 319
2023.1 Edital geral de beneficios 485
Edital creche UFBA 65
Cadastro Geral — Graduacéo 694
Cadastro Geral — P6s-Graduagdo | 11
Edital Geral de beneficios 747
2023.2 Edital Creche UFBA 65 1.836
Programa Bolsa Permanéncia 319
Promisaes — PEC-G -

Fonte: PROAE, 2023

5.2.2.1 NAPE
No ano de 2023, foi realizado um incremento no Programa de Acessibilidade do
NAPE, resultando no aumento no numero de bolsistas e consequentemente na
ampliacdo dos servicos oferecidos pelo ndcleo.

5.2.3 CUE
5.2.3.1 Nucleo de Restaurantes Universitarios
Mais de 700.000 refei¢es foram servidas nos 3 refeitorios, no ano de 2023. O valor
total investido no servico de alimentacdo terceirizado foi de R$11.687.336,09.
5.2.3.2 Nucleo de Residéncias Universitarias
Durante 0o ano de 2023, consonante com as atribuicGes deste nucleo, buscou-se
proporcionar no ambiente das residéncias universitarias da UFBA, as condi¢Bes
adequadas para o desempenho das atividades académicas dos discentes. Seguem abaixo
os indicadores do SIPAC referentes as atividades realizadas em prol das residéncias
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universitarias, no periodo. Salientamos que a consecucdo das acdes, em geral, envolve
reiterar e acompanhar as solicitacbes demandadas as unidades da UFBA.

1. Solicitacao de material de higiene, limpeza a CMP/UFBA. Total anual: R$48.766,90
2. Fornecimento de tickets vale gas GLP: 82 UND de 13kg e 60 UND de 45kg.

3. Cadastramento de requisicdes para servi¢os da SUMAL.

3.1 Total de requisi¢des de manutencéo predial: 828
3.2 Total de requisicGes de meio ambiente: 29

4. Solicitacbes a STI/UFBA para resolucdo dos problemas na rede de internet das
residéncias: 26
5. Fiscalizacdo da prestagdo do contrato para o servico de hospedagem R3, situado na
Rua Bardo de Loreto n. 21 e 28, Graca, pertinente a infraestrutura, internet e mobiliario,
adequados as necessidades dos discentes.

6. Intermediacdo dos dialogos entre os discentes e SUMAI para a conclusdo das obras
inacabadas e a retomada de investimentos na infraestrutura nas residéncias universitarias.

5.2.3.3 Creche
e Programa de Estagio “Creche UFBA”

Em 2023 foram retomados os estagios obrigatdrios supervisionados. Recebemos
estudantes de Pedagogia do estagio 1 e 2, estudantes de Nutricdo e estudantes do curso
de Bacharelado em Género e Diversidade.

e Programa de institucionalizacdo das Formacoes e Capacitacdes desenvolvidos

na Creche.

A creche realiza, todos os anos, formacgdes e capacitagdes para as trabalhadoras da
instituicdo, percebemos o grande potencial da equipe em oferecer formac@es e decidimos
que iriamos escrever 0s projetos de capacitagdo no formato que possam ser implantados
pela PRODEP no plano de capacitacdo dos servidores, bem como, que possam serem
submetidos a Pro-Reitoria de Extensao.

5.2.3.4 Buzufba

O valor total investido no servigo terceirizado de transporte intercampi dos
discentes, em 2023, foi de R$1.999.833,89.

5.3 — Principais resultados alcancados.

5.3.1 CAAED

No ano de 2023, a CAAED implementou o acompanhamento académico, com 0S
discentes vinculados ao PBP- MEC, com atendimento individual e encaminhamento para
outros setores, caso 0 atendimento tivesse esse desdobramento.

Numeros do Programa Bolsa de Permanéncia. UFBA, 2023

Estudantes Quantidade
Indigenas 185
Quilombolas 590

Outros estudantes de cursos com carga horéria exigida pelo MEC | 09

Total 784

Fonte: PROAE/UFBA, 2023
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NuUmeros dos programas de bolsas da CAAED. UFBA, 2023

A_no—(_axercicio 2023 Indlcadogeisscen tes
(janeiro a dezembro) Bolsas beneficiados?
Projetos Especiais 344
Programa Permanecer 679
Programa Sankofa 147
Programa de apoio pedagdgico para o aluno com deficiéncia 4 4

(PAPAD)

Programa de bolsista em acessibilidade (PBA) 43 43

Auxilio Esporte 457 159

Auxilio Acolhimento 162

Fonte: PROAE/UFBA, 2023

5.3.2 CPAE

Dos resultados alcancados, destaca-se o alcance do principal objetivo que é a
continuidade da oferta da PAES, sem cortes significativos. Os canais de atendimento da
CPAE foram mantidos de modo continuo. Com a intengdo de melhorar a comunicacao,
divulgar e esclarecer duvidas acerca das atividades desenvolvidas, no ambito da CPAE,
destaca-se a sua presenca em redes sociais; a participacdo na semana de recepcdo de
calouros e em outras atividades propostas por unidades académicas; a realizacdo de lives
relativas @ Chamada de Cadastro Geral; a elaboragdo e a distribuicdo de material impresso
informativo sobre a PROAE.

5.3.2.1 NAPE
O principal resultado alcangado, no ano, foi a consolidac¢do do Atendimento Educacional
Especializado, e de um maior nimero de alunos atendidos pelo NAPE, seja pelas a¢es
implementadas pelo nicleo, seja pelo sensivel aumento da equipe, com a chegada de mais
um pedagogo, de mais um assistente social e de mais 15 bolsistas.

5.3.3CUE

5.3.3.1 Nucleo de Restaurantes Universitario

Mais de 700.000 refeicGes foram servidas nos 3 refeitorios de alimentacdo da
UFBA, no ano de 2023.

5.3.3.2 Nucleo de Residéncias Universitarias

O servico de residéncia universitaria € dirigido a estudantes em situacdo de
vulnerabilidade socioeconémica, devidamente matriculados em cursos presenciais de
graduacdo da UFBA na cidade de Salvador e que, prioritariamente, sejam domiciliados/as
em municipios do interior da Bahia ou de outros estados do Pais. Atualmente sdo
atendidos cerca de quatrocentos (400) estudantes que, além da moradia, tém acesso aos
servigos de alimentacdo, transporte (por meio do Buzufba), atendimento psicossocial,
gestdo de saude e orientacdo pedagogica.

5.3.3.3 Creche
Celebrado aditivo de contrato com outra empresa terceirizada para contratagdo de ADis,
cozinheiras, copeiras e auxiliares de servicos gerais, melhoria na guarita e instalacdo de
ar condicionado em diversas areas.
Realizamos a mudanca da identidade visual através de um concurso que envolveu
estudantes. Escolhemos uma nova identidade visual que representa a diversidade e a
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pluralidade das configuragdes familiares, bem como, evidencia a relagdo da creche com
a Universidade.(Anexo 01)

Realizada a retomada de convénios de estagio e ampliacdo da creche como campo de
estagio para diversos cursos da UFBA. A equipe também participou do seminario de
experiéncias de estagio supervisionado.

Implementado grupo de WhatsApp como mural de avisos virtual e criacdo do Instagram
da Creche UFBA, que atualmente conta com cerca de 603 seguidores.

Elaboracdo de minuta de regimento interno com colaboracdo de diversos atores,
desenvolvimento de nova identidade visual, comunicacéo prévia sobre atividades.
Revitalizacdo da horta

Promocdo da producéo técnica dos docentes (langamento de livro de literatura infantil),
Convocacdo de nova professora aprovada em concurso publico

Aumento da quantidade de criangas atendidas e restabelecimento da proporgdo entre
estudantes de graduacao e servidores

Quantidade de Criancas atendidas 2023

2023
Bercario 7
Gl 18
G2 14
G3 15

5.4 - Relages interinstitucionais e intrainstitucionais.

5.4.1 CAAED
Em 04 de dezembro de 2023, a UFBA, representada pela Coordenacdo de AcOes
Afirmativas Educacédo e Diversidade da PROAE, por meio da Secretaria da Reparacao,
da Prefeitura de Salvador, recebeu 0 SELO DA DIVERSIDADE LGBT+, na categoria
Compromisso.

5.4.2 CPAE

No campo dos didlogos intrainstitucionais, os fluxos se estabelecem em funcdo da
referéncia da PROAE no sentido da construcdo de solugbes para democratizacdo do
acesso e permanéncia, em especial na adogéo e aperfeicoamento de mecanismos de a¢oes
afirmativas como cotas, bem como a necessidade de viabilizar atendimentos a estudantes.
Atividades que mobilizam didlogos regulares com as Pro-Reitorias de Graduagéo
(PROGRAD), de Pesquisa, Ciéncia e Inovacdo (PROPCI); a representacdo da PROAE
no Conselho Académico de Ensino (CAE) para acompanhar discussdes atinentes a
demandas estudantis, bem como, ampliou-se a postura dialdgica e de proximidade com a
Comissdo Permanente de Heteroidentificagdio de Autodeclaragdo (CPHA), com
participacdo regular voluntéria de trabalhadores e chefias na organizacéo e realizacdo de
bancas.

No sentido de sistematizar fluxos e entendimentos, a Superintendéncia de Administragdo
Académica tem sido fonte de consultas e interlocucdes.

Entre os didlogos intrainstitucionais destacam-se: a Pro-Reitoria de Desenvolvimento de
Pessoas (PRODEP) com a qual tem-se buscado solugbes para atualizacdo,
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aperfeicoamento e especializagdo do quadro de trabalhadores e a Superintendéncia de
Tecnologia da Informacéo (STI) com a qual desde 2015 tem sido construido e realizado
a manutencdo de estratégias de informatizacdo de processos de sele¢éo e de renovagéo de
beneficios.

5.4.2.1 NAPE

Pelo caréter transversal da Inclusdo, o NAPE manteve relacdo intrainstitucional
com a maioria das unidades universitarias da UFBA, para tratar do atendimento dos
alunos atendidos pelo ndcleo, além da relacdo com os érgdos da administracdo central, na
busca por solucdes estratégicas de das questbes relacionadas a acessibilidade na
universidade, como a Superintendéncia de Meio Ambiente e Infraestrutura (SUMAI), a
Superintendéncia de Tecnologia da Informacdo (STI) e o Sistema Universitario de
Bibliotecas. Na relacéo interinstitucional, o NAPE tem mantido dialogo constante com as
demais Universidades Federais e também faz parte do Férum de Coordenadores de
Ndcleos de Acessibilidade do Nordeste.

5.43 CUE

5.4.3.1 Nucleo de Restaurantes Universitarios

O Nucleo manteve uma relagdo intrainstitucional com a Superintendéncia de Meio
Ambiente e Infraestrutura (SUMAI), para desenvolver as atividades de manutencéo e
pequenas reformas nos 3 refeitdrios, além da manutencdo e gestdo das areas verdes
circunvizinhas.

5.4.3.2 Creche
A relacdo com outras instituicdes da Universidade se deu a partir da abertura da creche
para os estagios supervisionados e as visitas técnicas. A creche UFBA recebeu cerca de
14 estudantes dos cursos de Pedagogia, e outros 80 estudantes dos cursos de Nutrigéo,
Odontologia, Fisioterapia e Saude Coletiva. Género e diversidade.

5.5 — Gestdo administrativa, orcamentaria e financeira.
Através da Acao 4002 - Assisténcia ao Estudante de Ensino Superior, a PROAE executou
integralmente o or¢gamento aprovado para 2023 no valor de R$ 35.770.918,00.

META FISICA* PREVISTA|EXECUTADA
Programa Incluir 05 03

Auxilio Financeiro a Estudante 8.310 6.926
PROMISAES 06 06

Assisténcia ao Estudante de Ensino Superior | 15.250 16.670

Fonte: PROAE/UFBA, 2023

*Para a meta fisica, considera-se estudante assistido, o estudante matriculado em curso de graduacio
presencial ofertado por instituicdes federais e estaduais de ensino superior, inclusive estrangeiro e pessoa
com deficiéncia, beneficiado com ac¢Bes de assisténcia estudantil, na forma do regulamento.

Na execucgdo do orgamento do programa, em 2023, a UFBA decidiu reajustar os auxilios
e bolsas da politica de assisténcia estudantil. Os novos valores comegaram a valer a partir
de agosto de 2023, com o primeiro pagamento aos estudantes no més de setembro. Esta
foi uma decisdo estratégica da Universidade para mitigar os prejuizos de um longo
periodo de congelamento das bolsas e auxilios da assisténcia estudantil - em razdo da
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defasagem orcamentéaria acumulada imposta as universidades nos ultimos anos - e
assegurar melhores condicbes de permanéncia para 0s estudantes em maior
vulnerabilidade social. O investimento no servico de alimentacéo terceirizado, em 2023,
foi de R$ 11.687.336,009.

5.6 — Premiacdes e destaques.

O Ndcleo de Esportes (NEL/CAAED) fez sua primeira competicdo internacional e trouxe
premiacdo para a UFBA, a saber: Torneio Internacional Feira de Flores - Medellin-
Colémbia, na modalidade Handebol, ficamos com as seguintes colocacdes: 2° colocado
na equipe masculina e 3 ° colocado na equipe feminina.

Em 04 de dezembro de 2023, a UFBA, representada pela Coordenacdo de AcOes
Afirmativas Educacdo e Diversidade da PROAE, por meio da Secretaria da Reparacéo,
da Prefeitura de Salvador, recebeu o SELO DA DIVERSIDADE LGBT+, na categoria
Compromisso.

Em 2023, tivemos destaque para o aniversario de 40 anos da Creche UFBA. Recebemos
notas de diversas entidades da Universidade, tais como, ASSUFBA, APUB e DCE,
parabenizando a Creche pelos seus 40 aniversarios. Por ocasido das comemoracdes, a
Creche produziu um documentario que foi exibido em um evento festivo na sala de
Cinema da UFBA. O evento contou com a presenca de representantes das diversas
entidades representativas da comunidade universitéria, além da presencga do Vice-Reitor.

5.7 — Riscos envolvidos no alcance de resultados da gestéo.

No tocante ao ambiente interno, o cenario permanece remontando a situacdo posta de a
UFBA enfrentar anos de defasagem orcamentaria, de perda de pessoal e de baixa
informatizacdo dos fluxos e processos, cujo maior risco diz respeito a diminuicdo de
cobertura assistencial, das estratégias de atendimento, implicando em complicacdes
referentes a permanéncia qualificada e éxito estudantil.

Especificamente no caso do NAPE, os riscos envolvidos no alcance dos resultados da
gestdo estdo relacionados a caréncia de pessoal para atendimento da demanda crescente
e da falta de recursos financeiros para aquisicdo de novos equipamentos de Tecnologia
Assistiva ou para contratacdo de empresa especializada para realizacdo de servicgos
especializados, a exemplo da terceirizacdo do servico de interpretacdo em Libras.

A troca ou desisténcia de uma empresa prestadora do servico de alimentacdo pode
representar um risco ao atendimento do eixo de alimentacdo da politica de assisténcia
estudantil. Leva-se algum tempo para acertar os tramites legais para a contratacdo de uma
nova empresa.

O principal risco na busca pelo alcance de resultados pela gestdo é caréncia de
documentos regulatorios, a qual estamos eivando esforcos para mitigar.
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6. Principais desafios e agdes futuras.

6.1. CAAED
Para a CAAED, o principal desafio é a recomposicédo da equipe de servidores, para que
possamos realizar acOes e acompanhamento na integralidade aos discentes que estdo
vinculados aos nossos programas e melhora da estrutura fisica da sala da CAAED.
Processo de apresentacdo tematica e aprovacdo da minuta da Politica de AcGes
Afirmativas da UFBA.

6.2. CPAE
- Ampliar a oferta do acesso aos beneficios regulares gerenciados pela CPAE, levando
em consideracao a indispensabilidade de avancos na ampliacdo do orcamento PNAES;
- Elaborar normativas atinentes aos beneficios regulares;
- Realizar acompanhamento de percurso académico de discentes assistidos pela CPAE,
tendo em vista, o reduzido quantitativo de profissional envolvido para esse fim.

6.2.1. NAPE
Os principais desafios do NAPE ainda se concentram na recomposicao de sua forca de
trabalho, e na necessidade de ampliacdo do seu espaco fisico, quem tem se tornado
insuficiente para as atividades que realiza. Outra questdo desafiadora, no médio prazo, é
a criagdo de uma politica de inclusdo na universidade e a retomada da discusséo sobre a
configuracdo institucional necessaria para implementar as acdes de acessibilidade na
UFBA.

6.3. CUE

6.3.1 Nucleo de Restaurantes Universitarios

Ampliar o atendimento territorial & comunidade universitaria e servir uma maior
quantidade de refeicBes. Existe a intencdo de abertura de novos refeitérios pelos Campi
nos préximos anos.

6.3.2 Creche

Os principais desafios da Creche UFBA séo revisar o Projeto Politico Pedagogico,
planejar estrategicamente para ampliar servi¢cos, melhorar transparéncia, aprimorar
relacfes interpessoais e oferecer mais assisténcia aos estudantes com auxilio creche.
Além destas questbes a Creche UFBA tem como grande desafio a necessidade de crescer
dentro da estrutura administrativa da UFBA, seja com um colégio de aplica¢do, ou como
um centro de referéncia em Creche e Educacédo Infantil sem perder de vista a sua origem
com as Acgdes Afirmativas e a Assisténcia Estudantil.
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7. Considerac6es Finais

A aprovacdo da Politica de Assisténcia Estudantil da Graduacdo da UFBA foi um marco
para o atendimento das demandas estudantis. A manutencdo de principios de gestdo
integrada da Administracdo Central, bem como participacdo dos usuarios na conducao da
politica foram elementos fundamentais para vencer os desafios mantendo intactos os
objetivos principais desta politica publica, a saber:

Art. 2° Sdo objetivos do PNAES: | — democratizar as condic¢des de
permanéncia dos jovens na educacao superior publica federal; Il
- minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais na
permanéncia e conclusdo da educacgéo superior; Ill - reduzir as
taxas de retencédo e evasédo; e IV - contribuir para a promocao da
incluséo social pela educacao.

Nesse sentido, deve-se manter no planejamento o avango nas areas de sistematizacao de
processos, composicdo do quadro de pessoal geral, e em especial do NAPE, ampliacao
do orgamento PNAES pelo MEC.

O encaminhamento, apresentacdo e aprovacdao da Politica de Acbes Afirmativas da
UFBA, certamente se constituird em um marco para garantir a permanéncia qualificada e
de exceléncia para os estudantes publico-alvo desta Pro-Reitoria.



