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APRESENTACAO

A transparéncia aos usuarios ¢ uma garantia fundamental, prevista na Constituicdo de
1988 (Art. 5°, XIV), além, especialmente, de ser um meio para participagao e fiscalizagao
das agodes publicas pela comunidade. Com o objetivo de ser um instrumento do direito de
acesso a informacao, este relatorio busca demonstrar como vém sendo realizadas as
praticas da Lei de Acesso a Informagao e da Transparéncia na UFBA. Este relatorio esta
de acordo com a previsdao expressa do art. 40 da Lei n° 12.527/2011 e apresenta, em
especial, informacdes a respeito do atendimento aos preceitos da Lei de Acesso a
Informacao (LAI) - nos termos do previsto no Art. 67 do Decreto n° 7.724, de 2012,
dentro da Universidade Federal da Bahia — UFBA, no ano de 2023.

AUTORIDADE DE MONITORAMENTO DA LEI DE ACESSO A
INFORMACAO - AMLAI

Seguindo o disposto na LAI e nos termos do previsto no Art. 40 da LAI e no Art. 67 do
Decreto n°® 7.724, de 16 de maio de 2012, atribui-se a Autoridade de Monitoramento da
Lei de Acesso a Informac¢do no ambito da UFBA ao Pro Reitor de Planejamento e
Orcamento Eduardo Luiz Andrade Mota, matricula SIAPE n° 02828952, por meio da
Portaria n° 108/2023 desta Universidade. Conforme o Art. 67 do Decreto n® 7.724, de 16
de maio de 2012, sdo atribuigdes da Autoridade de Monitoramento:

“I - assegurar o cumprimento das normas relativas ao acesso a informagéo, de
forma eficiente ¢ adequada aos objetivos da Lei n® 12.527, de 2011 ; II -
avaliar e monitorar a implementagdo do disposto neste Decreto e apresentar
ao dirigente maximo de cada 6rgdo ou entidade relatorio anual sobre o seu
cumprimento, encaminhando-o a Controladoria Geral da Unido; III -
recomendar medidas para aperfeicoar as normas e procedimentos necessarios
a implementagao deste Decreto; IV - orientar as unidades no que se refere ao
cumprimento deste Decreto; e V - manifestar-se sobre reclamagao
apresentada contra omissdo de autoridade competente, observado o disposto
no art. 22.” (Brasil, 2012).



1. TRANSPARENCIA E ACESSO A INFORMACAO

A transparéncia no Setor
sparéncia UFBA Publico tem como marcador
principal o Art. 37 da
Constitui¢cao Federal de 1988,
onde traz o Principio da
Publicidade. A partir deste
principio 0 termo
“transparéncia” ganha
relevancia e foi o principal
indutor de normas legais e
infralegais.

Prestacéo de Contas Acesso a Informacéo
Ad

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL, GESTAO E DIRIGENTES

PLANEJAMENTO INSTITUCIONAL, METAS E INDICADORES
VALOR PUBLICO GERADO E RESULTADOS

SUPERVISAO, CONTROLES E CORREIGAO

PROGRAMAS E AGOES
'ORGAMENTO, CONTABILIDADE E FINANGAS

LICITAGOES E CONTRATOS

Na pratica e resumidamente,

gestores publicos possuem a

obrigatoriedade de  prestar

D WSS Qoeer e Cont.as 'dos Tecursos  ou

TSI patrimonio publicos que esteja
. sob sua responsabilidade (Art.
b 70 ¢ 71 da CF/1988).

daUFBA Contaie Localizapio Aceesibiidads Mspa doForal Utbameil

SERVICO DE INFORMACAO AO CIDADAO

QUVIDORIA

RELATGRIO DE GESTAO

Figura 1. Portal da Transparéncia UFBA, 2025.

Fonte: transparencia.ufba.br.

Em umprimento ao Art. 71 da CF, o TCU ampliou o arcabouco juridico normatizando o
processo de prestagdo de contas dos agentes publicos através da Instru¢do Normativa
TCU n° 84/2020 e da Decisdao Normativa n° 198/2022, que exige que as contas dos
agentes publicos fossem prestadas por meio de site eletronico.

Na vertente da transparéncia a UFBA dispde de dois canais de acesso a informagdo. A
Ouvidoria € um deles € o outro ¢ o Servigo de Informacao ao Cidadao, em atendimento a
Lei n® 13.460/2017 e a Lei n° 12.527/2011, respetivamente. Ambos sdo acessiveis a
qualquer cidaddo por uma plataforma eletronica de gestdo da Controladoria Geral da
Unido através do endereco eletronico.

A UFBA apresenta as informagdes exigidas pelo TCU, no ambito do processo de
prestacdo de contas, no site “transparencia.ufba.br”, inclusive os relatorios de gestao de
todos os anos estao disponiveis em “https://transparencia.ufba.br/relatorio-de-gestao™.

Adicionalmente, os sites contém uma variedade de informacdes de uso livre e direto por
qualquer cidaddo, configurando, preponderantemente, a denominada transparéncia ativa
da UFBA. Informagdes relativas aos resultados da gestdo académica e administrativa,
informagdes de ordem orcamentaria e contabil, a realidade e resultados das Unidades
Académicas, estudos e pesquisas técnicas, entre outros, apresentados em série historica.

Outra forma de publicagdo ¢ a pagina de ‘Acesso a Informacao’ disponivel no Portal da
UFBA, atendendo ao disposto na LAI. O Portal de Acesso a Informacdo
(https://www.ufba.br/acessoalnformacao), seguindo a orientacao da Controladoria Geral
da Unido (CGU) disponibiliza a toda comunidade dados e informagdes que garantam ao
cidaddo pleno acompanhamento de suas agdes.
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INFORMACOES CLASSIFICADAS E DESCLASSIFICADAS

Desde a entrada em vigéncia da Lei de Acesso a Informagdo, de 16 de maio de 2012,
nenhum documento foi classificado/desclassificado com base na Lei de Acesso a
Informacao (Lei n° 12.527/2011) e o disposto no Art. 45, incisos I e II, do Decreto n°
7.724/2012, maiores informagdes podem ser encontradas no site da UFBA na aba Acesso
a Informacdo. As analises apontam que nao existem Informacdes Classificadas como
Sigilosas, Reservadas, Secretas ou Ultrassecretas na UFBA até a presente data. No
periodo de 01 de junho de 2024 a 31 de Dezembro de 2025 ndo existiram informagdes
desclassificadas

OUVIDORIA

A Ouvidoria da Universidade Federal da Bahia encontra-se em efetiva atividade e baseia-
se nas determinacdes da Lei n® 13.460 e seus regulamentos, além se observar as da Lei
12.527/2011 (Lei de Acesso a Informagao). Considerando as duas formas de atuacdo da
ouvidoria, a proativa ¢ a reativa, cabe destacar esta ultima, dada que representa a relagao
direta com as demandas da sociedade em relagdo aos servigos prestados pela UFBA a
mesma.

Para melhor atender a comunidade UFBA e a sociedade em geral, a Ouvidoria UFBA
pode ser acessada através do seu portal https://ouvidoria.ufba.br/ ou através da plataforma
FalaBR https://falabr.cgu.gov.br/web/home

Para compreender quais as manifestagcdes que compoem assuntos pertinentes a ouvidoria,
¢ pertinente explicitar, os tipos, com suas defini¢des, conforme o estabelecido pelo Art.
3°. do Decreto 9.492/2018.

Quadro 1 — Tipos de manifestacio de Ouvidoria

Tipo Descricio
comunicar a ocorréncia de ato ilicito, a pratica de irregularidade por agentes
Dentincia publicos ou de ilicito cuja solu¢do dependa da atuacdo dos 6rgdos competentes

de apuragdo.

pedidos de acesso a informacdes publicas produzidas ou custodiadas pelo poder

Infi a - L . .
niormagao publico, ressalvadas as hipoteses de sigilo legalmente estabelecidas.
~ demonstraga@o de insatisfagdo relativa a prestacéo de servigo ptblico e a
Reclamagio L ~ L .
conduta de agentes ptblicos na prestacdo e na fiscalizag@o desse servigo.
Solicita¢ao de pedido para adogao de providéncias por parte dos 6rgaos e das entidades
Procedimento administracdo publica federal.

demonstrag¢ao de reconhecimento ou de satisfagdo sobre o servigo publico

Elogio/A i . . .
ogio/Agradecimento oferecido ou o atendimento recebido.

apresentacdo de ideia ou formulagao de proposta de aprimoramento de servigos

Sugestdo publicos prestados por 6rgaos e entidades da administragdo publica federal.

proposta de solucao para simplificagdo da prestagdo de determinado servigo

implifi L J e . i
Simplifique publico (precério, obsoleto, burocratico ou ineficiente).

Fonte: Decreto n® 9.492/2018.

No exercicio de 2025, conforme registo abaixo, a Ouvidoria UFBA recebeu um total de
804 manifestacdes, ocorrendo um aumento significativo em comparacdo ao ano de 2025.
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No site oficial do Governo Federal Resolveu:
https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/resolveu encontra-se em um painel dindmico
e atualizado em tempo real, com todos os resultados das a¢des da Ouvidoria UFBA, o

qual destacamos nas imagens a seguir:

PAINEL
RESOLVEU? i BUSCADOR DE OUVIDORIAS

CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO UFBA - Universidade Federal da Bahia

Dados /12/2014 0 12/12/2025
Gho: 18/12/2025

804 ® 1 O

TOTAL DE MANIFESTAGOES VRSN

arauvabas @

240

ENCAMINHADAS PARA OUTROS ORGAOS

—— | Eaa—— W 32
DENTRO DO PRAZO FORA DO PRAZO DENTRO DO PRAZO FORA DO PRAZO

SERIE HISTORICA (@) morivo arauivamento ( guff )
SERIE HISTORICA (@) momivo arauivamento ( gl )
Rosolutividade Tempo Médio
RECLAMAGAQ 252 (44.7%)

1ac
/\_’/\/\/\ S pENONCIA 139 (24.6%)
Gl ) 14 (2.6%)

RANKING PERFIL DO MANIFESTANTE: ([ [l ) PESSOA JURIDICA

Tempo Médio

Total de Manifestantes - Pessoa Fisica: 429

Ragal/Cor  Encole Pr

Manifestantes com faixa etaria informada: 71

" fes e ‘_
- . . . !
— I —
RESOLUTIVIDADE (Indicada pela Ouvidoria) SATISFAGAO DO USUARIO (Vocé esta satisfeito(a) com o atendimento?)
(2= (o2
— b ) b
<.'> o
im Néo
9,92% 3370%
* Considera as manifestagbes com resposta conclusiva pela Ouvidorla TOTAL DE RESPOSTAS 46

Tabela com dados sumarizados das Ouvidorias

Orglo

UFBA - Univ

Fonte: site Resolveu https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/resolveu



https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/resolveu

Na Tabela 1, apenas para exemplificar o crescimento gradativo das demandas de
Ouvidoria UFBA, fizemos um comparativo das variagdes quantitativas, conforme tipo de
manifestagdo registrada, nos quatro ultimos anos

Tabela 1 - Comparativo anual das manifestacées. UFBA, 2022-2025.

Tipo de Manifestaciio 2022 N° 2023 N° 2024 N° 2025 N°
Informagdo 30 29 6 138
Procedimento 71 38 96 240
Reclamagio 184 201 216 252
Dentincia 105 249 184 139
Elogio Agradecimento 3 3 5 21
Sugestdo 9 13 3 14
Total 402 533 510 804®

Fonte: Ouvidoria/UFBA, 2025. Notas: Valor relativo indicado refere-se ao universo total de manifestagdes ocorrido no ano base.
(1) Nao foi contabilizado o niimero de manifestagdes referentes ao “simplifique”, que consta no quadro anterior.

Vocé conhece o painel Resolveu?

0 painel Resolveu? redne informagdes sobre manifestagdes de
x \ ouvidoria (denuncias, sugestdes, solicitagdes, reclamagédes, elogios

e pedidos de simplificagéo) que a Administragdo Publica recebe
diariamente pela Plataforma Fala.BR

Criado pela Controladoria-Geral da Unido (CGU), visa dar
transparéncia e fornecer dados que auxiliem gestores e cidaddos no

—
[ + ]
8 exercicio do controle por meio da partipagédo social

0 painel também permite pesquisar examinar e comparar

QUER SABER COMO ANDAM AS

OUVIDORIAS FEDERAIS?
BORA VER
QUEM RESOLVEU ;)

Qual tipo de manifestagéo vocé quer fazer?
https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/resolveu

2
-

indicadores de forma rdpida, dindmica e interativa

Acesse

DADOS ABERTOS

No que se refere aos Dados Abertos a UFBA
conta com um Portal de Dados proprio sob a
manutengdo e controle gerenciados pela

PESQUISAR DADOS

T

Etiquetas populares.

GRUPOS

Figura 2. — Site Dados Abertos, UFBA.

Superintendéncia de Tecnologia da Informagao
da UFBA - (STI) visando atender aos metadados
e suporte de seguranca de dados obrigatérios
com os arquivos sdo disponibilizados em
formato CSV e PDF). No Portal de dados
Abertos do governo:
https://dados.gov.br/dados/busca?termo=utba.
E atualmente constam com 14 conjuntos de
dados abertos disponiveis para consulta em
https://dados.utba.br/dataset
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INFORMACOES DE INTERESSE GERAL

Além da se¢do “Acesso a Informacao” no site institucional, do Portal Brasileiro de Dados
Abertos e do seu proprio Portal de Dados Abertos, a Universidade disponibiliza
informacdes de interesse dos Servicos da UFBA por meio da Carta de Servigos e também
no novo portal oficial UFBA na aba Acesso a  informagao
https://ufba.br/acessoalnformacao. Ainda em 2025 a UFBA, utilizando a tecnologia
Power BI ( Business Intelligence) , desenvolveu um novo site intitulado Painéis UFBA,
disponivel no link https://paineis.utba.br/ , Através dessa ferramenta foi possivel
transformar dados brutos em informagdes visuais interativas (relatorios e dashboards),
facilitando a andlise e a tomada de decisdes estratégicas, bem como proporcionar
visualizacdo simples, dinamica e funcional dos dados institucionais da UFBA.

CARTA DE SERVICOS UFBA

Os servicos oferecidos pela UFBA a comunidade, estdo dispostos no site Carta de
Servicos UFBA que foi totalmente remodelado e seu contetdo totalmente escrito em
linguagem cidada. Encontra-se também no site , a Carta de Servicos em formato para
impressao (pdf) ( Carta de Servico em PDF | CARTA DE SERVICOS ) Sua elaboragdo
foi uma agdo paralela ao processo de remodelagem, e visava, sobretudo, uma melhor
apresentacao da Instituicdo para a comunidade UFBA e a sociedade em geral. A Carta
de Servicos funciona como uma ferramenta de transparéncia e controle, visto que
apresenta a Pesquisa de Satisfacdo dos usudrios em relacao aos servigos oferecidos pela
UFBA. Destaca-se que as analises com a série histdrica anual, pode ser encontrada
acessando o botdo no site intitulado: Resultados da Pesquisa acessado em
https://cartadeservicos.ufba.br/resultados-pesquisa, e que estdo em formato de folder os
resultados obtidos.

2. TRANSPARENCIA PASSIVA

A transparéncia passiva se traduz pelos pedidos de informacdo realizados pela iniciativa
do cidaddo. Neste sentido, o monitoramento da transparéncia passiva acontece com o
monitoramento da interacdo de todos os registros de pedidos de informagao registrados
na Plataforma Fala.BR, analisados e respondidos pela unidade SIC UFBA.

SERVICO DE INFORMACAO AO CIDADAO - SIC UFBA

Em cumprimento a Lei n® 12.527/2011 e ao Decreto n°® 7.724/2012, a UFBA disponibiliza
informacodes sobre suas atividades no site da propria Instituigdo ( https:/www.ufba.br ).
Entretanto, dados de interesse publico sobre a Universidade também podem ser

solicitados mediante o Servico de Informagdo ao Cidaddio - SIC (
https://ufba.br/acessoainformacao). Os pedidos de acesso a informagdo costumam ser
cadastrados diretamente na Plataforma Fala.BR

(https://landpage.cgu.gov.br/redirectfalabry/).

De acordo com o Painel da LAI, Universidade Federal da Bahia- UFBA obteve resultados
de melhoria nos indices de transparéncia e atendimento ao cidadao, destacados nas
imagens a seguir:
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VISAO GERAL PAINEL DA LAI - UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA - 2025

Painel da Lei de Acesso a

- Periodo: Tedo o periodo Selecionar Anc Selecionar Periodo Ano: Todes - Inicioefim: 0101/2025 E 3112/2025 B Limpar filtros
Informacio
Poder Executivo Federal Categoria: Todes “  Orgio. UFBA - Universidade Federal da Bahia ™ UFdoOrgio: Todos 7
CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAQ . - .
Pedidos e Recursos Respostas aos pedidos Respostas aos recursos Atrasos nas respostas
@ @ . @
Recursos 321 92'83% Assuntos mais demandados
) Pedidos recebidos Pedidos respondidos Educacéo 1207%
Visdo por Orgao .
, . ® ®
Dados Histéricos 21,3 dias 237
Tempo médio de resposta Solicitantes
Perfil do Solicitante
Distribuico dos pedidos quanto a insténcia de decisdo () ® Pedidos decididos na resposta inicial ® Pedidos que chegaram a recurso

Transparéncia Ativa
1246%

Dados para download

@

Decises no pedido inicial Decisbes em sede de recurso

Filtros Aplicados Pedidos respondidos: 298 Total de pedidos que chegaram a recurso (respondidos e em tramitagdo): 40

Recursos decididos por insténcia (%) Decis&es sobre os recursos (7)

Orgao = UFBA - Universidade
Federal da Bahia
Periodo: 01/01/2025 - 31/12/2025

12 Instancia

22 Instancia

Insténcia

Data de referéncia dos dades: 05/01/2026
Ultima atualizagdo do painel:  06/01/2026

Versio 2.0.0

o ELADIN

RESPOSTAS AOS PEDIDOS 2025

Painel da Lei de Acesso a

. Periodo: Todo o periodo Selecionar Anc Selecionar Periodo Ano: Todos  Inicioefim: 01012025 8 31122025 © Limpar filtros
Informacdo
Poder Executivo Federal Categoria:  Todos “  Orgio: UFBA - Universidade Federal da Bahia “  UFdoOrgdo: Todos v
CONTROLADORIA-GERAL DA UNIZO . .
Pedidos e Recursos Visdo geral Respostas aos pedidos Respostas aos recursos Atrasos nas respostas
= ® ® @ ®@
€ Recursos 321 298 (92,83%) 83,56% 16,44% 1(0,34%)
. . Pedidos recebidos Pedidos respondidos Respondidos no prazo Respondidos fora do prazo Publicados no BuscaLAl

Visdo por Orgédo
Dados Histdricos Satisfacdio do usudrio, por decisdo DecisGes no pedido inicial
Perfil do Solicitante AcRSio Concedido -

. . Quantidade de avaliagdes: 38
Transparéncia Ativa (11.84%)
Dados para download

@ @

Motivacdo dos acessos negados Motivacdo dos parcialmente concedidos

Filtros Aplicados 1,00

A resposta fornecida atendeu
plenamente ao seu pedido?

Orgéo = UFBA - Universidade

Federal da Bahia _
Periodo: 01/01/2025 - 31/12/2025 - 5%

Data de referéncia dos dados: 05/01/2026 A resposta fornecida f(:i facil de
Ultima atualizacio do painel: ~06/01/2026 compreender?

Versdo 2.0.0

CONTROLADORIA-GE
oA U
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REPOSTAS AOS RECURSOS 2025

Painel da Lei de Acesso &
Informacéo

Poder Executivo Federal

CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAQ

Visao por Orgao
Dados Histéricos
Perfil do Solicitante
Transparéncia Ativa

Dados para download

Filtros Aplicados

Orgéo = UFBA - Universidade
Federal da Bahia
Periodo: 01/01/2025 - 31/12/2025

Data de referéncia dos dados: 05/01/2026
Ultima atualizagdo do painel: 06/01/2026

Versdo 2.0.0

Periodo: Todo o periodo Selecionar Ano Selecionar Periodo Ano: Todos ~~ Inicioefim:  01/01/2025 S  31/12/2025 = Limpar filtros
Categoria: Todos “  Orgdo: UFBA - Universidade Federal da Bahia “  UFdoOrgio: Todos v
Pedidos e Recursos Viséio geral Respostas aos pedidos Atrasos nas respostas

12 Instancia

@ 22 Instancia @ 33 Insténcia (CGU) ®@ 42 |nstancia (CMRI)
40 (12,46% dos pedidos) 27 (8,41% dos pedidos) 21(6,54% dos pedidos) 7 (2,18% dos pedidos)
Recebidos Recebidos Recebidos Recebidos
32 (80,00%) 11 (40,74%) 17 (80,95%) 3 (42,86%)
Respondidos Respondidos Respondidos Respondidos

Selecione a insténcia recursal: (7) Julgamentos em sede de recurso distribuidos pela decisio do pedido

12 Instancia ~ .
Tipe de decisao inicial
do pedido

Justificativa para negativa
do pedido

9,6 dias ©

Tempo médio de resposta

Distribuicio de recursos julgados, por deciséo inicial (%) Distribuicio de recursos julgados, de deciséo inici

Todas as decisdes iniciais 32

Respostas dos recursos

40,00%

Respondidos no prazo

®

60,00%

Respondidos fora do prazo

coveams bo

irANI

CONTROLADORIA-GERAL
oA unido

ATRASOS AOS RECURSOS 2025

Painel da Lei de Acesso a

Informacdo
Poder Executivo Federal

CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO

Visao por Orgao
Dados Histéricos
Perfil do Solicitante
Transparéncia Ativa

Dados para download

Filtros Aplicados

Orgéo = UFBA - Universidade
Federal da Bahia
Periodo: 15/05/2012 - 05/01/2026

Data de referéncia dos dados: 05/01/2026
Ultima atualizagdo do painel:  06/01/2026

Verséo 2.0.0

Periodo: Siio apresentados pedidos e recursos com atraso de resposta na data de referéncia dos dados e o histdrico de atrasos ao longo dos anos Limpar filtros
Todos

Categoria: e

UFBA - Universidade Federal da Bahia

£ possivel selecionar o Orgéio

O rgéo:

UF do &rgdo:  Todos v

Pedidos e Recursos Visdo geral Respostas aos pedidos

Orgéos com resposta em atraso (atualmente)
Orgio

= 4 1

Pedidos com atrasos nas
respostas (atualmente)

diretamente na lista dos atrasos
5“!505

Recursos com atrasos nas
respostas (atualmente)

UFBA — Universidade Federal da Bahia 5

Rol de respostas em atraso (atualmente)

Tipo do Atraso  Orgio N° do protocolo Data da demanda Prazo de atendimento Atraso (dias)

Pedido UFBA - Universidade Fi da Bahia 89
Pedido da Bahia

Recurso da Baniz

Pedide da Bahia 21
Pedido da Bahia 235461340182,

Histérico de atraso dos Pedidos Histérico de atraso dos Recursos

2002 2013 2014 2015 2016

2012 2024

2013 2014 2015 2016 2017 2018

—
2025

2019

023 2026 017z 2019

2020

2021 zo22

2023

2024 2025

sovenne oo

®
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DADOS HISTORICOS - LEI DE ACESSO A INFORMACAO UFBA 2012 A 2025

Painel da Lei de Acesso &

. Periodo: Ndo é possivel a selecdo de periode, sdo apresentados abalxo os dados histéricos na data de referéncia. Li mpar filtros
Informacdo
Poder Executivo Federal Categoria:  Todos " Orgio: UFBA - Universidade Federal da Bahia Y UFdoOrgdo: BA bt
CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAD rac - . .
Dados Histéricos Pedidos Decisdes Recursos Solicitantes
Pedidos e Recursos Quantidade de pedidos respondidos % de respostas no prazo

100%

Visdo por Orgdo

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Perfil do Solicitante Tempo médio de resposta (dias)

30 prazo legal caso o primeira ou (itimo dia

Transparéncia Ativa

Selecione o tipo de deciséo: @
Dados para download
Acesso Concedido v
Filtros Aplicados Quantidade e % do tipo que tiveram recurso @

50
) 40 o A% . . - ) I . )
Orgéio = UFBA - Universidade . i —— . [re—
Federal da Bahia . ‘ 2 015 2016 2017 2018 2019
UF do Orgéo = BA
Periodo: 15/05/2012 - 10/12/2025

% publicado no BuscaLAl

100%

Data de referéncia dos dados: 10/12/2025
Ultima atualizagio do painel:  11/12/2025 °

Versdo 2.0.0

SoVERNG BO

‘A

Painel da Lei de Acesso &

M Periodo: Niio & possivel a selegio de periodo, sGo apresentados abaixa os dados histéricos na data de referéncia. Limpar filtros
Informacio
Poder Executivo Federal Categoria:  Todes “  Orgio. UFBA - Universidade Federal da Bahia “  UFdoOrgio: BA A
CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO . ) - -
Dados Histéricos Pedidos Decisées Recursos Solicitant
Pedidos e Recursos Pessoa Fisica: 2251  solicitantes (98,3%) Quantidade de solicitantes

PESSOA FiSICA PESSOA JURIDICA

viséo por Orgéo Regido do solicitante v @

Perfil do Solicitante

Transparéncia Ativa

Dados para download

@ Centro-Oeste

@Nordeste @

Filtros Aplicados Média de satisfagéo dos solicitantes

®Norte
@ Sudeste

Orgéo = UFBA — Universidade
Federal da Bahia
UF do Orgio = BA
Periodo: 15/05/2012 - 10/12/2025

Data de referéncia dos dados: 10/12/2025
Ultima atualizacdo do painel:  11/12/2025

Média de satisfagio

Versdo 2.0.0

soveans oo

w A
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Painel da Lei de Acesso a

Informagﬁo Periodo: Ndo € possivel a selegdo de periodo, sGo apresentados abaixo os dados histéricos na data de referéncia. Limpar filtros
Poder Executivo Federal Categoria: Todos “  Orgéo: UFBA - Universidade Federal da Bahia % UFdoOrgdo: BA b
CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAC Crms . . ..
Dados Histéricos Pedidos Recursos Solicitantes
Pedidos e Recursos DecisGes por tipo Motivagdo da negativa (apenas para pedidos negados)
738 TeA% s00%
. . _— . 1667% q575% e
Visdo por Orgéo B o . 750%
5000% S000% 53gge
66.67% 3105% 1053% e
T5.00%
ados Histori p—

92.68% M o0 17 5525% 93, 92% - . 30.00% 1250% gaazy 1250%

Perfil do Solicitante

1250%

N I . -

Transparéncia Ativa

Dados para download

Pedido g... ©*Pedido inc... @Processo ...

Filtros Aplicados Selecione o tipo de deciséo: @ Selecione a motivagéo da negativa: @

Acesso Concedido v Dados pessoais ~
Orgao = UFBA — Universidade
Federal dé Bahia Quantidade de decisdes do tipo selecionado Negativas do motivo selecionado e percentual em relagio ao total de pedidos
UF do Orgéo = BA By respondidos
Periodo: 15/05/2012 - 10/12/2025 1 3 g, -

Data de referéncia dos dados: 10/12/2025
Ultima atualizagio do painel:  11/12/2025

Versao 2.0.0

soveaNe bo

conTRoLABOMA GERAL
e |

Painel da Lei de Acesso &

. Periodo: Ndo € possivel a selegdo de periodo, sio apresentados abaixa os dados histéricos na data de referéncia. Limpar filtros
Informacgdo
Poder Executivo Federal Categoria: | Tades “  Orgdo: UFBA - Universidade Federal da Bahia “  UFdoGrgio: BA v
CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO Sy . . .
Dados Histéricos Pedidos Decisées Solicitantes
Selecione a instancia recursal: @ ®

Pedidos e Recursos Tipo de decisdo do recurso

) 1° Instancia v
Visdo por Orgédo

Dados Histér ®
Quantidade de recursos

Perfil do Solicitante

Transparéncia Ativa

Dados para download - s
Filtros Aplicados I : - I I I
He-

Selecione o tipo de deciséo do recurso: @

Deferido N

Orgio = UFBA - Universidade
Federal da Bahia
UF do Orgédo = BA
Periodo: 15/05/2012 - 10/12/2025
Instancia = 12 Instancia

Qtd. e % do tipo selecionado

Tempo médio de resposta (dias)

Data de referéncia dos dados: 10/12/2025
Ultima atualizagdo do painel:  11/12/2025

Versio 2.0.0

sovEaNG Do

conTROLADGRIAG
el RVoNC |
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PERFIL DO SOLICITANTE

Painel da Lei de Acesso a

. Periodo: Todo o periodo Selecionar Ano Selecionar Periodo Ano: 2025 ~ Inicio e fim: Limpar filtros
Informacgéo
Poder Executivo Federal Categoria:  Todos ' @rgio. UFBA - Universidade Federal da Bahia “  UFdoOrgio: BA v
CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO - .. =
Peril do Solcitante
Padidos e Recursos @ ® @ Localizacéo informada pelo solicitante @
229 212 13
Solicitantes Solicitantes atendidos Pedidos por solicitante

Visio por Orgéo

Pessoa Fisica:

Dados Histéricos 226 solicitantes (38,69%) @

Perfil do Solicitante Género informado ® Faixa etéria informada @

frensperenan Atve = [
Dados para download e [ - - .

Filtros Aplicados ®
Escolaridade informada

£2025 TermTm Fesdbck

Profissdo informada @ Pessoa Juridica:
3 solicitantes (1,31%) @

Orgéo = UFBA — Universidade
Federal da Bahia

Tipo de Instituicdo (?)

UF do Orgédo = BA

Periodo: 01/01/2025 - 10/12/2025 I . .

Data de referéncia dos dados: 10/12/2025
Ultima atualizagdo do painel:  11/12/2025

Vers3o 2.0.0

Nota: Todas as imagens aqui destacadas foram retiradas do site oficial do Governo Federal — Painel da Lai , disponibilizado no link
https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/lai, utilizando-se dos filtros por 6rgao digitando UFBA e selecionado igualmente o filtro periodo

para o ano de 2025.

No ano de 2025 O SIC UFBA recebeu 321 pedidos de acesso a informacdo, deste
montante 86,56% foram respondidos 2,68% foram negados, 2,35% foram parcialmente
concedidos, ¢ 6,38% outras decisdes, ¢ 2,01% nao se tratavam de solicitacdes de
informagao. Nosso tempo médio de respostas as mais diversas solicitagdes foi em média
de 21,3 dias. Ao final do exercicio de 2025, encontram-se 4 pedidos com atrasos de
respostas e 1 recurso com atraso nas respostas, conforme tabela abaixo retirada do painel
da Lai https://centralpaineis.cgu.gov.br/v

Rol de respostas em atraso (atualmente)

Tipo do Atraso Orgﬁo N° do protocolo Data da demanda Prazo de atendimento &traso (dias)
Pedido UFBA — Universidade Federal da Bahia 23546100626202510 08/09/2023 09/10/2023 &g
Pedido UFBA — Universidade Federal da Bahia 2354611 22 &9
Recurso UFBA - Universidade Federal da Bahia 2354608212 22
Pedido UFBA - Universidade Federal da Bahia 235461347192 2
Pedido UFBA — Universidade Federal da Bahia 23546134018202517

A autoridade de monitoramento esta acompanhando constantemente todos os pedidos que
se encontram pendentes e adotando as medidas legais e cabiveis para o pronto
atendimento de todas elas, em conjunto com a CGU e o Gabinete da Reitoria UFBA.
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Quanto a Transparéncia Ativa da UFBA, ap6s um trabalho de identificagdo, controle e
monitoramento aos itens que necessitavam de agdes imediatas, a equipe da PROPLAN e
desenvolveu um trabalho de atualizagdo em parecria com a CGU o que garantiu um salto
da UFBA no rankig do Painel da LAI no ano de 2024, sendo o mesmo preservado em
2025. Atualmente dos 49 itens de Trasnparéncia Ativa ( conforme imagem abaixo) que
sdo avaliados, cumprimos 46 destes, sendo que os 03 itens restantes estdo em fase de
adequacdo, validacao e analise final de atualizagdo para a inser¢do nos sites oficiais da
instituicdo e do Governo Federal, conforme orientagdes da CGU

Painel da Lei de Acesso a

Informacdo
Poder Executivo Federal

CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO

Pedidos e Recursos
Visdo por Orgdo
Dados Histéricos
Perfil do Solicitante

Transparéncia Ativa

Dados para download

Filtros Aplicados

Orgéio = UFBA — Universidade
Federal da Bahia
Periodo: 15/05/2012 - 10/12/2025

Data de referéncia dos dados: 10/12/2025
11/12/2025

Uttima atualizagio do painel

Vers3o 2.0.0

Assunto:

Categoria

Transparéncia Ativa

93,88% (46/49)

Itens cumpridos

Distribuiciio das avaliagSes dos itens ()

Ranking dos 6rgos e entidades

222

Todos ~

Todos. ~

Orgio:

UFBA - Universidade Federal da Bahia

Todos v Limpar filtros
UFBA - Universidade Federal da Bahia ~
Assuntos e itens. Histérico Informagges classificadas
@ @
Itens avaliados/total
@ Cumpre ® Cumpre Parcialmente ®N&o Cumpre
93,88% el
@ @
Faixas de cumprimento dos érgaos e entidades
Cumprides .
46

i MOl

Painel da Lei de Acesso a

Informacio
Poder Exccutivo Federal

CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO

Pedidos e Recursos
Vis&o por Orgao
Dados Histéricos
Perfil do Solicitante

Transparéncia Ativa

Dados para download

Filtros Aplicados

Orgédo = UFBA - Universidade
Federal da Bahia

Periodo: 15/05/2012 - 10/12/2025

Data de referéncia dos dados:  10/12/2025

Ultima atualizaggo do painel:  11/12/2025

Versdo 2.00

Assunto: Todos ~

Categoria: Todos v

Transparéncia Ativa Visdo geral

Distribui¢do do cumprimento por assunto

AUDITORIAS

CONVENIOS & TRANSFERE

®Cumpre ®Cumpre Parciaimente ®N&o Cumpre

Orgdio:

8

10000%

10000%

8

N R g A B
‘isi“‘i‘ii

UFEA - Universidacde Federal da Bahia

]
i
©

Histérico

‘Quantitativo do cumprimento por assunto

Assunto Cumpre

Limpar filtros

v

Informagbes classificadas

Cumpre
Parcialmente

Nao
Cumpre

Total

INSTITUCIONAL 8
ACOES E PROGRAMAS 8
PARTICIPAGAO SOCIAL

AUDITORIAS 4
CONVENIOS E TRANSFERENCIAS

RECEITAS E DESPESAS 4
LICITAGOES E CONTRATOS 2
SERVIDORES 2
INFORMACOES CLASSIFICADAS °
SERVIGO DE INFORMAGAO AO CIDADAO (SIC) 4
PERGUNTAS FREQUENTES

DADOS ABERTOS

FERRAMENTAS E ASPECTOS TECNOLOGICOS DOS SITES DOS

Total 5

Cumprimento por itens
Item Cumpre

Eancrounbanann

Cumpre
Parcialmente

Nio

Cumpre

Total

0 6rg30 ou entidade divulpa sua estrutura organizacional 1
[organogramal até o 4° nivel hierarauico?

0 6rg3o ou entidade divuiga suss competéncias 3té o 4° nivel 1
hierarquico?

© 6rg3o ou entiazde divuigs a base jurldic e sus estrutura 1
organizacionsl & Competéncias até o 4° nivel hierirquico?

© 6rgdo ou entidade divulga lista de seus principais cargos & 1
respectivos ocupantes ["quem & quem ] até 0 5° nivel

hierérguico?

O 6rgdo ou entidade divulga telefones, enderegos e e-maiis de 1
contsto dos ocupantes de seus principals cargos até o 5% nive

hierdmuico?

Total 45

i ML

CONTROLABORIA-GERAL
oA UNIRG
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Painel da Lei de Acesso &

Informacgdo
Poder Executivo Federal

CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO

Pedidos e Recursos
Visdo por Orgdo
Dados Historicos
Perfil do Solicitante

Dados para download

Filtros Aplicados

Orgao = UFBA - Universidade
Federal da Bahia
Periodo: 15/05/2012 - 10/12/2025

Data de referéncia dos dados: 10/12/2025
Ultima atualizagio do painel:  11/12/2025

Versdo 2.0.0

Painel da Lei de Acesso a

Informacio
Poder Executivo Federal

CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAQ

Pedidos e Recursos
Visdo por Orgéo
Dados Historicos

Perfil do Solicitante

Dados para download

Filtros Aplicados

Orgéo = UFBA - Universidade
Federal da Bahia
Periodo: 15/05/2012 - 10/12/2025

Data de referéncia dos dados: 10/12/2025
Uttima atualizagdo do painel:  11/12/2025

Versdo 2.0.0

Assunto: Todos N Item: Todos

v Limpar filtros

Categoria: Todos “  Orgdo:  UFBA - Universidade Federal da Bahia

Transparéncia Ativa Visao geral Assuntos e itens m Informagdes classificadas

Histérico de cumprimento dos itens avaliados

1003

2023 2024

Histérico de érgéos e itens avaliados

49 =

CONTROLADORIA-GERAL

Assunto:  Todos ¥ tem: Todos v Limpar filtros
Categoria:  Todos »  Orgdo.  UFBA - Universidade Federal da Bahia %
Transparéncia Ativa Visdo geral Assuntos e itens Histdrico InformacBes classificadas

A tabela abaixo apresenta as informacées classificadas, desclassificadas e as auséncias de classificacédo, conforme informado pelos érgéos a CGU.

No futuro, todas essas as informagées estaréo centralizadas no painel “Réis de Informacées Classificadas e Desclassificadas do Poder Executivo Federal”,
acessivel no Site da Presidéncia. Caso o 6rgéo desejado nio esteja listado na tabela abaixo, significa que ele ji esta cadastrado no referido painel.

Informagdes classificadas (2
Qual o total de Informagges Classificadas

como ‘Reservadas’ no érgdo ou entidade
atualmente?

Qual o total de Informagdes Classificadas Qual o total de Informagges
como ‘Secretas’ no 6rgdo ou entidade Classificadas como “Ultrassecretas’ no
atualmente?

Qual o total de informagdes
desdlassificadas no érgéo ou entidade no
periodo de 1° de junho do ano anterior a 31

de maio do comrente ano?
Grgio i i i

6rgéo ou entidade atualmente?

N
UFBA — Universidade Federal da Bahia 21/08/2024 21/08/2024 @ 21/08/2024 2 21/08/2024

soverno so

enaL

“ EhA
Nota: Todas as imagens aqui destacadas foram retiradas do site oficial do Governo Federal — Painel da Lai , disponibilizado

no link https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/lai, utilizando-se dos filtros por 6rgdo digitando UFBA e selecionado

igualmente o filtro periodo para o ano de 2025.
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3. MONITORAMENTO E RECOMENDACOES

Na analise da transparéncia na UFBA e no sentido de exercer o monitoramento e atender
as recomendacdes da CGU, desta forma, apresenta-se de forma simplificada um Plano de
Monitoramento das A¢des da Transparéncia a ser aplicado na Universidade.

ANALISE DAS PENDENCIAS DE TRANSPARENCIA ATIVA UFBA 2025

ASSUNTO

SITUACAO ATUAL

PROVIDF;NCIAS A ADOTAR/
ACOES FUTURAS

Transparéncia Ativa —
Fala.Br
Lei de Acesso a
Informacao - LAI

Disponivel na pagina da UFBA o
menu de ‘Acesso a Informacgdo’
(https://ufba.br/acessoalnformacao

).

Dentre as informagdes disponiveis
e de acordo com a avaliagdo CGU a
UFBA: Cumpre 46 itens e

Nao cumpre 02

Cumpre parcialmente 01

Do total dos 49 registros revisados.

Acdo: revisdo de itens para atendimento
a LAI e demais normativas através da
Plataforma Fala.Br.

Providéncias:

1. A UFBA realizou revisio da
pagina Acesso a Informagao e
ainda possuimos 03 itens ndo
cumpridos, que estdo em
processo de final de atualizagdo
junto aos setores competentes;

2. Sera reportada situagdo de
atualizacdo na  Plataforma
Fala.Br para posterior
reavaliagdo da situacao
levantada pela tltima auditoria
interna UFBA;

3. Manter atualizada as
informagdes ano a ano no site.

4. Os itens restantes serdo
inseridos na plataforma FALA
BR, tdo logo as respostas sejam
validadas e atualizadas.

Dados Abertos UFBA

O subitem classificado como Nao
Cumpre, corresponde a: “O 6rgio
ou entidade divulga informacdes
sobre a implementacdo da politica
de dados abertos?”

Acdo: Necessaria atualizacdo do PDA e
demais informagdes sobre a politica de
dados abertos da Universidade, devem
constar no item ‘Dados Abertos’, dentro
da secdo ‘Acesso a Informagdo’, bem
como inseridas na plataforma de Dados
Abertos do Governo Federal.

Providéncias:

1. Solicitada reunido com Comité
de Governanga Digital onde foi
apresentado as pendéncias e a
necessidade de atualiacdo do
PDA UFBA;

2. Solicitado o inventario de bases
de dados junto aos Orgéos que
fazem parte da Universidade e
que atendem a politica de dados
abertos da UFBA, bem como a
elaboracdo do novo plano de
dados abertos UFBA, onde
constem as bases que devem de
imediato serem enviadas ao site
do governo e o levantamento
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das potencias bases que irdo
compor o inventario geral da
UFBA

Orienta-se que, ao
disponibilizar documentos de
texto ou  planilhas, 0

orgio/entidade os divulgue em
formatos abertos e ndo-
proprietarios;

Submetido em Setembro/2025
uma minuta para validagdo do
novo PDA junto CGU;

Criacdo de Consulta Publica
para levantamento da prioridade
de abertura das bases de dados
que compdem o inventario
UFBA e que sdo de aceitagdo e
importancia para a sociedade;
Criar cronograma de inser¢do e
revisdo dos dados abertos,
Inserir material no Portal de
Dados Abertos.

Criar cronograma de
atualizacdo.

PROVIDENCIAS A ADOTAR/

ASSUNTO SITUACAO ATUAL ACOES FUTURAS
Ac¢ao: Levantamento das informagdes
que nos competem junto aos Orgios
sobre: quantidades e lotagdo dos
servidores terceirizados.
Providéncias:
1. Inserido no portal no Acesso a
Informagdo da UFBA, uma
relagdo onde consta a tabela
com as informagles sobre
terceirizados que competem a
UFBA para atendimento do
item destacado.
O subitem classificado como Nao ~
«r ~. ~ | Conclusdo final:
Cumpre, corresponde a: “O o6rgio
Servidores ou entidade divulga a relagdo

completa de empregados
terceirizados?”

Entendemos que esse item nao
nos compete atender além dos
dados que ja estao
disponibilizados. Isto porque
entendemos que UFBA nao
contrata pessoas (servidores
terceirizados), ela  contrata
empresas através do processo de
licitagdio que por sua vez
disponibiliza os servidores que
irdo  atender as  nossas
demandas. Entdo acreditamos
que cabe as empresas licitadas é
disponibilizar em seus
respetivos sites a relagdo dos
profissionais que atendem a
UFBA.
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Convénios e
Transferéncias

Sub item classificado como
Cumpre  Parcialmente, nos
solicita: “O o6rgdo ou entidade
divulga informagdes sobre os
repasses e transferéncias de
recursos financeiros?”’

Acdo: levantamento das informacgdes ja
disponiveis em nosso site, para
identificacdo do que falta ser inserido
para atender a esse item de maneira
integral.

Providéncias a serem tomadas:

1. Solicitagdo de analise das
informagoes pelo setor
responsavel e acompanhar a
verificagdo da necessidade de
atualizacdo das informacdes ja
disponiveis.

Conclusao:

As analises apontam que todas as
informagdes  sobres Convénios ¢
Transferéncias, ja estdo disponibilizadas
em nosso site ¢ igualmente atualizadas
nos sites oficias do Governo Federal

No entanto todo material esta passando
por uma minuciosa revisao.

SIC

4 pedidos com atrasos de respostas
e 1 recurso com atraso nas
respostas,

Acdo: levantamento das informagdes ja
disponiveis em nosso site, para
identificacdo do que falta ser inserido
para atender aos itens de maneira
integral.

Providéncias a serem tomadas:

1. Solicitagdo de analise das
informagoes pelo setor
responsavel e acompanhar a
verificagdo da necessidade de
atualizacdo das informacgdes ja
disponiveis.

2. Solicitagdo de resposta imediata
para demandas com atraso.

3. Monitoramento e reunides com
as unidades envolvidas afim de
levantar solu¢des imediatas;

Conclusao:
Adogdo de medidas legais junto ao

Gabinete e a Procuradoria junto a UFBA,
para solucionar as pendéncias.
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CRONOGRAMA DE ACOMPANHAMENTO

ACOMPANHAMENTO SEMESTRAL DAS ACOES/PROVIDENCIAS

JUN |JUL |AGO |SET

ouT

NOV | DEZ

Transparéncia Ativa — Fala.Br

Lei de Acesso a Informagdo - LAI

Dados Abertos UFBA

Servigo de Informagao ao Cidaddo (SIC) - UFBA

Informagdes classificadas

Convénios e Transferéncias

Servidores

Nota: O cronograma reflete: revisdo, levantamento ¢ acompanhamento de dados, semestralmente com

alguns itens necessitando de um prazo maior de avaliacdo devido a suas complexidades.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo desse relatorio de avaliagdo da LAI dentro da UFBA, estdo dispostas
consideragdes sobre a metodologia de trabalho realizada, as agdes implementadas e ainda
as acdes que deverdo ser efetuadas durante o corrente ano. Destacam-se as correcdes e
constante revisdo das solicitacdes demandadas na Plataforma Fala.br ¢ a retomada de

agoes sobre Dados Abertos, conforme as orientagdes da CGU.

Outra medida continua serd ampliar e qualificar o didlogo entre o Servigo de Informagao
ao Cidadao (SIC) e os setores que subsidiam as respostas aos pedidos de informacao,
fornecendo as orientagdes as unidades sobre o objeto e a abrangéncia dos pedidos,
visando diminuir o percentual de interposi¢cdo de recursos e aumentar os indices de
satisfacdo dos usudrios (Ouvidoria/SIC). A autoridade de monitoramento e sua equipe
vém acompanhando constantemente as tratativas e respostas aos mais diversos tipos de
solicitacdo de acesso a informacdo junto a UFBA e em parceria com a CGU que tém

validado e assegurado toda a nossa conduta.

Por fim, vale comentar as agdes para aprimorar o nivel de adequacao da Institui¢do a
LGPD. Estas acdes citadas e outras serdo pensadas melhoraram os indices da Institui¢ao
no que dizem respeito aos temas elencados neste relatorio, evidenciando o nosso

compromisso com a transparéncia, ética e a sociedade em nosso entorno

Salvador, 05 de janeiro de 2026

Eduardo Luiz Andrade Mota

Pro- Reitor de Planejamento e Or¢amento - Autoridade de Monitoramento da LAI
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