UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA
PRO-REITORIA DE ADMINISTRACAO
COORDENAGAO DE MATERIAL E PATRIMONIO

PREGAO ELETRONICO N2 36/2021
(Processo Administrativo n° 23066.032745/2021-10)
AMPLA CONCORRENCIA

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que a Universidade Federal da Bahia - UFBA, realizara
licitagdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, com critério de julgamento do tipo menor prego por
lote/grupo, sob a forma de execugdo indireta, no regime de empreitada por prego unitdrio, nos termos da Lei n?
10.520, de 17 de julho de 2002, da Lei n? 8.248, de 22 de outubro de 1991, do Decreto n? 10.024, de 20 de
setembro de 2019, do Decreto n2 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto n2 7.746, de 05 de junho de
2012, , do Decreto n? 7.174, de 12 de maio de 2010, do Decreto n? 7.892, de 23 de janeiro de 2013, da Instrugao
Normativa SGD/ME n2 1, de 4 de abril de 2019, das Instru¢des Normativas SEGES/MP n2 05, de 26 de maio de
2017 e n2 03, de 26 de abril de 2018 e da Instru¢gdo Normativa SLTI/MP n2 01, de 19 de janeiro de 2010, da
Instrucdo Normativa SEGES/MP n2 03, de 26 de abril, de 2018, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro
de 2006, da Lei n? 11.488, de 15 de junho de 2007, do Decreto n°® 8.538, de 06 de outubro de 2015, aplicando-se,
subsidiariamente, a Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993, e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

Data da sessdo: 05 de outubro de 2021
Horario: 10:00h (horario de Brasilia)
Local: Portal de Compras do Governo Federal — www.gov.br/compras

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo é a contratacdo de empresa especializada no servigo de
outsourcing de impressdo, através da execucdo continuada de servicos de solugdo de Impressdo
Departamental e de Alto Volume, com acesso via rede local (TCP/IP), compreendendo a cessio de direito
de uso de equipamentos, com franquia mensal de pdaginas mais excedente, incluindo a prestagdo de
servicos de manutencdo preventiva e corretiva, fornecimento de pecas e suprimentos necessarios (EXCETO
PAPEL para o Lote 01), incluindo servicos de operacionalizacdo da solugcdo (Lote 02), para atender as
necessidades de impressdo da UFBA, por um periodo de 12 (doze) meses, prorrogaveis até o limite de 60
(sessenta meses), conforme condig¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas no edital e seus anexos.

1.2. A licitagdo serd dividida em grupos, formados por um ou mais itens, conforme tabela constante
do Termo de Referéncia, facultando-se ao licitante a participagdo em quantos grupos forem de seu
interesse, devendo oferecer proposta para todos os itens que os compdem.

1.3. O critério de julgamento adotado serd o menor preco/maior desconto GLOBAL do grupo,
observadas as exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificagdes do objeto.

1.4. Cada servigco ou produto do lote deverd estar discriminado em itens separados nas propostas de
precos, de modo a permitir a identificagdo do seu prego individual na composi¢do do prego global, e a
eventual incidéncia sobre cada item das margens de preferéncia para produtos e servigcos que atendam as
Normas Técnicas Brasileiras — NTB.

2. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

2.1. As despesas para atender a esta licitagdo estdo programadas em dotagdo orgamentaria prépria,
prevista no orcamento da Unido para o exercicio de 2021, na classificacdo abaixo:
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Fontes de Recurso: 100, 150 e 180.
Funcional Programatica: 12.364.5013.20RK.0029

Natureza da Despesa: ODC

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a participacdo dos
interessados na modalidade licitatéria Pregdo, em sua forma eletrénica.

3.2. O cadastro no SICAF deverda ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio
www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de certificado digital conferido pela Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou de seu
representante legal e a presungdo de sua capacidade técnica para realizacdo das transagdes inerentes a
este Pregao.

3.4. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transa¢des efetuadas em seu nome, assume
como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por
seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do érgdo ou entidade
promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda
que por terceiros.

3.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e manté-
los atualizados junto aos 6rgdos responsdveis pela informagdo, devendo proceder, imediatamente, a
corregao ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados.

3.5.1. A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificacdo no
momento da habilitagdo.

4. DA PARTICIPACAO NO PREGAO.

4.1. Poderdo participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto
desta licitagdo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 92 da IN SEGES/MP n2 3, de 2018.

4.1.1. Os licitantes deverao utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema.

4.2. Havendo duvidas sobre o enquadramento de licitantes na condicdo de microempresa ou de empresa
de pequeno porte, segundo os parAmetros estabelecidos no art. 3.2 da Lei Complementar 123/2006, além
da realizacdo das pesquisas pertinentes nos sistemas de pagamento da Administracdo Publica Federal, o
Pregoeiro solicitard das participantes a apresentacdo de documentos contabeis aptos a demonstrar a
correcdo e veracidade de sua declaracdo.

4.3. Ndo poderdo participar desta licitagdo os interessados:

4.3.1. proibidos de participar de licitacGes e celebrar contratos administrativos, na forma da
legislagao vigente;

4.3.2. que n3o atendam as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);
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4.3.3. estrangeiros que nao tenham representagao legal no Brasil com poderes expressos para
receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

4.3.4. que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 92 da Lei n2 8.666, de 1993;

4.3.5. que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou em processo de dissolugdo
ou liquidagao;

4.3.6. entidades empresariais que estejam reunidas em consércio;

4.3.7. Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigdo
(A36rd3o n? 746/2014-TCU-Plenario).

4.3.8 instituicbes sem fins lucrativos (paragrafo Unico do art. 12 da Instrucdo Normativa
SEGES/MP n2 05/2017);

4381 E admissivel a participacdo de organizag¢des sociais, qualificadas na forma dos
arts. 52 a 72 da Lei 9.637/1998, desde que os servicos objeto desta licitagdo se insiram
entre as atividades previstas no contrato de gestdo firmado entre o Poder Publico e a
organizagao social (Acérddo n? 1.406/2017- TCU-Plenario), mediante apresentacio do
Contrato de Gestao e dos respectivos atos constitutivos.

4.4 Serd permitida a participacdo de cooperativas, desde que apresentem modelo de gestdo
operacional adequado ao objeto desta licitagdo, com compartilhamento ou rodizio das atividades
de coordenagdo e supervisdo da execugdo dos servicos, e desde que os servigos contratados
sejam executados obrigatoriamente pelos cooperados, vedando-se qualquer intermediagdo ou
subcontratacdo.

4.4.1. Em sendo permitida a participacdo de cooperativas, serdo estendidas a elas os
beneficios previstos para as microempresas e empresas de pequeno porte quando elas
atenderem ao disposto no art. 34 da Lei n2 11.488, de 15 de junho de 2007.

4.5. Nos termos do art. 52 do Decreto n2 9.507, de 2018, é vedada a contratacdo de pessoa juridica na qual
haja administrador ou sécio com poder de diregao, familiar de:

a) detentor de cargo em comissdo ou fungdo de confianga que atue na area responsavel pela
demanda ou contratagdo; ou

b) de autoridade hierarquicamente superior no dmbito do érgdo contratante.

45.1 Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o cénjuge, o companheiro ou
o parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau (Sumula
Vinculante/STF n2 13, art. 59, inciso V, da Lei n2 12.813, de 16 de maio de 2013 e art. 22, inciso IlI,
do Decreto n.2 7.203, de 04 de junho de 2010);

4.6. Nos termos do art. 7° do Decreto n° 7.203, de 2010, é vedada, ainda, a utilizagdo, na execugao
dos servicos contratados, de empregado da futura Contratada que seja familiar de agente publico
ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de confianga neste 6rgao contratante.

4.7. E vedada a contratacdo de uma mesma empresa para dois ou mais servicos licitados, quando,
por sua natureza, esses servigos exigirem a segregacao de fungdes, tais como servicos de execucgdo e de
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avaliagdo, mensuragdo ou apoio a fiscalizagdo, assegurando a possibilidade de participagdo de todos
licitantes em ambos os itens seguindo-se a ordem de adjudicacdo entre eles (ou lotes/grupos) indicada no
subitem seguinte.

4.8 Como condigdo para participacdo no Pregdo, o licitante assinalard “sim” ou “ndo” em campo
préprio do sistema eletrdnico, relativo as seguintes declaragdes:

4.8.1 que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n2 123, de 2006,
estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

4.8.1.1 nos itens exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, a assinalagdo do campo “ndo” impedird o prosseguimento no certame;

4.8.1.2 nos itens em que a participacdo nao for exclusiva para microempresas e empresas
de pequeno porte, a assinalagdao do campo “ndao” apenas produzird o efeito de o licitante
ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n2 123, de 2006,
mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

4.8.2 que esta ciente e concorda com as condi¢es contidas no Edital e seus anexos;

4.8.3 que cumpre os requisitos para a habilitacdo definidos no Edital e que a proposta
apresentada estda em conformidade com as exigéncias editalicias;

4.8.4 que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4.8.5 que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos do artigo 7°,
XXXIII, da Constituicao.

4.8.6  que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instru¢do Normativa
SLTI/MP n2 2, de 16 de setembro de 2009.

4.8.7 gue ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante
ou forgado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 12 e no inciso Ill do art. 52 da
Constituicdo Federal;

4.8.8 que os servigos sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e
gue atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacdo, conforme disposto no art. 93
da Lei n2 8.213, de 24 de julho de 1991.

4.8.9 que cumpre os requisitos do Decreto n. 7.174, de 2010, estando apto a usufruir dos critérios de
preferéncia.

4.8.9.1 a assinalagao do campo “ndao” apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter direito
ao tratamento favorecido previsto no Decreto n? 7.174, de 2010.
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4.9. A declaragdo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condi¢do sujeitard o licitante as
sangOes previstas em lei e neste Edital.

5. DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

5.1 Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com os
documentos de habilitacdo exigidos no edital, proposta com a descricdo do objeto ofertado e o preco, até
a data e o hordrio estabelecidos para abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-a
automaticamente a etapa de envio dessa documentagao.

5.2 0O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos neste Edital, ocorrera
por meio de chave de acesso e senha.

5.3 Os licitantes poderdao deixar de apresentar os documentos de habilitagio que constem do SICAF,
assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos sistemas.

5.4 As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentagdo de
habilitacdo, ainda que haja alguma restricao de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 12
da LC n2 123, de 2006.

5.5 Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessao publica do
Pregdo, ficando responsdvel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios, diante da inobservancia de
quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.6 Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os
documentos de habilitagdao anteriormente inseridos no sistema;

5.7 Na&o serd estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdio entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrerd apds a realizacao dos procedimentos de negociagdo e julgamento
da proposta.

5.8 Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor classificado somente
serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do envio de
lances.

6 .DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos seguintes
campos:

6.1.1. Valor unitario e total do item;

6.1.2 Descricdo do objeto, contendo as informagdes similares a especificacdo do Termo de
Referéncia

6.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada

6.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdencidrios,
trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
prestacdo dos servigos, apurados mediante o preenchimento do modelo de Planilha de Custos e
Formacdo de Precos, conforme anexo IV deste edital;
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6.3.1. A Contratada devera arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de
vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nado seja
satisfatdrio para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados nos incisos do §1° do artigo 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

6.3.2 Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele superior as
necessidades da contratante, a Administracdao devera efetuar o pagamento seguindo estritamente
as regras contratuais de faturamento dos servicos demandados e executados,
concomitantemente com a realizagdo, se necessdrio e cabivel, de adequagdo contratual do
quantitativo necessario, com base na alinea "b" do inciso | do art. 65 da Lei n. 8.666/93 e nos
termos do art. 63, §2° da IN SEGES/MPDG n.5/2017.

6.4. A empresa é a Unica responsavel pela cotacdo correta dos encargos tributarios. Em caso de erro
ou cotacdo incompativel com o regime tributario a que se submete, serdo adotadas as orientagdes a seguir:

6.4.1. cotacgdo de percentual menor que o adequado: o percentual serd mantido durante toda a
execugdo contratual;

6.4.2. cotacgao de percentual maior que o adequado: o excesso sera suprimido, unilateralmente,
da planilha e havera glosa, quando do pagamento, e/ou redugio, quando da repactuacio,
para fins de total ressarcimento do débito.

6.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais varidveis,
a cotacdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos
doze meses, devendo o licitante ou contratada apresentar ao pregoeiro ou a fiscalizagdo, a qualquer
tempo, comprovagdo da adequagao dos recolhimentos, para os fins do previsto no subitem anterior.

6.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento dos servigos, serdao
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

6.7 A apresentacgdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas contidas,
em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de
executar os servigos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execu¢do contratual,
promovendo, quando requerido, sua substitui¢ado.

6.8. Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alegacao de
erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

6.9. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentagao.

6.10. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagGes publicas.

6.10.1. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizagao pelo Tribunal de Contas da Unido e, apds o
devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a
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adogdo das medidas necessdrias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso
IX, da Constituicdo; ou condenagdo dos agentes publicos responsaveis e da empresa
contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de
superfaturamento por sobrepreco na execugdo do contrato.

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

7.1 A abertura da presente licitacdo dar-se-a em sessdo publica, por meio de sistema eletronico, na data,

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

horario e local indicados neste Edital.

O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que nao
estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insandveis
ou nao apresentem as especificacdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.

7.2.1 Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2 A desclassificacdo serda sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.2.3 A ndo desclassificagdo da proposta nao impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitagao.

O sistema ordenard automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participarao da fase de lances.

O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio do
sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro.

7.5.1 O lance deverd ser ofertado pelo valor total anual do grupo, em algarismo, com 2 (duas)
casas decimais, expresso em moeda corrente nacional (real), de acordo com os precos
praticados no mercado, considerando as guantidades constantes do Termo de Referéncia.

Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o hordrio fixado para abertura da sessao
e as regras estabelecidas no Edital.

O licitante somente poderd oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao
ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

Serd adotado para o envio de lances no pregao eletronico o modo de disputa “aberto e fechado”, em
que os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

A etapa de lances da sessdo publica terd duragdo inicial de quinze minutos. Apds esse prazo, o
sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera o periodo de
tempo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual serd automaticamente
encerrada a recepcdo de lances.

7.10 Encerrado o prazo previsto no item anterior, o sistema abrird oportunidade para que o autor da

oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até dez por cento superiores aquela possam
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ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste
prazo.

7.10.1 Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢des definidas neste item, poderdo os
autores dos melhores lances, na ordem de classificagao, até o maximo de trés, oferecer um
lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste
prazo.

7.11 Apods o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara os lances
segundo a ordem crescente de valores.

7.11.1 N&o havendo lance final e fechado classificado na forma estabelecida nos itens anteriores,
havera o reinicio da etapa fechada, para que os demais licitantes, até o maximo de trés, na
ordem de classificagdo, possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o
qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.12 Poderd o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da
etapa fechada, caso nenhum licitante classificado na etapa de lance fechado atender as exigéncias de
habilitagao.

7.13 N3o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

7.14 Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor
do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

7.15 No caso de desconexdao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o
sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

7.16 Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da
comunicagdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgagao.

7.17 O Critério de julgamento adotado serd o menor preco, conforme definido neste Edital e seus
anexos.

7.18 Caso o licitante nao apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

7.19 Em relagdo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de pequeno

porte, uma vez encerrada a etapa de lances, serd efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita
Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prépria as
microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os
valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais
classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n2 123, de 2006,

regulamentada pelo Decreto n2 8.538, de 2015.

7.20 Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima melhor proposta ou melhor lance serdo
consideradas empatadas com a primeira colocada.
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7.21 A melhor classificada nos termos do item anterior terd o direito de encaminhar uma ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5
(cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica para tanto.

7.22 Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou nao se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de
classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

7.23 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

7.24 Sé podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais
da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.24.1 Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 32, § 29, da Lei n? 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia,
sucessivamente, aos servigos:

7.24.1.1 prestados por empresas brasileiras;

7.24.1.2 prestados por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de
tecnologia no Pais;

7.24.1.3 prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social
e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacao.

7.25 Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrénico dentre as
propostas empatadas.

7.26 Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro deverd encaminhar, pelo
sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para que seja
obtida melhor proposta, vedada a negociacdo em condicbes diferentes das previstas neste Edital.

7.26.1 A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

7.26.2 O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 02 (duas) horas,
envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apdés a negociacdo realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmacgdo daqueles exigidos neste Edital e jd apresentados

7.26.2.1E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagcdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

7.27 Ap0ds a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitagdo e julgamento da proposta.

7.28 Serd assegurado o direito de preferéncia previsto no seu artigo 32, conforme procedimento
estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n° 7.174, de 2010.
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7.28.1 As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte que fizerem
jus ao direito de preferéncia previsto no Decreto n? 7.174, de 2010, terdo prioridade no
exercicio desse beneficio em relagdo as médias e as grandes empresas na mesma situagao.

8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro examinard a proposta classificada em primeiro lugar
guanto a adequacgdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo estipulado para
contratagdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo Unico do art. 72 e no
§ 92 do art. 26 do Decreto n.2 10.024/2019.

A andlise da exequibilidade da proposta de precgos devera ser realizada com o auxilio da Planilha de
Custos e Formagdo de Pregos, a ser preenchida pelo licitante em relagdo a sua proposta final,
conforme anexo deste Edital.

A Planilha de Custos e Formacgado de Precos devera ser encaminhada pelo licitante exclusivamente
via sistema, em prazo estabelecido na sessdo publica, ndo inferior a 02 (duas) horas, contado a
partir da solicitacdo do pregoeiro, com os respectivos valores readequados ao lance vencedor, e
serd analisada pelo Pregoeiro no momento da aceitagdo do lance vencedor.

A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da Planilha de Custos e Formagdo de
Precos nao caracteriza motivo suficiente para a desclassificagdo da proposta, desde que nao
contrariem exigéncias legais.

Serd desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo VII-A da In
SEGES/MP n. 5/2017, que:

8.5.1 nado estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital;
8.5.2  contenha vicio insanavel ou ilegalidade;
8.5.3 ndo apresente as especificagcdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;

8.5.4 apresentar preco final superior ao preco maximo fixado (Acérddo n® 1455/2018 -TCU -
Plendrio), ou que apresentar preco manifestamente inexequivel;.

8.5.4.1 Quando o licitante ndo conseguir comprovar que posSUi Ou POSSUird recursos
suficientes para executar a contento o objeto, serda considerada inexequivel a
proposta de precos ou menor lance que:

8.5.4.1.1 for insuficiente para a cobertura dos custos da contrata¢do, apresente
precos global ou unitdrios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero,
incompativeis com os precos dos insumos e saldrios de mercado,
acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatdrio da
licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se
referirem a materiais e instalacGes de propriedade do préprio licitante,
para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragao.
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8.5.4.1.2  apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores
aqueles fixados em instrumentos de cardter normativo obrigatdrio, tais
como leis, medidas provisdrias e convengdes coletivas de trabalho
vigentes.

8.6.Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de pre¢o, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, na forma do § 3° do artigo 43 da
Lei n° 8.666, de 1993 e a exemplo das enumeradas no item 9.4 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP N. 5,
de 2017, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

8.7.Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos precos
ofertados para o mesmo item, e a inexequibilidade da proposta nao for flagrante e evidente pela
andlise da planilha de custos, ndao sendo possivel a sua imediata desclassificagdo, serd obrigatdria a
realizacdo de diligéncias para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.

8.8. Qualquer interessado poderd requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a
legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita;

8.8.1. Na hipdtese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagao de diligéncias,
com vistas ao saneamento das propostas, a sessdao publica somente podera ser reiniciada
mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a
ocorréncia serd registrada em ata;

8.9. O Pregoeiro poderd convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio de
funcionalidade disponivel no sistema, em prazo razoavel estabelecido pelo pregoeiro, ndo inferior a 02
(duas) horas, sob pena de nio aceitacdo da proposta.

8.9.1. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

8.9.2. Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro, destacam-se as planilhas de
custo readequadas com o valor final ofertado.

8.10. Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deverdo refletir com fidelidade os
custos especificados e a margem de lucro pretendida.

8.11. O Pregoeiro analisard a compatibilidade dos precgos unitdrios apresentados na Planilha de
Custos e Formagao de Pregos com aqueles praticados no mercado em relagdo aos insumos e também
guanto aos saldrios das categorias envolvidas na contratagao;

8.12. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da proposta.
A planilha podera ser ajustada pelo licitante, no prazo indicado pelo Pregoeiro, desde que ndo haja
majoracgao do prego.

8.12.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia das propostas;

8.12.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢do a indicacdo de
recolhimento de impostos e contribuigdes na forma do Simples Nacional, quando n3do cabivel
esse regime.
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8.13. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera
ser colhida a manifestacgdo escrita do setor requisitante do servigo ou da area especializada no objeto.

8.14. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinard a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

8.15. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspenderd a sessdo, informando no “chat” a nova data e
horario para a continuidade da mesma.

8.16. Nos itens ndo exclusivos para a participa¢cdo de microempresas e empresas de pequeno porte,
sempre que a proposta nao for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, havera nova
verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n?
123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

8.17. Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, o pregoeiro verificard a habilitagdo do
licitante, observado o disposto neste Edital.

9. DA HABILITAGAO

9.1. Como condicdo prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo do licitante detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento das
condi¢cdes de participacdo, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impeca a
participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral
da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo
Conselho Nacional de Justica (www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php).

d) Lista de Inidoneos e o Cadastro Integrado de Condenagdes por llicitos Administrativos -
CADICON, mantidos pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU;

9.1.1 Para a consulta de licitantes pessoa juridica poderd haver a substituicdo das consultas
das alineas “b”, “c” e “d” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU
(https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/)

9.1.2. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa licitante e também de seu sdcio
majoritario, por forg¢a do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as san¢bes impostas ao
responsdvel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder
Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario.

9.1.2.1. Caso conste na Consulta de Situagdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciard para verificar se houve fraude por parte das

empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.1.2.1.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios, linhas
de fornecimento similares, dentre outros.
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9.1.2.1.2. O licitante serd convocado para manifestagdo previamente a sua
desclassificagdo.

9.1.3. Constatada a existéncia de sanc¢do, o Pregoeiro reputard o licitante inabilitado, por falta de
condicdo de participacgao.

9.1.4. No caso de inabilitacdo, haverd nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do
empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n2 123, de 2006, seguindo-se a disciplina
antes estabelecida para aceitacdo da proposta subsequente.

9.2. Caso atendidas as condi¢Ges de participagdo, a habilitacdo do licitante serd verificada por meio do
SICAF, nos documentos por ele abrangidos, em relagdo a habilitagdo juridica, a regularidade fiscal, a
qualificagdo econdmica financeira e habilitagdo técnica, conforme o disposto nos arts. e 16 da Instrugao
Normativa SEGES/MP n2 03, de 2018.

9.2.1. O interessado, para efeitos de habilitagdo prevista na Instru¢cdo Normativa SEGES/MP n2 03,
de 2018 mediante utilizagdo do sistema, devera atender as condi¢des exigidas no
cadastramento no SICAF até o terceiro dia Util anterior a data prevista para recebimento
das propostas;

9.2.2  E dever do licitante atualizar previamente as comprovagdes constantes do SICAF para que
estejam vigentes na data da abertura da sessdao publica, ou encaminhar, em conjunto com
a apresentagdo da proposta, a respectiva documentagdo atualizada.

9.2.3 0O descumprimento do subitem acima implicard a inabilitacdo do licitante, exceto se a
consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certiddes feita pelo Pregoeiro lograr
éxito em encontrar a(s) certiddo(ées) valida(s), conforme art. 43, §32, do Decreto 10.024,
de 2019.

9.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares, necessarios a
confirmagao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante serd convocado a encaminha-
los, em formato digital, via sistema, em prazo razodvel estabelecido pelo pregoeiro, ndo inferior a 02
(duas) horas, sob pena de inabilitagdo.

9.4. Somente haverd a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacado dos documentos originais ndo-digitais quando houver divida em relagao a integridade do
documento digital.

9.5. N3o serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

9.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o
licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos
que, pela prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.6.1. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de nimeros de
documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do

recolhimento dessas contribuigdes.

9.7. Ressalvado o disposto no item 5.3, os licitantes deverdao encaminhar, nos termos deste Edital, a
documentagdo relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitagado:
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9.8. Habilitagao juridica:

9.8.1. No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis,
a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.8.2. No caso de sociedade empresdria ou empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus
administradores;

9.8.3. inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no
Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

9.8.4. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus
administradores;

9.8.5. decreto de autorizagcdo, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira em
funcionamento no Pais;

9.8.6. No caso de sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social em vigor, com a
ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no
Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107
da Lei n? 5.764, de 1971.

9.8.7. Os documentos acima deverdao estar acompanhados de todas as alteragSes ou da
consolidagdo respectiva;

9.9. Regularidade fiscal e trabalhista:

9.9.1. prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

9.9.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagao de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e
pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive
aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n? 1.751, de
02/10/2014, do Secretdrio da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

9.9.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.9.4. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do
Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n? 5.452, de 12 de
maio de 1943;

9.9.5. prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou
sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
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9.9.6. prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.9.7. caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao objeto
licitatorio, deverd comprovar tal condicdo mediante declaragdo da Fazenda Municipal do seu
domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

9.10. Qualificagdao Econémico-Financeira.

9.10.1. certiddo negativa de faléncia, recuperacdo judicial ou recuperagdo extrajudicial
expedida pelo distribuidor da sede do licitante;

9.10.2. balan¢o patrimonial e demonstragdes contdbeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagao financeira da empresa, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais
quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentagdo da proposta;

9.10.2.1. no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a
apresentacdo de balango patrimonial e demonstragdes contabeis referentes ao periodo de
existéncia da sociedade;

9.10.2.2. é admissivel o balanco intermedidrio, se decorrer de lei ou contrato
social/estatuto social.

9.10.2.3. Caso o licitante seja cooperativa, tais documentos deverdao ser acompanhados
da ultima auditoria contabil-financeira, conforme dispde o artigo 112 da Lei n? 5.764, de
1971, ou de uma declaragao, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo
orgao fiscalizador;

9.10.3. Comprovacao da situacao financeira da empresa mediante obtenc¢ado de indices de Liquidez
Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 ( um) resultantes da
aplicagdo das férmulas:

Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo N3o Circulante
Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Passivo N3o Circulante
Ativo Circulante
LC=

Passivo Circulante

9.10.4. As empresas, cadastradas ou ndao no SICAF, que apresentarem resultado inferior ou igual a
1(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
deverdao comprovar, considerados os riscos para a Administracdo, e, a critério da autoridade
competente, o capital minimo ou o patrimonio liquido minimo de 10% (dez por cento) do valor
estimado da contratagcdo ou do item pertinente.
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Qualificagao Técnica:

Devera ser fornecido Atestado(s) ou Declaracdo(des) de Capacidade Técnica, em nome da
licitante, expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove a aptidao
para desempenho de servico de outsourcing de impressdao utilizando equipamentos
(impressoras e/ou multifuncional) com no minimo 40% (quarenta por cento) do quantitativo
total da demanda estimada de equipamentos pela universidade, visando assegurar a
contratagdo de empresa que possa efetivamente atender aos servigos pretendidos e descritos
no Termo de Referéncia, conforme item 12.3 do referido instrumento.

9.11.1.1. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, devem ser observadas as

caracteristicas apresentadas no item 12.3 do termo de referéncia.

9.11.1.2. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade

econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

9.11.1.3. O licitante disponibilizard todas as informa¢Ges necessdrias a comprovagdo da

legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos,
cépia do contrato que deu suporte a contratac¢do, enderego atual da contratante e local
em que foram prestados os servigos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-
A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

9.12 Em relagdo as licitantes cooperativas ser3, ainda, exigida a seguinte documentagdao complementar,
conforme item 10.5 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017:

9.12.2

9.12.3

9.12.4

9.12.5

9.12.6

9.12.7

9.12.8

A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagao e
que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacdo de que
estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 42,
inciso Xl, 21, inciso | e 42, §§22 a 62 da Lei n. 5.764 de 1971;

A declaragdo de regularidade de situagdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um
dos cooperados indicados;

A comprovacdo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a
prestacdo do servico;

O registro previsto na Lei n. 5.764/71, art. 107,

A comprovacgdo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que
executardo o contrato; e

Os seguintes documentos para a comprovagdo da regularidade juridica da cooperativa: a) ata
de fundacgéo; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento dos
fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convocagdo das
trés Ultimas assembleias gerais extraordinarias; e) trés registros de presenca dos cooperados
que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e f) ata da
sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitagao;

A ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n.
5.764/71 ou uma declaracdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria n3o foi exigida pelo
orgao fiscalizador.
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9.13.0 licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado (a) da
prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da apresentagdo do
balanc¢o patrimonial e das demonstragdes contabeis do ultimo exercicio.

9.14.A existéncia de restricao relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a licitante
qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora, uma vez que
atenda a todas as demais exigéncias do edital.

9.14.1. A declara¢do do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a
fase de habilitagao.

9.15.Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa equiparada, e uma vez constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange a
regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apds a
declaragdo do vencedor, comprovar a regularizagdo. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a
critério da administragdo publica, quando requerida pelo licitante, mediante apresentagao de justificativa.

9.16.A ndo-regularizagao fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a inabilitagdo
do licitante, sem prejuizo das sangOes previstas neste Edital, sendo facultada a convocagao dos licitantes
remanescentes, na ordem de classificagcdo. Se, na ordem de classificagao, seguir-se outra microempresa,
empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa com alguma restricdo na documentacgao fiscal e
trabalhista, serd concedido o mesmo prazo para regularizagao.

9.17.Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, o Pregoeiro suspendera a
sessdo, informando no “chat” a nova data e hordario para a continuidade da mesma.

9.18.Serd inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacado, seja por ndao apresentar quaisquer dos
documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

9.19.Nos itens ndo exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo inabilitagao,
havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45
da LC n2 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitagdo da proposta subsequente.

9.20.0 licitante provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em outro item, ficara
obrigado a comprovar os requisitos de habilitacdo cumulativamente, isto é, somando as exigéncias do item
em que venceu as do item em que estiver concorrendo, e assim sucessivamente, sob pena de inabilitagao,
além da aplicagao das sang¢des cabiveis.

9.20.1. Ndo havendo a comprovagdao cumulativa dos requisitos de habilitacdo, a
inabilitagdo recaird sobre o(s) item(ns) de menor(es) valor(es), cuja retirada(s) seja(m)

suficiente(s) para a habilitagdo do licitante nos remanescentes.

9.21.Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante serd declarado
vencedor.

10. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA
10.1A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 02 (duas)

horas, a contar da solicitacdo do Pregoeiro no sistema eletronico e devera:
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10.1.1 ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem emendas,
rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as demais
rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

10.1.2 apresentar a planilha de custos e formacado de precos, devidamente ajustada ao lance
vencedor;

10.1.3 conter a indicagdo do banco, numero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins
de pagamento.

10.2A proposta final deverd ser documentada nos autos e serd levada em consideragao no decorrer da
execuc¢do do contrato e aplicagao de eventual sangado a Contratada, se for o caso.

10.2.1 Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo, tipo,
fabricante e procedéncia, vinculam a Contratada.

10.30s pregos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitdrio em algarismos e o
valor global em algarismos e por extenso (art. 52 da Lei n2 8.666/93).

10.3.1 Ocorrendo divergéncia entre os pregos unitarios e o preco global, prevalecerdo os
primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores expressos por extenso,
prevalecerdo estes ultimos.

10.4A oferta deverd ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem conter
alternativas de preco ou de qualquer outra condi¢do que induza o julgamento a mais de um
resultado, sob pena de desclassificagdo.

10.5A proposta deverd obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada aquela
qgue nao corresponda as especifica¢cdes ali contidas ou que estabelega vinculo a proposta de outro
licitante.

10.6As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos complementares
estardo disponiveis na internet, apds a homologagao.

11 DOS RECURSOS

11.1 O Pregoeiro declarara o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizagado fiscal e trabalhista de
microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, concedera o prazo de no minimo trinta
minutos, para que qualquer licitante manifeste a inten¢do de recorrer, de forma motivada, isto &, indicando
contra quais decisdes pretende recorrer e por quais motivos, em campo préprio do sistema.

11.2 Havendo quem se manifeste, caberd ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia de
motivac¢do da intengdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso, fundamentadamente.

11.2.1 Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas verificara as
condi¢des de admissibilidade do recurso.

11.2.2 A falta de manifestagdo motivada do licitante quanto a intencdo de recorrer importard a
decadéncia desse direito.
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11.2.3 Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de trés dias para
apresentar as razdes, pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados
para, querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema eletrénico, em outros trés dias,
gue comegardo a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata
dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.3 O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.4 Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no enderego constante
neste Edital.

12 DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
12.1 Asessdo publica poderd ser reaberta:

12.1.1 Nas hipdteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a
realizagdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a propria sessdao publica,
situacdo em que serdo repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

12.1.2 Quando houver erro na aceitagdao do pregco melhor classificado ou quando o licitante
declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou nao
comprovar a regularizagdo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §12 da LC n? 123/2006.
Nessas hipdteses, serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao
encerramento da etapa de lances.

12.2 Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessao reaberta.

12.2.1 A convocagdo se dara por meio do sistema eletrénico (“chat”), e-mail, ou, ainda, fac-
simile, de acordo com a fase do procedimento licitatdrio.

12.2.2 A convocacao feita por e-mail ou fac-simile dar-se-a de acordo com os dados contidos
no SICAF, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

13 DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGAO

13.1 O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro, caso nao
haja interposicdao de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular decisdo dos recursos
apresentados.

13.2 Apds a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente
homologara o procedimento licitatério.

14 DA GARANTIA DE EXECUGAO

14.1 Sera exigida a prestagdo de garantia na presente contratagdo, conforme regras constantes no termo
de referéncia.
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15 DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

15.1 Apds a homologacgdo da licitacdo, em sendo realizada a contratacdo, serd firmado Termo
de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

15.2. O adjudicatario terda o prazo de 3 (trés) dias uteis, contados a partir da data de sua
convocagao, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o
caso (Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizacdo), sob pena de decair do direito a
contratacdo, sem prejuizo das san¢des previstas neste Edital.

15.2.1 Alternativamente a convoca¢dao para comparecer perante o 6rgao ou entidade para a
assinatura do Termo de Contrato ou aceite do instrumento equivalente, a Administragao
poderd encaminha-lo para assinatura ou aceite da Adjudicataria, mediante
correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrénico, para que seja
assinado ou aceito no prazo de 3 (trés) dias, a contar da data de seu recebimento.

15.2.1. O prazo previsto no subitem anterior poderd ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitacdo justificada do adjudicatario e aceita pela Administragao.

15.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa
adjudicada, implica no reconhecimento de que:

15.3.1. a referida Nota estd substituindo o contrato, aplicando-se a relagdo de negdcios ali
estabelecida as disposi¢cdes da Lei n2 8.666, de 1993;

15.3.2. acontratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no edital e seus anexos;

15.3.3. acontratada reconhece que as hipdteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos artigos 77 e
78 da Lei n2 8.666/93 e reconhece os direitos da Administracdo previstos nos artigos 79 e
80 da mesma Lei.

15.4.0 prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 (doze) meses prorrogavel conforme previsdo no
instrumento contratual ou no termo de referéncia.

15.5.Previamente a contratacdo a Administragdo realizard consulta ao SICAF para identificar possivel
suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo, no ambito do érgao ou entidade, proibicao de
contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto
no art. 29, da Instru¢dao Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018, e nos termos do art. 69, Ill, da Lei n2
10.522, de 19 de julho de 2002, consulta prévia ao CADIN.

15.5.1. Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de contrato, e o
fornecedor nao estiver inscrito no SICAF, este devera proceder ao seu cadastramento, sem
Onus, antes da contratagao.

15.5.2. Na hipétese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado deverd regularizar a sua
situacdo perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, sob pena de aplicagédo
das penalidades previstas no edital e anexos.

15.6.Na assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, serd exigida a comprovagao das condigdes
de habilitagdo consignadas no edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do

contrato ou da ata de registro de pregos.
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15.7.Na hipétese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condi¢des de habilitagdo consignadas no
edital ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de precos, a Administracdo, sem
prejuizo da aplicagdo das sangdes das demais cominagdes legais cabiveis a esse licitante, podera
convocar outro licitante, respeitada a ordem de classificagdo, para, apds a comprovagao dos
requisitos para habilitagcdo, analisada a proposta e eventuais documentos complementares e, feita a
negociagao, assinar o contrato ou a ata de registro de precos.

16. DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERAL

16.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo as estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo a este Edital.

17. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZAGCAO

17.1.0s critérios de recebimento e aceitagdo do objeto e de fiscalizagdo estdo previstos no Termo de
Referéncia.

18. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
18.1.As obriga¢Ges da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia.
19. DO PAGAMENTO

19.1.As regras acerca do pagamento sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

20. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS.

20.1 Comete infragcdo administrativa, nos termos da Lei n2 10.520, de 2002, o licitante/adjudicatario
que:

20.1.1. ndo assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando
convocado dentro do prazo de validade da proposta;

20.1.2. ndo assinar a ata de registro de precos, quando cabivel;

20.1.3. apresentar documentacao falsa;
20.1.4. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
20.1.5. ensejar o retardamento da execuc¢do do objeto;
20.1.6. nao mantiver a proposta;
20.1.7. cometer fraude fiscal;
20.1.8. comportar-se de modo inidoneo;
20.2 . Assangoes do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva, em pregdo para

registro de pregos que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido injustificadamente.
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20.3. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as condi¢des de
participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer momento
da licitacdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

20.4. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragcdes discriminadas nos subitens anteriores
ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

20.4.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem prejuizos
significativos ao objeto da contratagao;

20.4.2. Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta
do licitante;

20.4.3. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até
dois anos;

20.4.4. Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF, pelo prazo
de até cinco anos;

20.4.4.1. A Sancdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também é
aplicavel em quaisquer das hipdteses previstas como infragdo administrativa no subitem
20.1 deste Edital.

20.4.5. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagao
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a
Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

20.5.A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

20.6.Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infragdo
administrativa tipificada pela Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a administragdo
publica nacional ou estrangeira, cdpias do processo administrativo necessdrias a apuragdo da
responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigagao preliminar ou
Processo Administrativo de Responsabilizacdo — PAR.

20.7.A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013,
seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

20.8.0 processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragcdo Publica Federal
resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participa¢do de agente publico.

20.9.Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a
Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cédigo
Civil.
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20.10. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurara o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatério, observando-se o procedimento
previsto na Lei n2 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n2 9.784, de 1999.

20.11. A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levard em consideragdao a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragao,
observado o principio da proporcionalidade.

20.12. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

20.13. As sang¢Oes por atos praticados no decorrer da contratagdo estdo previstas no Termo de
Referéncia.

21. A IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

21.1. Até 03 (trés) dias Uteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica, qualquer pessoa podera
impugnar este Edital.

21.2. A impugnacdo poderad ser realizada por forma eletronica, pelo e-mail pregoeirod@ufba.br e
ngl@ufba.br, até as 17h de cada dia util.

21.2.1. No caso de recebimento via e-mail em horario estranho ao funcionamento oficial da unidade
responsdvel pelo acompanhamento da licitacdo, os prazos estabelecidos neste subitem comecardo a
correr no primeiro dia e hora tteis subsequentes ao registrado na correspondéncia eletronica.

21.3. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsdveis pela elaboragcdo deste Edital e seus anexos, decidir
sobre a impugnacgao no prazo de até dois dias Uteis contados da data de recebimento da impugnagao.

21.4. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizacdo do certame.

21.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverdo ser enviados ao Pregoeiro,
até 03 (trés) dias uteis anteriores a data designada para abertura da sessdo publica, exclusivamente por
meio eletronico via internet, no enderego eletrénico informado no item 21.1 deste edital.

21.6. O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois dias Uteis, contado da data de
recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboragdo do edital e
dos anexos.

21.7.As impugnacodes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

21.7.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnac¢do é medida excepcional e devera ser motivada
pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitagao.

21.8.As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo os
participantes e a administracgao.

22. DAS DISPOSICOES GERAIS
22.1.Da sessao publica do Pregdo divulgar-se-a Ata no sistema eletrénico.

22.2.Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
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subsequente, no mesmo hordrio anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em
contrario, pelo Pregoeiro.

22.3.Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardao o horario de
Brasilia — DF.

22.4.No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao
alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
habilitacao e classificagao.

22.5.A homologac¢ado do resultado desta licitagdo nao implicara direito a contratagao.

22.6.As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa
entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o principio da
isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagao.

22.7.0s licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentagdo de suas propostas e a
Administragdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducdo ou do resultado do processo licitatério.

22.8.Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-
se-3 o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administracado.

22.9.0 desatendimento de exigéncias formais ndao essenciais ndo importard o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse

publico.

22.10. Em caso de divergéncia entre disposicGes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que
compdem o processo, prevalecerd as deste Edital.

22.11. O Edital esta disponibilizado, na integra, no enderego eletrénico www.gov.br/compras e/ou
www.ufba.br/licitacoes.

22.12. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

22.12.1.ANEXO | — Termo de Referéncia

22.12.2.ANEXO Il — Declaragdo de Dados para Assinatura do Contrato
22.12.3.ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato

22.12.4. ANEXO IV — Planilha de Custos

Salvador, ......... de de 2021

Assinatura da autoridade competente
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TERMO DE REFERENCIA

Referéncia: Arts. 12 a 24 IN SGD/ME N2 1/2019

1 - OBJETO DA CONTRATAGCAO

O objeto do presente termo de referéncia trata da contratacdo de empresa especializada no servico
de outsourcing de impressdo, através da execucdo continuada de servicos de solucdo de Impressao
Departamental e de Alto Volume, com acesso via rede local (TCP/IP), compreendendo a cessdo de
direito de uso de equipamentos, com franquia mensal de paginas mais excedente, incluindo a
prestacdo de servicos de manutencao preventiva e corretiva, fornecimento de pecas e suprimentos
necessarios (EXCETO PAPEL para o Lote 01), incluindo servicos de operacionalizacdo da solucdo
(Lote 02), para atender as necessidades de impressdo da UFBA, por um periodo de 12 (doze) meses,
prorrogaveis até o limite de 60 (sessenta meses).

2 — DESCRICAO DA SOLUCAO DE TIC

2.1.

A solucgdo a ser fornecida devera atender aos requisitos elencados a seguir:

a. Fornecimento, em regime de comodato, de impressoras e multifuncionais, por periodo de
12 (doze) meses, podendo ser prorrogado até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja
precos e condi¢cdes mais vantajosas para a Administracao, nos termos do Inciso Il, Art. 57, da
Lei n2 8.666, de 1993.

b. A Portaria MP/STI n2 20, de 14 de junho de 2016 informa que “Caso o 6rgdo opte por uma
vigéncia contratual menor do que 48 meses, ndo deve fazer exigéncia por equipamentos novos
e de primeiro uso no edital.”

c. Os equipamentos deverao ser devidamente instalados, sendo que as impressoras lasers e as
multifuncionais com seus maédulos opcionais sejam no maximo de dois fabricantes para o lote
de impressoras departamentais e de um Unico fabricante para o lote de impressoras de alto
volume, visando a padronizacdo do hardware, tornando uniformes os procedimentos de
adequacdo de formularios.

d. Fornecimento dos suprimentos: toner e kits de manutencdo das impressoras;

e. Fornecimento de suporte técnico, quando necessario, incluindo manutengdo preventiva
para garantir o perfeito funcionamento dos equipamentos.

f. Fornecimento de assisténcia técnica on-site.

g. Fornecimento de software web para gerenciamento e monitoramento online do ambiente,
qgue deve informar, no minimo, niveis de abastecimento de papel e toner, necessidades de
troca de kits de manutencdo, alarme de mau funcionamento, atolamento de papel,
contabilizacdo das impressdes das impressoras de cada equipamento.
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h. O Software a ser fornecido devera possuir a funcionalidade de criacdo de perfis diferentes

de acesso, para que cada gestor de unidade gerencie o consumo de impressdes de sua unidade

correspondente.

i. Sistema informatizado de registro e acompanhamento dos chamados técnicos para gestdo e

monitoramento das ocorréncias para UFBA.

j. Capacitacao para uso geral dos equipamentos e software de monitoramento e bilhetagem

destinada aos usudrios dos equipamentos; e Capacitacdo técnica, destinada a equipe da area

de tecnologia, gestor e fiscais técnicos do contrato.

k. Operacionalizacao dos equipamentos do LOTE 02 - Alto volume da EDUFBA.

2.2. Bens e servicos que compdem a solugdo:

2.2.1 A presente contrata¢do sera realizada em duas modalidades de contrata¢do. O Lote 01 sera
contratado através da modalidade com franquia de paginas mais excedentes, conforme prevé o
documento ‘Boas Praticas, orientacGes e vedacGes para contratagdo de servigcos de outsourcing de
impressdo’, vinculado a Portaria MP/STI n2 20. J& o Lote 02 serd contratado na modalidade locacdo
de equipamento com operacdo mais paginas impressas, pois trata-se de equipamento a ser utilizado
para servicos graficos. Assim, o referido item ndo possui obrigatoriedade de seguir a recomendacao
dada pelo documento ‘Boas Praticas, orientacbes e vedacOes para contratacdo de servigcos de

outsourcing de impressdo’, vinculado a Portaria MP/STI n2 20.

2.2.2. Quantitativo MENSAL de equipamentos a serem disponibilizados:

CONSOLIDAGAO DAS DEMANDAS DAS UNIDADES E ORGAOS - IMPRESSORAS E MULTIFUNCIONAIS

DEPARTAMENTAIS

UNIDADE

IMPRESSORA
P&B

MULTIFUNCIONAL

TOTAL
GERAL

SMURB (prédio do AMB MAG. NETO)

2

1

3

SIBI- BIBLIOTECA BIB - CENTRAL - PREDIO DA BIB REITOR M.
COSTA - BURMC

[EEY

1

SIBI- BIBLIOTECA BUS - BIBLIOT. UNIV. DE SAUDE

[EEY

1

SIBI- BIBLIOTECA DE CIENCIAS E TECNOLOGIA OMAR
CATUNDA

SIBI- BIBLIOTECA GONCALO MUNIZ - TERREIRO DE JESUS

COORDENACAO DE CONTROLO INTERNO — CClI

CENTRO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL - CAPS I

CENTRO DE ESTUDOS AFROS ORIENTAIS — CEAO

CENTRO DE RECURSOS HUMANOS-CRH-FFCH

[N =N Y Y TS

[N =N Y Y TS

SIUNIS - CHS - COMPLEXO HOSPITALAR DE SAUDE (Prédio PAF
V)

EDUFBA - EDITORACAO

ESCOLA ENFERMAGEM

ESCOLA POLITECNICA

ESCOLA DE ADMINISTRACAO

ESCOLA DE BELAS ARTES

ESCOLA DE MEDICINA VETERINARIA

ESCOLA DE MUSICA

ESCOLA DE NUTRICAO

ESCOLA DE TEATRO

FACULD. DE CIENCIAS CONTABEIS

FACULD. DE COMUNICACAO

ESCOLA E DANCA

[N RN TSN = TN P N T TS O] TS

(=Y TS TS Y TS P V] Y TS V) TS T

NINININININIRININ]OIN RN
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FACULD. DE DIREITO

FACULDADE DE ARQUITETURA

FACULDADE DE ECONOMIA

FACULDADE DE EDUCACAO

FACULDADE DE FARMACIA

FACULDADE DE FILOS. E CIENCIAS HUM

FACULDADE DE MEDICINA DA BAHIA

FACULDADE DE ODONTOLOGIA

INSTITUTO CIENCIA DA INFORMACAO -ICI

INSTITUTO DE CIENCIAS DA SAUDE- ICS

INSTITUTO DE GEOCIENCIAS- IGEO

INSTITUTO DE BIOLOGIA

INSTITUTO DE FISICA

INSTITUTO DE HUMANIDADE ARTES E CIENCIAS - IHAC

INSTITUTO DE LETRAS

INSTITUTO DE MATEMATICA

INSTITUTO DE PSICOLOGIA

INSTITUTO DE QUIMICA

NN RN RN R

(S TS TSN T OV] I TSN Y IOV) P V) 1 SY ) oY I I S

WINININ]BININ|WOaN] BB BIN]WINWN

INSTITUTO MULTIDISCIPLINAR EM SAUDE (CAMPUS VITORIA
DA CONQUISTA)

[EEY

AR

N

INSTITUTO SAUDE COLETIVA - ISC

INSTITUTO DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVACAO - (CAMPUS
CAMAGARI)

MUSEU DE ARTE SACRA

NEIM - NUCLEO DE ESTUDO INTERDISCIPLINARES SOBRE A
MULHER

[EEY

PRO-REITORIA DE ADMINISTRACAO - PROAD

o1

=
o

PRO-REITORIA DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL E ACOES
AFIRMATIVAS - PROAE

[EEY
N

PRO-REITORIA DE PESQUISA CRIACAO E INOVACAO - PROPCI

PRO REITORIA DE PLANEJAMENTO - PROPLAN

PRO-REITORIA DE DESEN DE PESSOAS

PRO-REITORIA DE ENSINO DE GRADUACAO

PRO-REITORIA DE EXTENSAO - PROEX -

PRO REITORIA DE POS GRADUACAO - PRPPG

REITORIA

N N Y P DS D)

PROCURADORIA FEDERAL JUNTO A UFBA

SUP DE EDUCACAO A DISTANCIA -SEAD

[ TSN [N 'Y I Y VN 1 =Y PN

RPN |IN|N]|O|O| -

COORDENACAO DE SELECAO ORIENTACAO E AVALIACAO -
COORDENACAOQ - CSOA

AN

[EEY

SUPERINTENDENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO - STI

[EEY

N

SUPERINTENDENCIA DE MEIO AMBIENTE E INFRAESTRUTURA
- SUMAI

SUPERINTENDENCIA ACADEMICA- SUPAC

SUPERINTENDENCIA DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL -
SUPAD

Total Geral

68

99

167

DEMANDA DE IMPRESSORA DE ALTO VOLUME

UNIDADE IMPRESSORA DE ALTO VOLUME

TOTAL
GERAL

EDUFBA — EDITORA DA UFBA
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LOTE 01

EQUIPAMENTO

IMPRESSAO

(Calculo de 60% do volume estimado)

Franquia Individual

Estimativa de
Impressées Excedentes

Estimativa de Consumo
Mensal por Equipamento

IMPRESSORA

P&B

1.500

1.000

2.500

MULTIFUNCIONAL

P&B

1.260

840

2.100

COLOR

540

360

900

Tabela 1 — Estimativa de consumo mensal por equipam

ento

LOTE 01

Descrigdo do Bem ou
Servigo

CATSER

Unidade
de
Medida

QTD
Mensal Estimada

(B)

QTD
Anual Estimada
(c)
BX12

Outsourcing de impressao -
paginas a4 -
POLICROMATICO -
excedente a franquia sem
papel —  Multifuncional
Colorida

26697

Pagina

35.640

427.680

Outsourcing de impressao -
paginas a4 -
POLICROMATICO - dentro
da franquia sem papel —
Multifuncional Colorida

26611

Pagina

53.460

641.520

Outsourcing de impressao -
paginas a4 -
MONOCROMATICO -
excedente a franquia sem
papel -  Multifuncional
Preto/Branco

26654

Pagina

83.160

997.920

Outsourcing de impressao -
paginas a4 -
MONOCROMATICO -
excedente a franquia sem
papel - Impressora
Preto/Branco

26654

Pagina

68.000

816.000

Outsourcing de impressao -
paginas a4 -
MONOCROMATICO -
dentro da franquia sem
papel —  Multifuncional
Preto/Branco

26573

Pagina

124.740

1.496.880

Outsourcing de impressao -
paginas a4 -
MONOCROMATICO -
dentro da franquia sem
papel - Impressora

26573

Pagina

102.000

1.224.000
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Preto/Branco -

Tabela 2 — Estimativa do numero de impressdes depar  tamentais

LOTE 02
EQUIPAMENTO Estimativa de Consumo Mensal
IMPRESSORA DE ALTO
VOLUME 750.000

Tabela 3 — Estimativa de consumo mensal por equipam  ento

LOTE 02
Descricao do Bem ou QTD Total de Total de “
\d. Servico CATSER de Impressoras | Cépias/Més | Copias / Anual Métrica

Outsourcing de impressdo -
3 locagdo pdginas impressas a4 26824 01 750.000 9.000.000 Pagina
monocromdtica com papel

Tabela 4 — Estimativa do nimero de impressdes de al  to volume

3 — JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATAGCAO

3.1. Contextualizagao e Justificativa da Contratagao

3.1.1. Deve fazer parte de uma administracdo a busca de resultados, visando melhor atender o
principio da eficiéncia, introduzido na Carta Magna Brasileira, por meio da Emenda Constitucional
19/1998, como principio que rege a Administracdo Publica. Tal principio norteia os gestores publicos
a decidirem, sempre, dentre os caminhos da legalidade, os que apresentarem melhores resultados,
do ponto de vista ndo s6 qualitativo, mas quantitativo, resumindo em “fazer o melhor por menos”.
3.1.2. A pratica publica tem demonstrado que, entre a aquisicdo e manutencdo dos equipamentos de
impressdo, somada a aquisicdo dos insumos (papel, cartucho, tonner, etc), a locagcdo dos
equipamentos ou a aquisicao dos servicos tem demonstrado melhores resultados.

3.1.3. N3o bastasse o registro acima, a implantacdao da solucdo moderna de servicos de impressao
fundamentada apenas em paginas impressas possibilita que as unidades da UFBA, tendo em vista o
seu perfil estrutural, com unidades e campi dispersos, desempenhem suas atividades de forma
produtiva, econémica e sustentavel, a partir de dispositivo de conexdo com a rede local. Todos esses
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beneficios permitem um melhor acompanhamento e controle no uso dos servicos, por parte da
Administracao, justificando, assim, a aquisi¢cdo aqui pretendida.
3.1.4. O projeto de contratacdo de servico de impressdo visa prover as Unidades da UFBA de um
modelo eficiente e eficaz, capaz de atender a todas as demandas de impressdo, cépia, digitalizacdo
de documentos e armazenamento do documento digitalizado em pastas na rede, através da
instalacdo de equipamentos e do fornecimento de suprimentos, atendendo de forma continuada e
controlada, evitando desperdicios e descontinuidade causada pela falta de insumos e de manutencdo
dos equipamentos.
3.1.5. E necessario desativar a grande maioria dos equipamentos com tecnologias ultrapassadas,
devido a sua baixa produtividade e ao alto custo dos seus suprimentos. Assim como em diversas
outras areas, os equipamentos obsoletos tendem a ter um custo de produgdo superior em relacdo
aos equipamentos mais modernos que pela prépria competicdo imposta pela industria, incorporam
tecnologias que, via de regra, reduzem seus custos operacionais, sendo este, em geral, seu atrativo
de mercado.
3.1.6. Alguns beneficios esperados:
I. Transferéncia do processo de logistica de suprimentos para a CONTRATADA, gerando a
eliminacdo de gastos com deslocamentos, didrias e combustivel na manutencdo de
equipamentos existentes nos 6rgaos com unidades no interior do estado.
m. Eliminacdo de investimentos iniciais com a aquisicao de equipamentos.
n. Reduc¢do no tempo do atendimento das solicitacdes de servigos, reparos e ou manutengao
dos equipamentos, com melhoria dos indices de disponibilidade dos equipamentos.
0. Reducdo de custos com os insumos/consumiveis, visto que estes sdo fornecidos com
menores precos, em decorréncia da economia de escala gerada pelas compras efetuadas em
grandes quantidades realizadas pelo prestador do servico.
p. Extincdo da contrata¢do de manutencdo e assisténcia técnica de equipamentos, que passam
a ser de responsabilidade do prestador do servico.
g. Reducdo, de forma drastica, das interrupcées do servico de impressdo, através da
implantacdo e aplicacdo de niveis de servico (SLA) aqui definidos.
r. Aplicacdo do conceito de centro de custos, na contabilizacdo das impressdes realizadas por
departamento, por estacdo de impressdo, ou similar, viabilizando rateio, controle e
racionalizacdo de custos.
s. Eliminacdo da geréncia de estoque, das compras e do acondicionamento de
insumos/consumiveis.
t. Eliminacdo de todo o trabalho operacional necessario nos tramites administrativos e legais
decorrentes dos processos de licitacdo para aquisicdo de insumos/consumiveis.
u. Digitalizacdo de documentos, proporcionando a reducdao de impressdes com documentos
que possam ser armazenados em meio eletronico.

3.1.7. Este Termo de Referéncia foi elaborado com o objetivo de deflagrar procedimento licitatério
para contratacdo de empresa(s) especializada(s) na execucdo continuada de Servicos de
fornecimento de solu¢do de Impressdao Departamental e de Alto Volume, com acesso via rede local
(TCP/IP), compreendendo a cessdo de direito de uso de equipamentos, incluindo a prestacdo de
servicos de manutengdo preventiva e corretiva, fornecimento de pecas e suprimentos necessarios
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(EXCETO PAPEL para o Lote 01), incluindo servigos de operacionalizagdo da solugdo (Lote 02) para
atender as necessidades de impressdo da UFBA.

3.1.8. O agrupamento em lotes tem como critério a melhora da funcionalidade dos itens a serem
adquiridos, tendo em vista, inclusive, a correlacdo entre si, os quais possuem natureza similar e
pertencem ao mesmo segmento de mercado, cuja operacionalizacdo por uma Unica empresa em
cada lote garantird ndo s6 melhoras na execu¢do como promoverd o alcance de ferramentas de
fiscalizacdo com melhores resultados, elegendo, assim, o principio da eficiéncia ao seu mais alto
patamar.

3.2. Alinhamento aos Instrumentos de Planejamento Institucionais

ALINHAMENTO AO PDTIC
ID Agao do PDTIC ID Meta do PDTIC associada
Contratar e manter servigos de apoio Atualizar e ampliar o parque de estac¢des de
para as estagdes de trabalho e trabalho e dispositivos méveis, com seus
. . . ~ M4.2 . .
A4.2.4 |dispositivos moéveis (impressado, equipamentos, software e servigos.
digitalizacdao de documentos,
helpdesk, etc).
ALINHAMENTO AO PAC 2021
Item Descrigcao

44134 | Servigos de solugao de Impressao Departamental e de Alto Volume

44135 |Servigos de solugao de Impressao Departamental e de Alto Volume

3.3. Estimativa da demanda

3.3.1 No levantamento dos quantitativos de equipamentos foram considerados os seguintes critérios:
a) uso dos equipamentos existentes no contrato atual de outsourcing;

b) distribuicdo por localizagdo na Universidade;

¢) consumo histdrico por equipamento;

d) implantacdo do PEN — Processo Eletrénico Nacional;

d) franquia por tipo de impressdo: monocromatica e policromatica.

3.3.2 Importa ainda observar que houve reducdo da estimativa do nimero de copias, se comparado
ao contrato atualmente em vigor, principalmente pela adoc¢do do PEN que ja estda com um nivel de
implantacdo elevado na Universidade. Contudo, considerando as impressoras de alto volume, apesar
de também ter havido reducdo na estimativa do numero de cdpias, tal diminuicdo ndo foi tdo
expressiva, ja que a demanda de impressao de livros ndo se relaciona com a implantacdo do PEN.

32




SERVICO PUBLICO FEDERAL
UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA
COORDENACAO DE MATERIAL E PATRIMONIO

3.4. Parcelamento da Soluc¢ao de TIC

3.4.1 A contratacdo dos servicos de outsourcing de impressdo sera dividida em dois lotes. O lote 01
serd especifico para a impressdo departamental e atendera as diversas unidades da UFBA; o lote 02
serd exclusivo para impressdo em alto volume e atendera a EDUFBA.

3.4.2 O lote 01 contempla 02 itens, uma impressora e uma multifuncional. Esse agrupamento trara o
beneficio de possuir apenas uma empresa para fornecimento de insumos, instalacdo, assisténcia e
suporte técnico e treinamento de usudrios, bem como solucdo de gerenciamento. Tal modelo é mais
eficiente, do ponto de vista técnico, quando prestados por uma sé empresa, visto que possibilita a
compatibilidade, padronizacdo e uniformidade das atividades a serem prestadas e, neste caso, a
garantia de fornecimento dos equipamentos, componentes e pegas, bem como o pronto
atendimento as demandas de carater eventual da instituicdo.

3.4.3 O lote 02, referente aos servigos graficos com impressdes em Alto Volume, constitui um item
avulso, pois, conforme versa o item 11.1 do documento ‘Boas Praticas, orientacdes e vedacdes para
contratacdo de servicos de outsourcing de impressdo’, vinculado a Portaria MP/STI n? 20, sdo
vedadas “AglutinagGes que possam diminuir a competitividade e criar dependéncia excessiva da
contratada, como por exemplo: (...) servicos de outsourcing de impressdo com contratacdo de
servicos graficos/serigrafia ou grandes formatos em um mesmo contrato”.

3.5. Resultados e Beneficios a Serem Alcang¢ados

3.5.1 — BENEFICIOS ESPERADOS

Id Beneficio

1 |Atualizacdo tecnoldgica do parque de impressoras, sem a necessidade de um grande
investimento inicial, propiciara melhoria na qualidade dos servicos de impressdo e um
menor custo para a Universidade Federal da Bahia.

2 Reducdo do custo de impressao, conforme comparagao com o custo de aquisicao de novas
impressoras.

3 | Gerenciamento completo através de software dos gastos com impressao.

4 | Melhoria dos servicos prestados aos usuarios em funcdo de:
— Alta disponibilidade dos recursos de impressao.
— Garantia de manutencdo e suporte técnico.

— Qualidade do material impresso e tecnologia empregada devido a utilizacdo de toners
originais do fabricante dos equipamentos.

5 Eliminacdo do estoque de consumiveis (toners, cartuchos, kits de manutencao, etc).

6 | Controle mais eficiente sobre a Contratada, devido a redugdo do nimero de fornecedores
(havera apenas um vencedor para cada LOTE).

7 | Controle de qualidade sistematico do servico prestado.

8 Melhoria na distribuicdo fisica das impressoras.

9 | Administracdo logistica e de compras de suprimentos por conta da Contratada.

10 | Automatizacdo do gerenciamento do parque de impressoras, por meio de software
fornecido pela Contratada.
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11 | Permitir racionalizar a distribuicdo de impressoras entre as diretorias, coordenacdes e
setores, através do compartilhamento de impressoras.

12 | Em caso de defeitos recorrentes no mesmo equipamento, o fornecedor devera substituir o
equipamento por outro, de mesma qualidade e capacidade. A Universidade Federal da
Bahia ndo precisara contratar servico de suporte técnico (manutengdo) para as
impressoras.

13 | A Contratada se responsabilizara em fornecer a quantidade de equipamentos estimados
para atender a Universidade Federal da Bahia.

14 |Outros fatores que devem ser considerados sdo os ganhos de espago fisico com a
eliminacdo do estoque de insumos como toners, cartuchos de impressdao, kits de
manutencdo e locais destinados para guardar as impressoras “avariadas” e “aguardando
manutencdo”.

3.5.2 Além dos beneficios indicados na tabela acima, a contratacdo da solucdo a ser adotada se
justifica pela necessidade de aprimoramento do formato de contratacao, atualmente por custo de
pagina impressa, passando a seguir a definicdo prevista no documento “Boas Praticas, orientacbes e
vedacdes para contratacdo de servicos de outsourcing de impressdo”, vinculado a Portaria MP/STI n2
20, de 14 de junho de 2016, atual Ministério da Economia.

4 — ESPECIFICACAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Requisitos de Negocio

A solucdo ofertada pela empresa contratada devera contemplar os seguintes requisitos de negécio:
4.1.1 Fornecimento, em regime de comodato, de impressoras e multifuncionais, por periodo de 12
(doze) meses, podendo ser prorrogado até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja precos e
condi¢cOes mais vantajosas para a Administracao, nos termos do Inciso Il, Art. 57, da Lei n2 8.666, de
1993.

4.1.2 A Portaria MP/STI n2 20, de 14 de junho de 2016 informa que “Caso o 6rgdo opte por uma
vigéncia contratual menor do que 48 meses, ndo deve fazer exigéncia por equipamentos novos e de

primeiro uso no edital.”

4.1.3 Os equipamentos a serem fornecidos deverdo estar em condi¢des regulares e satisfatérias de
funcionamento e atender integralmente as exigéncias deste Termo Referéncia;

4.1.4 A empresa contratada devera fornecer todos os equipamentos de impressdo, cdpias e
digitalizacdo, insumos, acessorios e softwares associados, contemplando, inclusive, instalagdo nas
dependéncias da UFBA,;

4.1.5 Deverd haver prestacdo de suporte técnico quando necessario;

4.1.6 Devera haver prestacdo de assisténcia técnica on-site;
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4.1.7 Devera haver fornecimento de software para gerenciamento e monitoramento on-line do
ambiente;

4.1.8 Devera haver fornecimento de mecanismo de registro e acompanhamento dos chamados
técnicos para gestdo e monitoramento das ocorréncias relativas aos servicos de impressées,
digitalizacOes e reproducdes;

4.1.9 Deverd haver gestdo de paginas impressas e reproduzidas, com a disponibilizacdo de sistema
de informacao, possibilitando contabilizacao e bilhetagem;

4.1.10 Devera haver relatdrios gerenciais de impressdo e reproducdo por equipamento.

4.1.11 Todos os recursos necessarios ao funcionamento da solucdo, software e banco de dados,
deverdo ser entregues com as respectivas licencgas e suporte ao funcionamento da solugdo, sem 6nus
para a UFBA, podendo a CONTRATANTE fornecer maquina virtual para instalacdo da solucdo;

4.1.12 A elaboracao de pecas de comunicacao visual para projetos impressos e digitais voltados ao
suporte da comunicagao institucional, executados por profissionais lotados em setores diversos da
Universidade;

4.1.13 Producdo de conteudo audiovisual nos mais diferentes formatos, voltados a promocdo da
UFBA e dos servicos que sdo ofertados a sociedade;

4.1.14 Garantir a continuidade nos servicos de design grafico e de audiovisual ja desenvolvidos,
conferido por uma compatibilidade de leitura e edicdo de arquivos ja criados, bem como o
desenvolvimento de novos projetos;

4.1.15 Assegurar a compatibilidade dos arquivos desenvolvidos na UFBA com os softwares mais
utilizados no mercado;

4.1.16 Permissdo do acesso ao sistema de gestdo para usudrios habilitados;
4.1.17 Permissdo da realiza¢do de inventario de bens instalados;

4.1.18 Permissdo da emissdo de relatdrio de gestdo de franquias.

4.2. Requisitos de Capacitacao

4.2.1. A capacitacdo devera ter duas modalidades: Capacitacdo para uso geral dos equipamentos e
software de monitoramento e bilhetagem destinada aos usudrios dos equipamentos; e Capacitacdo
técnica, destinada a equipe da area de tecnologia, gestor e fiscais técnicos do contrato.

4.2.2. Todas as capacitacOes deverdo ser realizadas preferencialmente nas dependéncias da UFBA ou
através de plataforma on-line, mediante concordancia prévia do Contratante.

4.2.3. A capacitagdo para uso geral dos equipamentos devera treinar pelo menos 1 (um) funcionario
de cada unidade administrativa da UFBA. Deverad ser executada por técnicos habilitados da
Contratada sob a forma de treinamento “hands on”, ou seja, treinamento pratico utilizando os
equipamentos a serem disponibilizados.
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4.2.4. A demonstracdo pratica de uso dos equipamentos devera contemplar todas as configuracoes,
telas e funcionalidades de impressdo e de digitaliza¢do oferecida pelos equipamentos e devera ser
feita presencialmente aos colaboradores nas respectivas unidades administrativas da UFBA onde os
equipamentos serdo utilizados.

4.2.5. A capacitacdo para uso geral dos equipamentos devera ser realizada em data agendada pelo
Contratante e podera ser requisitada 1 (uma) vez adicional a cada 12 meses de execug¢do contratual
pelo Contratante. Devendo, nesse caso, ser agendada previamente junto a Contratada com, no
minimo, 15 (quinze) dias Uteis de antecedéncia.

4.2.6. A Contratada devera realizar capacitacdo técnica para os técnicos da Superintendéncia de
Tecnologia da Informacdo - STl sobre o uso dos softwares de monitoramento, bilhetagem, retencao,
gerenciamento de filas de impressdo, servidor de impressdao, operacdo geral e avancada dos
equipamentos.

4.2.7. A capacitacdo técnica devera ser realizada no momento da implanta¢do da solucdo para os
técnicos e analistas de Tl da STI, contemplando as seguintes etapas: utilizacdo, configuragéo,
parametrizacao, gerenciamento e administracdo das funcdes e acessos aos sistemas gerenciais
envolvidos.

4.2.8. O treinamento para a equipe técnica deverad capacitar, no minimo, 6 (seis) funciondrios da
UFBA.

4.3. Requisitos Legais

4.3.1. O objeto da contratagdo deve estar em conformidade com o documento de Boas Praticas,
orientacbes e vedacgOes para contratacdo de servicos de outsourcing de impressdo vinculado a
Portaria MP/STI 20/2016 (disponivel no endereco eletrdnico: https://www.gov.br/governodigital/pt-
br/contratacoes/BoasPraticasorientacoesevedacoesparacontratacaodeServicosdeQutsourcingdelmpr
essaorev.la.pdf), o qual tem em forca normativa legal, para este tipo de contratacdo. Ademais, o
item 1.8 do Acérddo n? 94/2018-TCU - Plenério, orienta que quando da realizacdo de processo que
vise a contratacdo de Outsourcing de impressao, a referida Portaria deva ser observada.

4.3.2. INSTRUCAO NORMATIVA N2 1, DE 4 DE ABRIL DE 2019, que dispde sobre o processo de
contratacdo de solugdes de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo - TIC pelos 6rgdos e entidades
integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacao - SISP do Poder
Executivo Federal.

4.3.3. INSTRUCAO NORMATIVA N2 31, DE 23 DE MARCO DE 2021, que altera a Instru¢io Normativa
n2 1, de 4 de abril de 2019, que dispde sobre o processo de contratacdo de solugdes de Tecnologia da
Informacdo e Comunicagao - TIC pelos érgados e entidades integrantes do Sistema de Administra¢do
dos Recursos de Tecnologia da Informacao - SISP do Poder Executivo Federal.

4.4. Requisitos de Manutengao

4.4.1. No intuito de minimizar os impactos de eventuais avarias e fadigas das pecas que compdem as
impressoras, bem como evitar falhas nos drivers e softwares que comp&em a solugdo, é de suma
importancia para a continuidade do negdcio que a contratada atenda aos seguintes requisitos de
manutengao:

a) A CONTRATADA devera prestar tempestivamente a manutencdo corretiva em todos os
equipamentos e componentes da solucdao quando solicitado pela CONTRATANTE e prestar
manutenc¢do preventiva de forma proativa, periodicamente, conforme recomendacdes do
manual do fabricante para cada equipamento caso exista, ou conforme agenda pactuada
com a contratante.

b) As manutencbes corretivas e preventivas deverdo abranger os drivers, softwares de
gerenciamento de impressao, software de monitoramento, bilhetagem, controle de cotas,
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retencdo, gerenciamento de filas de impressdo, e servidores de impressdo, além dos
equipamentos e demais componentes da solucao.

c) Os servicos de reposicdo dos componentes de manutencdo operacional preventiva e pré
ativa (fusores, reveladores, cilindros, toners e pecas que tenham necessidade de substituicdo
pelo desgaste de uso) serdo executados, exclusivamente, pelos profissionais da empresa a ser
contratada, devendo respeitar os prazos de atendimentos pactuados e estabelecidos no item
7.3 deste Termo de Referéncia.

d) A empresa contratada devera realizar a gestdo do estoque de suprimentos em numero
suficiente de forma a atender os prazos de atendimento pactuados no item 7.3 deste Termo
de Referéncia.

4.5. Requisitos Temporais

4.5.1. Conforme recomendacdo do item 1.8 do documento de “Boas Praticas, orientacdes e vedagdes
para contratacdo de servigcos de outsourcing de impressdo”, a vigéncia do contrato devera ser de 12
meses. Cabe ressaltar que a contratacdo podera ser prorrogavel até o limite de 60 meses, conforme o
Inciso I, do Art. 57, da lei n2 8.666/93.

4.5.2. Para definicdo de hora util, sera considerado o periodo de segunda a sexta-feira de 08h as 18h,
horario local, excetuando-se feriados locais e nacionais.

4.5.3. A solugdo de gestdo devera ser instalada e totalmente funcional em até 30 (trinta) dias
corridos, contados a partir do ACEITE dos equipamentos;

4.5.4. A entrega e instalacdo dos equipamentos deverdo ocorrer em até 30 (trinta) dias corridos,
contados a partir do ACEITE dos equipamentos.

4.5.5. O prazo de entrega dos equipamentos, mediante a abertura de novas Ordens de Servico,
deverd ser de no maximo 10 dias corridos.

4.5.6. Realizar a mudanca de local e reinstalacdo de equipamentos em até 2(dois) dias Uteis a contar
da abertura de chamado.

4.5.7. Realizar a reposicdo de suprimentos, antes do seu término, de acordo com os alertas
automaticos do sistema de monitoramento. Em caso de indisponibilidade de impressdo por falta de
insumos, estes deverao ser repostos em até 4 (quatro) horas corridas.

4.5.8. Em caso de falha no equipamento ou de baixa qualidade de impressdo, devera ser realizada a
substituicdo ou manutencdo em até 1(um) dia util a contar da abertura de chamado.

4.5.9. Atender presencialmente chamados de manutencdo corretiva de qualquer equipamento
pertencente a solucdo em até 1(um) dia util a contar da abertura de chamado.

4.5.10. Restabelecer o perfeito funcionamento do servidor de impressao em caso de falha, baixo
desempenho ou comportamento divergente do comportamento ideal de funcionamento em até 4
(quatro) horas corridas a contar da abertura de chamado; Podendo a abertura do chamado ser
realizada por qualquer integrante da UFBA.

4.5.11 Todos os chamados abertos, independentes da forma de registro, deverao ser registrados pela
contratada em plataforma web a ser disponibilizada pela contratada, para consulta sempre que
necessario pela UFBA.

4.5.12. Restabelecer as perfeitas condicbes de funcionamento do equipamento de
copia/impressdo/digitalizacdo em manutencdo corretiva em até 1(um) dia util a contar da abertura
de chamado.

4.5.13. Realizar a substituicdo de equipamento de cépia/impressdo/digitalizacdo em manutencédo por
outro com caracteristicas similares ou superiores e em perfeito estado de funcionamento em até 1
(um) dia util a contar do encerramento do prazo disposto no item anterior.

4.5.14 A realizacdo da substituicdo de equipamento por outro igual ou superior e em perfeito estado
de funcionamento devera ocorrer se houver manutenc¢Ges corretivas e relacionadas ao mesmo
problema:
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a) trés ou mais manutenc¢des em menos de 30 dias corridos;
b) seis ou mais manuteng¢des em menos de 90 dias corridos;
c) nove ou mais manutencGes durante o periodo contratual.

4.6. Requisitos de Seguranca

4.6.1 O sistema de gerenciamento de equipamentos e bilhetagem das impressdes, de acordo com o
documento de “Boas Praticas, orientacGes e vedacOes para contratacdo de servigos de outsourcing
de impressdo” do MP/STI n2 20, de 14 de junho de 2016 determina que:

4.6.2. Com relagdo a gestao do software de bilhetagem, o fornecedor deve possuir apenas acessos de
consulta (quando necessério) ou acesso para suporte/manutencdo, ndo havendo a possibilidade de
manipulacao dos dados de bilhetagem por parte do mesmo.

4.6.3. Toda instalagdo deve ser acompanhada por pessoal técnico da Contratante.

4.6.4. O pessoal técnico da Contratada deve estar devidamente identificado com cracha e uniforme
da empresa.

4.7. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.7.1. A CONTRATADA ficara responsavel pelo devido recolhimento dos consumiveis utilizados, bem
como dos residuos dos processos de manutengdo e limpeza dos equipamentos, que deverdo ser
tratados de forma ambientalmente adequada, respeitada a legislagdo ambiental, em conformidade
com a legislagdo Lei n2 12.305/2010 (Politica Nacional de Residuos Sélidos) e os preceitos de
preservacao ambiental.

4.7.2. Comprovar, quando solicitada pela Contratante, que o descarte dos materiais poluidores esta
sendo feito de maneira ambientalmente correta.

4.7.3. A atividade de logistica reversa do toner devera ser de responsabilidade da CONTRATADA,
devendo ela obedecer a todas as normas especificas vigentes para a destinacdo final, inclusive de
restos de toner, cartuchos e embalagens dos produtos utilizados.

4.7.4. Todas as impressoras e multifuncionais fornecidas deverdao estar em conformidade com o
padrdo internacional de consumo eficiente de energia ENERGY STAR®, com excec¢do da impressora de
Alto Volume do LOTE 02.

4.7.5. A abertura de chamados técnicos e encaminhamentos de demandas, bem como todos os
relatérios e artefatos produzidos deverdo ser realizados, preferencialmente, sob a forma eletronica,
evitando-se a impressdo de papel. Além disso, as configura¢des de hardware e software deverao ser
realizadas visando alto desempenho com a utilizacao racional de energia.

4.8. Requisitos de Arquitetura Tecnoldgica

4.8.1. Requisitos tecnoldgicos da solugdo de TIC

Os Itens que compdem esse servigo sao:

a) Fornecimento, instalacdo, configuracdo, reparacdo e transporte dos equipamentos;

b) Fornecimento, instalagdo e configuracdo da solucdo de gestdo de impressao e bilhetagem;
c) Fornecimento e reparagao de consumiveis e componentes;

d) Capacitacdo da equipe de suporte da UFBA no uso da solucdo de gestdo e na operacdo das
impressoras e multifuncionais;

e) Disponibilizar sistema para abertura de chamados.
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4.8.2 Especificacdo técnica para todos os equipamentos (impressoras e multifuncionais):
4.8.2.1 Serem compativeis com a tensdo e poténcia da rede elétrica na UFBA (Voltagem 127v).

4.8.2.2 Conformidade com o padrao internacional de consumo eficiente de energia ENERGY STAR®,
com excecao da impressora de Alto Volume do LOTE 02.

4.8.3 Especificagdo técnica minima dos equipamentos e software:
4.8.3.1 Conforme especificagcdes contidas no ANEXO A - Especificacao dos Equipamentos.

4.9. Requisitos de Projeto e de Implementacgao

4.9.1. Devera ser apresentado um plano de projeto contendo minimamente os seguintes itens:

4.9.1.1 Escopo e atividades que serdo realizadas (preparacdo do ambiente, instala¢do e configuracado
dos ativos, implantacdo dos sistemas de gestdo, etc).

4.9.1.2. Cronograma de Execucdo Detalhado, constando atividades, subatividades e marcos, acdes
previstas para o fornecimento da solucdo, datas de entrega de documentacao, datas das reunides de
alinhamento, ou qualquer evento pertinente para a efetiva implantacdo da solucao contratada.

4.9.2 A implementacdo devera ser feita de maneira que as interrup¢Ges no ambiente das unidades
administrativas sejam as minimas possiveis e estritamente necessarias.

4.9.3 Como base e referéncia para todo o planejamento da implementacdo, a CONTRATADA devera
produzir documentacao inicial que contenha:

4.9.3.1 Identificacdo dos ativos da solucdo, detalhando e posicionando todos os ativos que serao
utilizados na execucdao, bem como as interacdes dos mesmos com os demais ativos do ambiente
computacional da CONTRATANTE;

4.9.3.2 Desenho da arquitetura ldgica da solucdo, com identificacdo dos principais recursos e servigos
para o ambiente computacional da CONTRATANTE, visao geral da arquitetura da rede de dados com
0s componentes e ativos em fornecimento;

4.9.3.3 Desenho da arquitetura fisica da solug¢do, com detalhes de todas as conexdes fisicas e
interligacdes entre os ativos da solucdo e o ambiente computacional da CONTRATANTE, com
destaques para informacdes de portas e enderecos, para configuracdo na rede de dados.

4.10. Requisitos de Implantacao

4.10.1. Fornecimento e instalacdo dos equipamentos (impressoras comuns e multifuncionais).

4.10.2. Os equipamentos a serem fornecidos deverdo estar em condicGes regulares e satisfatdrias de
funcionamento e atender integralmente as exigéncias deste Termo de Referéncia.

4.10.3. A entrega dos equipamentos se dara conforme descrito no item 4.5. Requisitos Temporais.

4.10.4. A empresa contratada deverd fornecer todos os equipamentos de impressdo, cépias e
digitalizacdo, acessorios e softwares associados, contemplando, inclusive, instalacdo nas
dependéncias da UFBA.

4.10.5. Os equipamentos deverdo ter, obrigatoriamente, tecnologia laser ou led, recurso de
contabilizacdo de paginas impressas e copiadas pelo prdprio hardware, para comparagdo com os
resultados obtidos pelo sistema (solucdo de gestdo) de contabilizacdo e afericdo dos volumes
efetivamente impressos, possibilitando a auditagem dos servicos, podendo permitir, a critério da
Administracdo, a liberacdo, via hardware ou software, das impressdes por intermédio de senhas,
assegurando ao usudrio o sigilo do seu trabalho a ser impresso.

4.10.6. Os equipamentos fornecidos deverdo possuir interface de rede nativa e permitir impressao
“frente e verso” (DUPLEX) automatica.
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4.10.7. Todos os equipamentos deverdo ser entregues acondicionados adequadamente, em caixas
lacradas, de forma a permitir completa seguranca durante o transporte, seu correto
acondicionamento, evitando danos.

4.10.8. Serem compativeis com a tensdo e poténcia da rede elétrica na UFBA.

4.10.9. As impressoras serdo instaladas em unidades departamentais ou ilhas de impressao, e
deverdo funcionar em rede.

4.10.11 Fornecimento de software de bilhetagem.
4.10.12 Fornecimento de software de gestao de impressao.

4.11. Requisitos de Garantia

4.11.1 O adjudicatario prestara garantia de execu¢do do contrato, nos moldes do art. 56 da Lei n?
8.666, de 1993, com validade durante a execuc¢do do contrato e por 90 (noventa) dias apds o término
da vigéncia contratual, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

4.11.2 No prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do
contratante, contados da assinatura do contrato, a contratada deverd apresentar comprovante de
prestacdo de garantia, podendo optar por caugcdo em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-
garantia ou fianca bancdria.

4.11.2.1 A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicacdo de
multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o
maximo de 2% (dois por cento).

4.11.2.2 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover a rescisdo do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispéem os
incisos | e Il do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.

4.11.3 A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, deverd abranger um
periodo de 90 dias apds o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN
SEGES/MP n2 5/2017.

4.11.4 A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

4.11.4.1 prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das
demais obrigacdes nele previstas;

4.11.4.2 prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou dolo durante a
execugdo do contrato;
4.11.4.3 multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e

4.11.4.4 obrigacgOes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo
adimplidas pela contratada, quando couber.

4.11.5 A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados
no item anterior, observada a legislacdo que rege a matéria.

4.11.6 A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na
Caixa Econdmica Federal, com correcdo monetaria.

4.11.7 Caso a opc¢do seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custédia autorizado
pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo
Ministério da Fazenda.

4.11.8 No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera constar expressa rendncia do
fiador aos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.
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4.11.9 No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera
ser ajustada a nova situacdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da
contratacao.

4.11.10Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 15 (quinze) dias
Uteis, contados da data em que for notificada.

4.11.11 A Contratante executard a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.
4.11.12 Sera considerada extinta a garantia:

4.11..12.1 com a devolucdo da apodlice, carta fianca ou autorizagdo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo da
Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as cldusulas do
contrato;

4.11.12.2 no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a
Administracdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo serd ampliado, nos termos
da comunicacdo, conforme estabelecido na alinea "h2" do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n.
05/2017.

4.11.130 garantidor ndo ¢é parte para figurar em processo administrativo instaurado
pela contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sancdes a contratada.

4.11.14 A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista
no neste Edital e no Contrato.

4.12. Requisitos de Experiéncia Profissional

N3o se aplica.

4.13. Requisitos de Formacao da Equipe

A equipe da contratada devera ter no quadro todos os profissionais necessarios para atendimento a
esse projeto, a exemplo de:

4.13.1 Gerente de projeto: responsavel pela implantacdo e acompanhamento do projeto de
outsourcing de impressdao em conjunto com a UFBA, possuir conhecimentos em geréncia de projetos
desta natureza.

4.13.2 Analista de Projeto: responsavel pela administragdo do contrato de outsourcing de impressao,
o qual atuara como preposto e fornecera os documentos solicitados pelo gestor e fiscais do contrato,
tais como informacgGes sobre o faturamento e relatdrios de faturamento, bem como atuara na
solucao de conflitos referente ao suporte e cumprimento de SLA, controle de envio de suprimentos,
controle de manutencado de equipamentos e softwares que compde a solucao.

4.13.3 Técnico em Suporte: responsavel por atuar no atendimento de suporte de nivel 1, contencdo
de chamados, diagndstico e atuagdo na resolucdo de chamados relativos a problemas de impressdes
e copias em equipamentos, diagnostico de problemas relativos a ativos de rede (computadores e
impressoras) e reposicdo de insumos.

4.13.4 Técnico em Operacdo: responsavel pela execucdo das atividades graficas relativas aos servicos
de operacionalizacdo da solugdo do LOTE 02 — Impressao de Alto Volume.
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4.14. Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.14.1 O prazo maximo para entrega dos equipamentos é de 30 (trinta) dias corridos, contados a
partir do ACEITE dos equipamentos.

4.14.2 O Gestor do Contrato providenciara a emissdo de Ordem de Servico para a instalagdo dos
equipamentos, em cada unidade/érgdo da contratante, identificando tipo de equipamento/franquia
e local da instalacao.

4.14.3 A abertura de cada Ordem de Servico deverd, obrigatoriamente, ser registrada junto a
empresa Contratada por documento oficial, podendo ser encaminhado via e-mail ao preposto da
empresa.

4.14.4. Para a instalacdo dos equipamentos devem ser realizados, conforme orientacdo da
Contratante:

a) A identificacdo dos equipamentos;

b) As configuracGes dos equipamentos na rede local e no servidor de impressdo da UFBA;

c) A configuracdo na solucdo de gestdo e bilhetagem de cada equipamento de impressdo/cépia; e
d) O treinamento dos servidores indicados pela CONTRATADA.

4.15. Requisitos de Seguranca da Informacgao

4.15.1. A Contratada deverd estar ciente da Politica de Seguranca da Informac¢do e Comunicacgdes e
normas especificas da UFBA, assinando Termos de Responsabilidade e Compromisso, onde couber,
para que se responsabilize por todas as providéncias e deveres estabelecidos.

4.15.2. Qualquer liberacdo de porta de comunicacdo para acesso externo ao sistema de
gerenciamento de equipamentos e bilhetagem da solugdo devera passar pela analise da STI.

4.15.3. A solugdo tem que ser aderente as recomendacles para o sistema de gerenciamento de
equipamentos e bilhetagem das impressoes, previstas no item 4 do documento de “Boas Praticas,
orientac¢des e vedacdes para contratacdo de servicos de outsourcing de impressdo” do MP/STI n2

20, de 14 de junho de 2016, tais como:

4.15.3.1. A empresa contratada devera disponibilizar sistema informatizado para a contabilizacdo das
paginas impressas/copiadas em todo o ambiente contratado. Cabe ainda ressaltar que apenas
paginas efetivamente impressas/copiadas devem ser contabilizadas, descartando as tarefas nio
executadas que forem enviadas a fila de impressao.

4.15.3.1.1. Os valores referentes a cobranca do software de bilhetagem devem estar embutidos
dentro dos valores da franquia ou pagina impressa, ficando vedada a especificagdo ou aceitacdo
dessa cobranga separadamente, seja por valor global, por paginas impressas ou por usuarios.

4.15.3.2. O software deve ser instalado nas dependéncias da UFBA ou em nuvem desde que
apresente declaracdao que garanta a integridade, disponibilidade e seguranca, conforme orientacdes
ja estabelecidas no documento de boas praticas, orientacdes e vedacOes para contratacdo de
Servigos de Computacdo em Nuvem, anexo a Portaria n2 20, de 14 de junho de 2016; e seja aprovado
um plano de implantagao pela Superintendéncia de Tecnologia da Informacao.

4.15.3.2.1. Em ambos os cenarios, com relacdo a gestdo do software de bilhetagem, o fornecedor
deve possuir apenas acessos de consulta (quando necessario) ou acesso para suporte/manutencdo,
ndo havendo a possibilidade de manipulacao dos dados de bilhetagem por parte do mesmo.

4.15.3.3. O software de bilhetagem deve possuir integra¢do/autentica¢cdo com sistemas de servico de
diretério, como Microsoft Active Directory ou OpenlLDAP (de acordo com o sistema utilizado pelo
orgdo ou entidade), de forma que seja possivel contabilizar a quantidade de impressGes por usuarios.
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4.15.3.4. O software de bilhetagem deve possuir controle e monitoramento sobre a fila de
impressao.

4.15.3.5. A solucdo a ser contratada deve permitir a geracdo de relatérios em tempo real ou por
periodos que, além de fornecer informacdes gerenciais sobre o parque de impressdo e a respeito das
quantidades, data/horério, valores e nomes dos documentos impressos, também possui filtros (rol
exemplificativo que pode variar dependendo da politica de impressdo e demais necessidades de cada
orgdo ou entidade):

a) por unidade organizacional;

b) por equipamento;

c) por usuario e por grupo de usuarios;

d) por tipo de impressdao: monocromatica, policromatica;

e) por modo de impressdo: modo econémico, modo normal.

4.15.3.6. O acesso a gestdo do sistema de bilhetagem deve ser disponibilizado apenas aos usuarios
indicados pelo gestor do contrato ou autoridade competente.

4.15.3.7. O software devera possibilitar a criacdo de gestores locais para cada unidade, que somente
terdo acesso as impressoras locais.

4.15.4. O sistema de bilhetagem deve possibilitar rastreabilidade de forma a manter trilha de
auditoria de seguranca da informacdo, com intuito de verificacio de quantitativos de paginas
impressas.

5 — RESPONSABILIDADES

5.1. Deveres e responsabilidades da CONTRATANTE
a) Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e
fiscalizar a execucao dos contratos;

b) Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de
Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

c) Receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade com a proposta
aceita, conforme inspecdes realizadas;

d) Liguidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos
em contrato;

e) Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da
solucao de TIC;

f) Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC por parte da
contratada, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

g) Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

h) Prestar as informacdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratada;
i) Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da
Solucdo de Tecnologia da Informacao.

5.2. Deveres e responsabilidades da CONTRATADA

a) Indicar formalmente preposto apto a representa-lo junto a contratante, que devera responder
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pela fiel execugdo do contrato;

Atender prontamente quaisquer orientacGes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do
Contrato, inerentes a execucdo do objeto contratual;

Reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo
de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo
contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou o
acompanhamento da execucao dos servicos pela contratante;

Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela contratante, cujo
representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo,
sempre que considerar a medida necessaria;

Manter, durante toda a execu¢ao do contrato, as mesmas condi¢des da habilitacao;

Quando especificada, manter, durante a execu¢do do contrato, equipe técnica composta por
profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solucao
de TIC;

Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da
solucdo de TIC durante a execugao do contrato;

Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execu¢do do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Contratante, devendo ressarcir imediatamente a
Administracdao em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia,
caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos

danos sofridos;

Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

Vedar a utilizacdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico
ocupante de cargo em comissdo ou funcdo de confianga no érgdo Contratante, nos termos do
artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

Nado permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicao
de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacao do trabalho do menor
de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

Responsabilizar-se, durante a execugao contratual, pelo cumprimento das obrigacdes previstas
em Acordo, Convencdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias
necessarias a execucdo do contrato, por todas as obrigacGes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica em qualquer esfera,
cuja inadimpléncia nao transfere a responsabilidade a CONTRATANTE;

Cumprir, durante todo o periodo de execug¢do do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de
acessibilidade previstas na legislacdo, quando a contratada houver se beneficiado da
preferéncia estabelecida pela Lei n? 13.146, de 2015;

Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou
bens de terceiros;

Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execucao dos servicos, durante a vigéncia do contrato;

Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servigcos, de modo a conduzi-los eficaz e
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eficientemente, de acordo com os documentos e especificagcdes que integram este Termo de
Referéncia, no prazo determinado;

Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo
as determinag¢des dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas
melhores condi¢bes de seguranca, higiene e disciplina;

Fornecer, sempre que solicitado, dados para comprovacao de atendimento das especificacoes
técnicas;

Atender aos prazos estabelecidos nos ltens 6. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO e 7.
MODELO DE GESTAO DO CONTRATO;

Comprovar, quando solicitada pela Contratante, que o descarte dos materiais poluidores esta
sendo feito de maneira ambientalmente correta;

Respeitar e fazer cumprir as legislacGes relacionadas a protecdo ambiental pertinentes;

Comprovar que o fabricante, distribuidor ou a proépria Contratada, possui programa de
destinacdo ambientalmente correta a ser dada a todos os recipientes e residuos de toner;

Descartar corretamente materiais potencialmente poluidores, tais como pilhas e baterias que
contenham em suas composi¢des chumbo, cadmio, mercurio e seus compostos, os enviando
aos estabelecimentos que as comercializam ou a rede de assisténcia técnica autorizada pelas
respectivas industrias, para repasse aos fabricantes ou importadores, devendo tal tratamento
ser idéntico a lampadas fluorescentes e frascos de aerossois em geral. Esses produtos, quando
descartados, deverdao ser separados e acondicionados em recipientes adequados para
destinacdo especifica;

Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovag¢do, quaisquer
mudancas nos métodos executivos que fujam as especificacdes deste Termo;

Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de
sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatdrio para o
atendimento do objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos
incisos do § 12 do art. 57 da Lei n2 8.666, de 1993;

Cumprir, além dos postulados legais vigentes de dmbito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca da Contratante;

Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendag0es aceitas pela boa técnica, normas e legislacdo;

Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucao de TIC sobre os
diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a
documentacdo, os modelos de dados e as bases de dados a Administracgdo.

6 — MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

6.1. Rotinas de Execucgao

6.1.1. Nos termos do art. 67 Lei n? 8.666, de 1993, serd designado representante para acompanhar e
fiscalizar a entrega dos bens/servicos, anotando em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execucdo e determinando o que for necessario a regularizacdo de falhas ou
defeitos observados.
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6.1.2. A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes
técnicas ou vicios redibitérios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da

Administracdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n2 8.666, de
1993.

6.1.3. Assim da assinatura do Contrato e designacao formal da Comissdo de Fiscalizacao, o gestor do
contrato devera promover em até 5 (cinco) dias Uteis a reunido de abertura com a presenca dos
fiscais, do preposto e demais representantes da contratada, objetivando dar inicio ao
acompanhamento da execug¢do do Contrato.

6.1.3.1. A contratada devera entregar o Termo de Compromisso e os Termos de Ciéncia, conforme
art. 18, inciso V da IN SGD/ME n? 1/2019;

6.1.3.2. A Comissdo de Fiscalizacdo repassara a contratada conhecimentos necessarios a execucdo
dos servicos;

6.1.3.3. Serdo esclarecidos todos os pontos relativos a questdes operacionais, administrativas e de
gestdo do contrato.

6.1.4. O representante da Administracdo anotard em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execucdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
funciondrios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessdrio a regularizacdo das
falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as

providéncias cabiveis.

6.1.5. A Contratada devera fornecer, mensalmente, em formato CSV ou Excel, editavel, relatério das
requisicGes de servico, o qual devera ser entregue a Comissado de Fiscalizacdo, constando as seguintes
informacoes:

a) contagem completa dos servicos utilizados (quantidade de impressdes e cdpias), indicando o
usudrio e centro de custo, quantidade, local e tipo de servico utilizado;

b) equipamentos indisponiveis, com um relato do problema;

c) manutencGes preventivas e corretivas realizadas no equipamento, indicando a quantidade de
servicos (impressdo/copia) utilizados desde a realizagdo da Ultima manutencdo preventiva.

6.1.6. Fornecer canal de comunicacdo via telefone com ligacao gratuita ou via web para solicitacao de
servico pela Contratante, com geracdo de nimero de protocolo. A critério da administracdo, a

Contratante podera fornecer um sistema para gerir a comunica¢do com a Contratada;
6.1.7. Fornecer, quando solicitada, os nimeros de protocolos e seus respectivos controles a
Contratante;

6.1.8. Fornecer estufa para aquecimento de papéis, com capacidade minima de 500 (quinhentas)
folhas, caso os equipamentos disponibilizados apresentem problemas de atolamento, e mediante
solicitacdo da contratante, sem nenhum 6nus a esta;

6.1.9. Responsabilizar-se por todo transporte de equipamento e de pessoal necessario a prestacdo
dos servicos contratados;

6.1.10. Dar aos materiais potencialmente poluidores, como os recipientes e os residuos de toner, as
pilhas, as baterias, as lampadas fluorescentes, os frascos de aerosséis e outros provenientes da
execucdo contratual, destinacdo ambientalmente correta, conforme legislagdo ambiental. Esses
materiais que serdao descartados deverdao ser acondicionados em recipientes adequados para
destinacdo especifica.

6.2. Locais de entrega e instalagao:

6.2.1 Conforme ANEXO B — Locais de Entrega e Instalacao dos Equipamentos.
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6.3. Quantidade minima de bens ou servigos para comparagao e controle

6.3.1 Conforme item 2.2 deste Termo de Referéncia.

6.4. Mecanismos formais de comunicagao

6.4.1. A comunicagdo entre as partes serd realizada preferencialmente por escrito, por meio de
correspondéncias impressas (notificacdo, oficios, entre outras) e, em casos excepcionais, por meio de
mensagem eletronica (e-mail).

6.4.2. A abertura de cada Ordem de Servico devera, obrigatoriamente, ser registrada junto a empresa
Contratada por Oficio da Comissdo de Fiscalizacdo, numerado e datado, podendo ser encaminhado
via e-mail ao preposto da empresa.

6.4.3. Todas as reunides deverdao gerar ata, ou seja, documento de registro formal dos assuntos
tratados (informacdes, negociacdes, explanagdes, pendéncias, responsabilidades, entre outras).

6.5. Manutencdo de Sigilo e Normas de Segurancga

6.5.1 A Contratada devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em
quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que
venha a ter conhecimento durante a execuc¢do dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto,
divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo de sigilo
conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.5.2 O Termo de Compromisso, contendo declaragdo de manutencdo de sigilo e respeito as normas
de seguranga vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal da Contratada, e Termo
de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados da Contratada diretamente envolvidos na
contratagao, encontram-se nos ANEXOS C e D, respectivamente.

7 — MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. Critérios de Aceitagdo

7.1.1. Aceite dos equipamentos

7.1.1.1. O prazo maximo de entrega dos equipamentos para o ACEITE é de 10 (dez) dias corridos, a
partir da assinatura do contrato.

7.1.1.2. A contratada deverd apresentar um equipamento de cada tipo para verificacdo de sua
conformidade com as especificacdes da proposta.

7.1.1.3. A contratada fard a desembalagem, instalacdo dos equipamentos e acompanhara a
verificacdo de conformidade de cada equipamento.

7.1.1.4. Os equipamentos serdo recusados se:

a) Entregues com as especificacdes técnicas inferiores das contidas na proposta apresentada pela
contratada, considerando as especificacdes técnicas minimas descritas no documento;

b) Apresentar defeitos durante os testes de aceitacgdo.

7.1.1.5. A contratada terd o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para providenciar a substituicdo de
equipamento recusado, a partir da recusa do equipamento, sendo que este ndo ird interferir no prazo
final de entrega.
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7.1.1.6. Apds a realizacdo da verificagdo e dos testes de conformidade dos equipamentos, a STI
emitira documento final de ACEITE DOS EQUIPAMENTOS.

7.1.2. Aceite e instalacao da solugdo de gestao

7.1.2.1. O prazo maximo para instalacdo da solucdo de gestdo é de 30 (trinta) dias corridos, a partir
do ACEITE dos equipamentos.

7.1.2.2. A contratada providenciard a instalacdo da solucdo de gestdo em ambiente determinado pela
STI.

7.1.2.3. Apds a realizacdo da verificacdo e dos testes de conformidade da solugdo de gestdo, a STI
emitird documento final de ACEITE DA SOLUCAO DE GESTAO.

7.2. Procedimentos de Teste e Inspegao

7.2.1. O técnico da UFBA ao receber o equipamento fara avaliacdo do estado de conservacao fisica.
7.2.2. Finalizada instalacdo do equipamento, o técnico da UFBA junto com representante técnico da
Contratada realizardo os testes de impressdo/cdpias para avaliar se os equipamentos se encontram
em boas condi¢des de uso.

7.2.2.1. S6 apds os testes de impressdo/copias serdo iniciados contadores utilizados na bilhetagem.
Os valores dos contadores serdo informados para o Fiscal Setorial de cada unidade/érgéo.

7.2.2.2. Serd de responsabilidade do Fiscal Setorial de cada unidade/drgdo a auditagem dos valores.

7.3. Niveis Minimos de Servigo Exigidos

7.3.1. O atendimento aos Niveis Minimos de Servicos é obtido apurando a Nota Mensal de Avalia¢do
(NMA) considerando os Tipos de Incidentes, Prazos de Solucdo e Pontos dos Niveis de Servigos.

7.3.2. Para execucdo dos servicos de manutencdo, quando necessario, os equipamentos poderdo ser
transportados para os laboratérios/oficinas da Contratada, desde que substituidos por outros com
configuragdo igual ou superior, sem 6nus adicional para a contratante.

7.3.3. O equipamento devera ser substituido em definitivo por outro, com a mesma configuracdo ou
superior, sem 6nus para a Contratante, no caso de manutencdo corretiva com substituicdo de peca
relativa ao mesmo problema, exceto insumos, quando houver:

a) trés ou mais manutenc¢des em menos de 30 dias corridos;
b) seis ou mais manuteng¢des em menos de 90 dias corridos;
c) nove ou mais manutencGes durante o periodo contratual.

7.3.4. Quando houver atraso na execucdo dos servicos de manutencdo, a Contratada podera
encaminhar ao Gestor do Contrato e Fiscal Técnico, justificativa por escrito, tecnicamente embasada,
pelo atraso na execucdo dos servicos de manutengdo, no prazo maximo de 1 dia util apés inicio do
atendimento. Caso a justificativa de atraso apresentada pela contratada seja aceita, o prazo para
solucdo sera suspenso, para fins de apuragcdo da NMA. Caso a justificativa de atraso apresentada no
cronograma pela Contratada seja rejeitada, o prazo inicial de abertura do chamado permanecera o
constante na abertura do chamado.

7.3.5. Mensalmente, a Contratante realizard avaliagdo do nivel de atendimento dos servigos
contratados e calculard NMA, sempre considerando os pontos perdidos nas avaliagdes dos
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indicadores estabelecidos neste documento, considerando registros préprios de reclamacbes de
usuarios das unidades/6rgdos da Contratante.

7.3.6. A classificacdo de uma solicitacdo de solucdo de um incidente devera estar de acordo com o
estabelecido na tabela abaixo:

Classificacdo de uma solicitacéo de solucao de inci dente - LOTE 01

Urgéncia

Prazo de Solugao Tipo de Incidente

Alta

- Parada total dos equipamentos:
Impressora e/ou software de gestao;

- Parada total do software de
bilhetagem;

- Parada total dos equipamentos em
locais prioritarios definidos pela
Contratante;

- Parada dos equipamentos por falta de
suprimento, exceto papel.

4 horas corridas, a contar da
abertura do chamado.

Média

- Parada parcial dos equipamentos;

- Baixa qualidade de impressao;

1 dia util, a contar da abertura | (Atolamento de papel, manchas no
do chamado. papel, papel amassando, etc.).

Baixa

- Alerta dos equipamentos por baixo
nivel de suprimento, exceto papel;

2 dias uteis, a contar da - Remanejamento de equipamentos;
abertura do chamado. - Configuragao de equipamentos, Perfil,
e-mail de scanner, driver.

7.3.7. Especifico para o Lote 02 / Item 3:

1.

Os servicos de manutencao e operacionalizacdo serdo realizados pela CONTRATADA
segunda a sexta-feira das 7h as 19h e, eventualmente, quando houver necessidade,
também aos sabados das 7h as 17h, obedecendo ao calendario de funcionamento da
UFBA.

Para as impressoras de Alto Volume, o atendimento deve ser em no maximo 02
(duas) horas e a solug¢do do chamado em no maximo 06 (seis) horas.

Caso ndo seja possivel a solugdo do problema na condicdo acima, a CONTRATADA
deve disponibilizar equipamento compativel com propriedade e caracteristicas iguais
ou superiores com a impressora defeituosa, sem 6nus adicional para UFBA. A entrega
e instalacdo deve ser realizada em até 06 (seis) horas contadas a partir do prazo final
para solucdo do problema.

Devem ser mantidos na EDUFBA, que possui local para armazenamento, suprimentos
e papel.
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7.3.8 Para a solucdo de problemas pela contratada devera ser respeitado os prazos maximos
descritos acima e constantes no ITEM 4.5. Requisitos Temporais.

7.3.9 A Contratante acionara a contratada por sistema automatizado de atendimento da Contratada
(Central de Servigos) informando a classificacdo, tipo do incidente e a localizagdo fisica do mesmo. A
partir do horario registrado neste sistema serd iniciada a contagem do prazo de atendimento. A
CONTRATADA deve fornecer acesso aos dados de registro e acompanhamento dos chamados
técnicos para gestdo e monitoramento das ocorréncias relacionadas ao Contrato;

7.3.10 Para a contagem dos prazos, fica estabelecido o hordrio de 8h as 18h, de segunda a
sexta-feira, exceto feriados.

7.3.11 Em caso de ndao cumprimento dos prazos determinados de atraso apresentados pela
Contratada serao aplicados os seguintes descontos na apuragao da NMA.

Descontos na apuragao da NMA

Item | Atendimento/Solugdo | Urgéncia | Pontos a perder na Nota Mensal de Avaliagao

0,2 ponto na primeira meia hora de atraso e

Alta mais
0,2 ponto para cada meia hora de atraso
subsequente.
~ 0,1 ponto na primeira meia hora de atraso e
Solugdo ao o _
| . Média mais
Incidente

0,1 ponto para cada meia hora de atraso
subsequente.

0,05 ponto na primeira meia hora de atraso e
Baixa mais

0,05 ponto para cada meia hora de atraso
subsequente.

7.3.13 Mensalmente, a Contratante realizard avaliacdo do nivel de atendimento dos servigos
contratados e calculara a NMA, considerando os pontos perdidos nas avaliagGes dos indicadores.

7.3.14 A contratante executara glosa calculada pela seguinte equacgao:

NOTA MENSAL DE AVALIACAO (NMA) = 10 — ( £ Pontos perdidos)

Tabela de Glosa

Nota Mensal Glosa
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NMA>o0u=8,0e<9,0 Abatimento de 5% na fatura mensal
NMA>ou=7,0e<38,0 Abatimento de 10% na fatura mensal
NMA>ou=6,0e<7,0 Abatimento de 15% na fatura mensal
NMA>ou=5,0e<6,0 Abatimento de 20% na fatura mensal
NMA < que 5,0 Sangdes previstas no Item 7.4 Sangdes deste
Termo de Referéncia.

7.4. Sangdes Administrativas e Procedimentos para retengao ou glosa no pagamento

7.4.1. Se ficar comprovada a existéncia de qualquer irregularidade ou ocorrer inadimplemento pelo
qual possa ser responsabilizada a Contratada, esta, resguardados os procedimentos legais
pertinentes, sem prejuizo das demais sangOes previstas na legislacdo vigente, além das glosas
previstas no item 7.3, podera sofrer as seguintes sang¢oes:

a) Adverténcia;

b) Multa de 0,07% (sete centésimos por cento) calculada sobre o valor total atualizado do contrato,
por dia de atraso, em caso de inobservancia do prazo fixado para apresentacdo e reposicdo da
garantia, observado o maximo de 2% (dois por cento);

b.1) O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Contratante a promover a rescisdo do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispGem os
incisos | e Il do art. 78 da Lei n? 8.666, de 1993;

c) Multa de 0,33% (trinta e trés centésimos por cento), ao dia sobre a parcela que der causa em caso
de atraso na execucdo do objeto, limitada a incidéncia a 30 (trinta) dias;

d) Multa de 10% (dez por cento), sobre o valor da parcela que der causa, em caso de atraso na
execucdo do objeto, por periodo superior ao previsto no item ou de inexecucdo parcial da obrigacdo
assumida;

e) Multa de 20% (vinte por cento), calculada sobre o valor total da contratagdo, em caso de
inexecucao total da obrigacdo assumida;

f) Multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) calculada sobre o valor total da contratagdo, quando
for constatado o descumprimento de qualquer obrigacdo prevista neste contrato, ressalvadas
aquelas obrigacgGes para as quais tenham sido fixadas penalidades especificas;

g) Suspensdo temporaria de participar em licitacdo e impedimento de contratar com a Contratante
por prazo de até 02 (dois) anos;

h) Declaracdo de inidoneidade para licitar com a Administra¢cdo Publica, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punicdo, ou até que seja promovida a reabilitacdo, perante a prdpria
autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a
Administracdo pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sangao aplicada.

7.4.2. Comete infracdao administrativa, nos termos da Lei n? 10.520, de 2002 e do Decreto n2 5.450,
de 2005, a Contratada que:

a) deixar de entregar documentacao exigida no edital;

b) apresentar documentacao falsa;

c) ensejar o retardamento da execuc¢do do objeto;

d) ndo mantiver a proposta;
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e) falhar na execucdo do contrato;

f) fraudar na execugdo do contrato;

g) fizer declaragdo falsa;

h) comportar-se de modo inidéneo;

i) cometer fraude fiscal.

7.4.3 Se a Contratada cometer qualquer das infracdes discriminadas acima, no item 7.4.2, ficara
sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sanc¢des:

a) Multa de até 30% (trinta por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela
conduta da Contratada;

b) Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF, pelo prazo de
até 5 (cinco) anos;

7.4.4 A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com a sancao de impedimento.

7.4.5 A aplicacdo das sangdes previstas neste documento nao exclui a possibilidade de aplicacao de
outras previstas na legislacdo vigente, inclusive responsabilizacao da Contratada por eventuais perdas
e danos causados a Contratante.

7.4.6 A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizara em processo administrativo que
assegurara o contraditorio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto
na Lei n2 8.666, de 1993 e, subsidiariamente, a Lei n2 9.784, de 1999 e a Portaria/Reitoria n? 197, de
26 de fevereiro de 2018, publicada no DOU de 28/02/2018, secdo 2, pag. 26.

7.4.7 A autoridade competente, na aplicacdo das san¢oes, levard em consideracdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo,
observado o principio da proporcionalidade e as competéncias delegadas na Portaria/Reitoria n2 197,
de 26 de fevereiro de 2018, publicada no DOU de 28/02/2018, secio 2, pag. 26.

7.4.8 A multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da data do
recebimento da comunicacao enviada pela Contratante.

7.4.9 O valor da multa podera ser descontado da nota fiscal ou crédito existente na contratante, em
favor da Contratada, sendo que, caso o valor da multa seja superior ao crédito existente, a diferenca
sera cobrada na forma da lei.

7.4.10 Se o valor do pagamento for insuficiente, fica a Contratada obrigada a recolher a importancia
devida no prazo de 15 (quinze) dias, contado da comunicagdo oficial.

7.4.11 As sangdes aqui previstas sdao independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou
cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

7.4.12 A multa, aplicada apds regular processo administrativo, podera ser descontada da garantia do
respectivo contratado, caso exigida em edital.

7.4.13 Se a multa for de valor superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta,
respondera a Contratada pela sua diferenca, a qual serd descontada dos pagamentos eventualmente
devidos pela Contratante ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

7.4.14 As sangOes aplicadas serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

7.5. Do Pagamento

7.5.1. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados a partir da
data final do periodo de adimplemento a que se referir, mediante a apresentacdo de Nota Fiscal ou
da Fatura, contendo o detalhamento dos servicos executados e os materiais empregados, através de
ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pela Contratada.

7.5.2. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o
inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis,
contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 52, § 32, da Lei n2 8.666,
de 1993.
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7.5.3. O pagamento somente serd autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor
competente, condicionado este ato a verificacdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura apresentada
em relagdo aos servicos efetivamente prestados e aos materiais empregados.

7.5.4. As digitalizacdes realizadas nao serdo computadas para efeitos de faturamento dos servicos
prestados.

7.5.5. O documento “Boas Praticas, Orientacbes e VedacOes para Contrata¢des de Servicos de
Outsourcing de Impressdo (Portaria n? 20/2016 DESIN/STI/MP)” devera ser consultado em caso de
duvidas relacionadas a forma de pagamento e compensacao.

7.5.6. Para o LOTE 02, a cada més, para fins de faturamento, serdo consideradas as paginas
efetivamente impressas mais o valor de locacdo do equipamento.

7.5.7. Para o LOTE 01:

7.5.7.1. A cada més, para fins de faturamento, deve haver a apuragdo mensal do saldo. Se o saldo do
més for negativo (ou seja, de CREDITOS), devera ser pago o valor da FRANQUIA MENSAL. Caso o saldo
seja positivo (ou seja, de EXCEDENTE), o érgado deve pagar a FRANQUIA MENSAL acrescida do valor
EXCEDENTE gerado no respectivo més.

7.5.7.2. Todos os itens de franquia com o mesmo tipo de equipamento sdo auto-compensaveis, ou
seja, poderdao ser utilizados como complemento de equipamentos que extrapolem a franquia
mensalmente.

7.5.7.3. Durante a ANALISE MENSAL / SEMESTRAL poderd ocorrer uma compensacdo conforme os
cendrios descritos abaixo:

LEGENDA
Franquia | Soma das franquias por tipos de equipamentos (Tipo I, Tipo Il, Tipo Ill...), separando-se
Mensal por tipo de impressao (monocromaticas ou policromaticas)... (em paginas)
Valor Fixo | Soma dos valores das franquias por tipos de equipamentos (Tipo |, Tipo I, Tipo lll...),
da separando-se por tipo de impressdo (monocromaticas ou policromaticas)... (em RS)
franquia
mensal
S PM Somatdrio das paginas impressas/copiadas no més ou volume produzido, separando-se
monocromatica e policromatica (em péginas) por tipos de equipamentos
S EM Somatodrio das franquias mensais, separando-se monocromatica e policromatica (em
paginas) por tipos de equipamentos
Valor Franquia Més (Valor FM = 5 FM * Valor Unitédrio Franquia), ou seja, o somatdrio
Valor EM do quantitativo do volume da franquia multiplicado pelo valor unitario da péagina da

franquia, separando-se monocromatica e policromatica (em paginas) por tipos de
equipamentos (em RS)

Delta Excedente Més (A ExcM = 5 PM - 5 FM), ou seja, a diferenga entre o somatdrio
A ExcM das paginas efetivamente impressas e o somatdrio das franquias mensais dentro do
més da compensacdo (em paginas)

Valor Delta Excedente Més (Valor A ExcM = A ExcM * Valor Unitario Excedente), ou
seja, o valor calculado da diferenga excedente (volume produzido menos volume da
franquia) que serd aplicado no pagamento (em RS)

Valor A
ExcM

Valor a ser pago més com a auto-compensacdo = Valor do somatério das franquias por
Valor a ser | tipo de equipamento e tipo de impressdo (Valor FM) + Valor do somatério dos

pago Més | excedentes por tipo de equipamento e tipo de impressdo (Valor A ExcM). Essa é a
consolidagdo da compensacdo propriamente dita dentro do més de apuracéo.
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Somatodrio das franquias mensais no semestre, separando-se monocromatica e
policromatica (em paginas) por tipos de equipamentos

Somatdrio das paginas impressas/copiadas no semestre ou volume produzido,
separando-se monocromatica e policromatica (em paginas) por tipos de equipamentos

Somatodrio do Valor Excedente no semestre, ou seja, soma dos valores pagos por
producdo excedente a franquia em cada més (em RS)

Delta Excedente (A Exc =3 P - 5 F), ou seja, a diferenca entre o somatdrio das paginas
efetivamente impressas e o somatorio das franquias mensais dentro do semestre da
compensacao (em paginas)

Valor Delta Excedente (Valor A Exc = A Exc * Valor Unitario Excedente), ou seja, o valor

Valor A Exc | calculado da diferenca excedente (volume produzido menos volume da franquia) que

serd aplicado na férmula da reducdo (em RS)

Valor da Reducdo = 5 VE — Valor A Exc, ou seja, a diferenca entre o somatdrio do Valor
Excedente e o Valor Delta Excedente (em RS). Esse valor serd usado na formula do

Reducao f e s ~ =
Novo Valor a ser pago. Importante lembrar que sé existird reducgdo se houver produgao
de excedente de paginas durante o semestre.

Novo Valor a ser pago = Valor do ultimo més (da compensacdo semestral) - Valor da
Novo Valor Reducdo (em RS), ou sej'a, éa consolidagz"a(? c'la com?ensagéo pro'priamente dita dentro
a ser pago do semestre, onde serd descontado do ultimo més de cada ciclo semestral o valor

referente a Reducdo calculada anteriormente. Cabe ressaltar que o “Novo Valor a ser
pago” é o valor que sera faturado.

Auto-compensacdo no Més
Para o célculo da auto-compensacdo deve-se utilizar a formula abaixo:
Valor a ser pago Més = Valor FM + Valor A ExcM

a) Cenario 1 — Caso o volume produzido no més seja inferior a soma das franquias por tipo
de impressdo e equipamento, ndo havera compensacdo, pois ndo ha geracdo de excedente;

b) Cenario 2 — Caso o volume produzido no més seja superior a soma das franquias por tipo
de impressdo e equipamento, havera pagamento do excedente relativo ao numero de
paginas impressas além da respectiva franquia.

Compensac¢ao Semestral

Situagdo 1: 3 F 2 3 P, ou seja, se o0 somatdrio das franquias mensais (3 F, que corresponde a
franquia de cada més multiplicada por 6) for igual ou maior que o somatério de paginas
produzidas (3 P) dentro do respectivo semestre:

a) Cenario 1 — Caso o volume produzido no semestre seja inferior a soma das franquias
mensais do mesmo periodo ndo haverd compensacdo pois ndo ha geracdo de excedente,
devendo ainda ser observados os dispostos nos itens 1.4.4 e 1.4.5 das “Boas Praticas,
OrientacOes e Vedagdes para Contratacdes de Servicos de Outsourcing de Impressao
(Portaria n® 20/2016 DESIN/STI/MP)”;

b) Cendrio 2 — Caso haja produgdo de excedente em alguns meses, mas o somatdrio de
paginas produzidas seja inferior em relacdo ao somatdrio das franquias mensais, além da
observancia ao disposto nos itens 1.4.4 e 1.4.5 das “Boas Praticas, OrientagGes e Vedagoes
para Contratacdes de Servicos de Outsourcing de Impressdo (Portaria n? 20/2016
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DESIN/STI/MP)”, sera descontado no ultimo més do respectivo semestre o valor referente a
reducdo, através da formula: Novo Valor a ser pago = Valor do ultimo més (da compensacdo
semestral) - Valor da Redugéo;

c) Cenario 3 — Esse cenario é uma excepcionalidade do cenario anterior, onde o Valor da
Reducdo seja superior ao valor do ultimo més do semestre contratual. O novo valor a ser
pago sera calculado conforme a mesma férmula anterior: Novo Valor a ser pago = Valor do
ultimo més (da compensagdo semestral) - Valor da Redugdo. Entretanto, devera ser emitida
uma Guia de Recolhimento da Unido (GRU) para que o fornecedor faca a devida
compensagao do pagamento. Como a soma das paginas produzidas no semestre continua
inferior a soma das franquias mensais, continuam validos os dispostos nos itens 1.4.4 e 1.4.5
das “Boas Praticas, Orientacdes e VedacgGes para Contratacdes de Servicos de Outsourcing de
Impressdo (Portaria n2 20/2016 DESIN/STI/MP)”;

i. Caso o o6rgdo opte por finalizar a compensa¢do no
proximo semestre (ou seja, sem recolhimento de GRU e
deixando restos a compensar para o proximo semestre),
devera fazer a compensacdo no primeiro meés
subsequente. Todavia, deve atentar, neste caso, ao
correto procedimento contabil para abatimento do valor
da compensacao proveniente de semestre anterior.

Situagdo 2: 3 F < 3 P, ou seja, se o somatério das franquias mensais (5 F, que corresponde a
franquia de cada més multiplicada por 6) for menor que o somatdrio de paginas produzidas
(> P) no respectivo semestre:

a) Cenario 4 — Caso haja producdo de excedente em alguns ou todos os meses, o somatoério
de paginas produzidas seja superior ao somatodrio da franquia e o Valor Excedente seja igual
ao Valor delta Excedente (5 VE - Valor A Exc) = 0, entdo deve-se observar o disposto no item
1.4.4 das “Boas Praticas, Orientacbes e VedacgOes para Contratagdes de Servicos de
Outsourcing de Impressdo (Portaria n? 20/2016 DESIN/STI/MP)” e ndo had compensacéo, pois
nao ha valor a ser reduzido ao final da compensacao.

b) Cendrio 5 — Caso haja producdo de excedente em alguns ou todos os meses, o somatoério
de paginas produzidas seja superior ao somatério da franquia e o Valor Excedente seja maior
gue o Valor delta Excedente (3 VE - Valor A Exc) > 0, entdo deve-se observar o disposto no
item 1.4.4 das “Boas Praticas, OrientacOes e VedagOes para Contratacdes de Servicos de
Outsourcing de Impressio (Portaria n? 20/2016 DESIN/STI/MP)”, e a compensacdo ocorrera
no ultimo més do respectivo semestre, onde serd descontado o somatério dos valores
excedentes, através da formula: Novo Valor a ser pago = Valor do ultimo més (da
compensacdo semestral) - Valor da Reducéo.

Fl. 27 das Orientagdes Técnicas da Portaria n°20/20 16/DESIN/STI/-MP
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ANEXO |

Amostra do calculo da auto-compensagao mensal
para outsourcing de impressao

Valor Valor
Equipamento | Impressdo | Franquia Equ%t:r.n:entos 2 FM > PM A ExcM Upr:;;?r:;o Upr:;;?r:;o Valor A ExcM ‘::;; :Ilséesr
Franquia | Excedente
Impressora P&B 1500 68 102000 | 102002 2 0,07 0,03 0,06 | R$  7.140,06
Multifuncional P&B 1260 o 124740 | 124741 1 0,09 0,04 0,04 | RS 1122664
Color 540 53460 | 53459 | -1 0,53 0,10 0| R$ 28333380
LEGENDA
S FM Somatdrio das franquias mensais
3> PM Somatdrio das paginas impressas/copiadas no més ou volume produzido
A ExcM Delta Excedente Més AExcM =5 PM- 5 FM
Valor A ExcM Valor Delta Excedente Més Valor A ExcM = A ExcM*Valor Unitdrio Pagina Excedente

Valor a ser Pago Més

Valor a ser Pago Més = (3 FM * Valor Unitario Pagina

Valor a ser pago més com a auto-compensagdo  Franquia) + Valor A ExcM

Fls. 27 das OrientagBes Técnicas da Portaria r@26/(DESIN/STI/-MP

CENARIO 1- (3 F>§ P) O vol

Cendrios de compensag¢ao semestral para
outsourcing de impressao

ANEXO1

Cendrios de compensacdo semestral para outsourcing de impressdo

duaid

pr no e € menor que o orio das f is para o e. Ndo ha reducdo, haja vista ndo ter

havido excedente no periodo da compensagao.

'Franquia Mensal [Produzid Valor Franquia |Valor Exced Valor Pago
Més 1 65000| 4500 R 500,00 | RS R 500,00
Més 2 6000 4500] R 600,00 | RS R 600,00
MéEs 3 6000) 5000] R 600,00 | RS R 500,00
Més 4 6000 5500] R 600,00 | RS R 600,00
Més 5 6000 5500] R 600,00 | RS R 600,00 |Redugdo Novo Valor a ser pago
TiEs 000 000/ 7S 600,00 [ 75— (z b5
Total 36000] 30000 R 3.600,00 | RS - Total a ser pago RS 3.600,00 83%

AEXC | -6000]

Valor A Exc | RS - |Ob5.: Nesse caso, como além da franquia ndo ter sido atingida em nenhum més e o produzido menor que a

franquia para o respectivo semestre. Sendo assim, o dimensionamento do contrato deve ser reavaliado

CENARIO 2- (3 F >3 P) Orgdo supera a franquia mensal em alguns meses, mas o orio de paginas prc idas é inferior ao orio das franqui
no periodo de cc d0. Entretanto hd redugdo, pois houve exced de paginas no periodo (3 VE - Valor A Exc) >0

'Franquia Mensal [Produzid Valor Franquia [Valor Exced Valor Pago
Més 1 6000 4000] R 600,00 | RS - R 600,00
Més 2 6000 4500] R 600,00 | RS - R 600,00
Més 3 6000 5000] R 600,00 | RS = R 600,00
Més 4 6000 6000] R 600,00 | RS - R 600,00
Més 5 6000 7500] R 600,00 | RS 105,00 | R 705,00 |Redugdo Novo Valor a ser pago
Més 6 6000] '8000| R 600,00 | RS 140,00 [y RS 295,00(3 P/ 3 F)
Total 36000 35000 R 3.600,00 | RS 245,00 Total aser pago RS 3.600,00 97%

A Exc | -1000]

Valor A Exc [ RS - |Obs.: como A Exc <0, néio existe Valor A Exc
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d

6rio do volume pi

ido é inferior ao somatdrio das franquias mensais no

semestre, todavia o Novo Valor a ser pago no ultimo més da compensacio semestral € menor que o valor da franquia (Opgdo recolhimento GRU)

[Franquia Mensal [Produzid Valor Frang Valor Excedente |Valor Pago
M&s 1 1000| R 500,00 | RS ~ | RS 600,00
M&s 2 9500 R 00,00 | RS 245,00 | RS 845,00
M&s 3 8000| R 600,00 | RS 140,00 | RS 740,00
Més 4 1000] R 600,00 | RS - RS 600,00 Novo Valor a ser pago
Més 5 9500] RS 600,00 | RS 245,00 | RS 845,00 |Reducdo  |GRU
Mé&s 6 5000] RS 500,00 | RS Bl Rs— 600,00 RS 30,00 (3 P/ 3 F)
Total 36CD—O| 35000] RS  3.600,00 | RS 630,00 Total a ser pago RS 3.600,00 97%
A EXC | -1000]
Valor A Exc | RS - |obs.: como A Exc <0, ndio existe Valor A Exc

CENARIO 4- (3 F < ¥ P) Orgdo na maioria dos meses supera a franquia,o somatério do volume produzido no periodo da compensagciio é maior que o somatério
das franquias mensais, entretanto n3o ha Redugdo, pois o Valor do Excedente é igual ao Valor delta excedente (3 VE - Valor A Exc) =0

740,00|(2 P/ 2 F)
3.950,00 114%

'Franquia Mensal [Produzido Valor Franquia |Valor Excedente [Valor Pago
Més 1 7000] RS 600,00 | RS 70,00 | RS 670,00
Més 2 6500] RS 600,00 | RS 3500 | RS 63500
Més 3 65000] R 500,00 | RS ~ | RS 600,00
Més 4 6000] R 600,00 | RS ~ | RS 600,00
Més 5 7500 R 600,00 | RS 105,00 | RS 705,00 |[Redugdo Novo Valor a ser pago
MEs 6 '8000| R 600,00 | RS 140,00 IEEZGN) RS
Total 36000 41000 RS  3.600,00 | RS 350,00 Total a ser pago RS
A Exc | 5000]
Valor A Exc [ RS 350,00 |

CENARIO 5 - (¥ F < 3 P) Orgdo supera a franquia em alguns meses e o somatério do volume produzido supera o somatério das franquias mensais no periodo de

compensagdo. Ha Reducdo, haja vista que o Valor do Excedente gerado é maior que o Valor delta Excedente (3 VE - Valor Delta Excedente) >0
Franquia Mensal [Produzido Valor Franquia |[Valor Excedente [Valor Pago
Més 1 6000 3500] RS 500,00 | RS -~ |RS 600,00
Més 2 6000 6500 RS 600,00 | RS 35,00 [ RS 635,00
Més 3 6000) 6000] RS 600,00 | RS - |[RS 600,00
Més 4 5000) 5000] RS 500,00 | RS ~ [RS 600,00
Més 5 6000 7500] RS 600,00 | RS 105,00 | RS 705,00 [Redugdo Novo Valor a ser pago
Més 6 6000) 8000] RS 600,00 | RS [ENIG RS—740.90 RS 495,00 (3 P/ 5 F)
Total 36000 36500[ RS  3.600,00 | RS 280,00 Total a ser pago RS 3.635,00 101%
A Exc 500)
Valor A Exc RS 35,00
LEGENDA
>F Somatorio das Franquias Mensais (em paginas)  *Franqua Mensal = somas das franquias individuais dos tipos de
SP Somatdrio das paginas produzidas (em paginas) equipamentos, separando-se monocromdticas e policromaticas
¥ VE Somatdrio Valor Excedente (em RS)
A EXc Delta Excedente (em péginas) AExc=3P-3F (diferenca entre o somatdrio produzido e o somatdrio dos franquias no semestre)
Valor A Exc Valor Delta Excedente (em RS) "Valor A Exc = A Exc * Valor Unitario Excedente

H

Redugdo

Valor da Redugdo (em RS)

Novo Valor a ser pago (em RS)

Valor da

Redugdo =} VE - Valor Delta Excedente

Novo Valor a ser pago = Valor mensal do ultimo més da apuragao semestral - Valor da Reducdo|
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8 — ESTIMATIVA DE PRECOS DA CONTRATAGCAO

8.1 O valor total estimado da contratagdo anual é de RS 1.297.569,60 (Um Milhdo Duzentos e
Noventa e Sete Mil Quinhentos e Sessenta e Nove Reais e Sessenta Centavos).

8.2 O valor mensal estimado da contratacdo é de RS RS 108.130,80 (Cento e Oito Mil e Cento e Trinta

Reais e Oitenta Centavos).

LOTE 01

Valor QTD
. Unitario QTD Anual
- Unidade R X
Descrigdo do Bem ou Estimado Mensal Estimada
. CATSER de .
Servigo Medida (A) Estimada (C)
(RS) (B) BX12

Valor Total
Estimado
Mensal
(E)
AXB
(R$)

Valor Total
Estimado
(12 meses)
(F)
EX12
(R$)

Outsourcing de
impressdo - paginas
a4 - POLICROMATICO
- excedente a franquia| 26697 Pagina RS 0,10 35.640 427.680
sem papel -
Multifuncional
Colorida

3.564,00

42.768,00

Outsourcing de
impressdo - paginas
a4 - POLICROMATICO
- dentro da franquia| 26611 Pagina RS 0,53 53.460 641.520
sem papel -
Multifuncional
Colorida

28.333,80

340.005,60

Outsourcing de
impressdo - paginas
a4 -
MONOCROMATICO -
excedente a franquia
sem papel -
Multifuncional

Preto/Branco

26654 Pagina RS 0,04 83.160 997.920

3.326,40

39.916,80

Outsourcing de
impressdo - paginas
a4 -
MONOCROMATICO
excedente a franquia
sem papel -
Impressora
Preto/Branco

26654 Pagina RS 0,03 68.000 816.000

2.040,00

24.480,00

Outsourcing de
impressdo - paginas
a4 -
MONOCROMATICO -
dentro da franquia
sem papel -
Multifuncional

Preto/Branco

26573 Pagina RS 0,09 124.740 1.496.880

11.226,60

134.719,20
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Outsourcing de
impressdo - paginas
a4 -
MONOCROMATICO . 26573 Pagina RS$ 0,07 102.000 1.224.000 7.140,00 85.680,00
dentro da franquia
sem papel -
Impressora
Preto/Branco -
VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO >5.630,80 667.569,60
LOTE 02 - Item Avulso
valor | qrp | QD ) Custo § Valor
. Unitario Anual mensal | Unitario o Valor Total
- Unidad . Mensal . Unitario
Descrigdo do Estimad . Estimada do Mensal Global
CATSE e Estimad . . . Anual QTD
Id Bem ou oda de Paginas| equipam (F) Anual
. R de L ade * (G) (H)
Servigo Medida Pagina e (C) ento E+(A*B) EX 12 (G X H)
W | THT] Bx12 | @ | /)| b (RS)
(R$) (R$)
Outsourcing
de impressao -
locagdo
3 | paginas 26824 | Unidade | RS 0,04 | 750.000 | 9.000.000 | 22.500,00 | 52.500,00 | 630.000,00| 01 630.000,00
impressas a4
monocromatic
a com papel
VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO | 52.500,00 | 630.000,00 - 630.000,00

9 — FONTE DE RECURSOS

Fontes de Recurso: 100, 150 e 180.
Funcional Programatica: 12.364.5013.20RK.0029

Natureza da Despesa: ODC

10 — DA VIGENCIA DO CONTRATO

10.1 O contrato vigorara por 12 (doze) meses, contados a partir da data da sua assinatura, podendo
ser prorrogado até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja precos e condi¢Ges mais
vantajosas para a Administracao, nos termos do Inciso Il, Art. 57, da Lei n2 8.666, de 1993.
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10.2 A prorrogacdo do contrato dependera da verificacgdo da manutencdo da necessidade,
economicidade e oportunidade da contratacdo, acompanhada de a realizacdo de pesquisa de
mercado que demonstre a vantajosidade dos precos contratados para a Administracao.

11 - DO REAJUSTE DE PRECOS

11.1 O preco dos servigos contratados podera ser reajustado sendo observada a periodicidade anual,
contada da data da apresentacdo da proposta ou do ultimo reajuste, com base na variacdo de custos
ocorrida no periodo, desde que devidamente justificada e demonstrada em planilha.

11.2 O reajuste se dara de acordo com a legislagdo vigente, ou em conformidade com outra norma
que vier a ser editada pelo Poder Publico, com base na variacdo do indice de Custos de Tecnologia da
Informacdo — ICTI, mantido pela Fundacdo Instituto de Pesquisa Econ6mica Aplicada — IPEA (acesso
em: http://www.ipea.gov.br/cartadeconjuntura/index.php/tag/icti/), ocorrida no periodo, ou por
outro indice que o venha a substituir, utilizando-se da seguinte férmula:

R=Vx(lI—lo)/lo

onde:

R = Valor do reajuste procurado;

V = Valor contratual do servico a ser reajustado;

| = indice relativo a data do reajuste; lo = indice inicial — refere-se ao indice de custos ou de precos
correspondente a data fixada para entrega da proposta na licitacdo.

11.3 A Contratada devera apresentar a UFBA, ao final de cada 12 (doze) meses o pedido de reajuste
do valor praticado, com a devida justificativa e memaria de célculo, para os 12 meses subsequentes.

12 — DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

12.1. Regime, Tipo e Modalidade da Licitagao

O regime da execucdo dos contratos é por pre¢o unitario, e o tipo e critério de julgamento da
licitagdo € o menor preco global para a selecdo da proposta mais vantajosa, utilizado para compras e
servicos de modo geral e para contratacdo de bens e servigos de informatica.

De acordo com o Art. 12 do Decreto n? 10.024, de 20 de setembro de 2019, esta licitacdo deve ser
realizada na modalidade de Pregdo, na forma eletronica, com julgamento pelo critério de menor
preco global.

A fundamentacdo pauta-se na premissa que a contratacdo de servicos baseia-se em padrdes de
desempenho e qualidade objetivamente definidos no Termo de Referéncia, por meio de
especificacdes reconhecidas e usuais do mercado, caracterizando-se como “servico comum”
conforme Inciso 1, art. 32, do Decreto n2 10.024, de 2019.
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12.2. Justificativa para a Aplicagao do Direito de Preferéncia e Margens de Preferéncia

12.2.1 Muito embora a Lei Complementar n? 123/06 estabelece o dever de estipular cotas, tal
obrigacdo ndo é absoluta, tendo em vista a exce¢do contemplada pelo art. 49 desse diploma legal.
Ressalta-se que “nesse mesmo sentido é o Decreto n2 8538/2015, mais precisamente em seus artigos
82 e 109, que possibilita a ndo observdncia da obrigatoriedade no tratamento diferenciado e
simplificado a microempresas e empresas de pequeno porte, em casos excepcionais”. O disposto no
art. 10, inc. Il, do regulamento, “chega-se a conclusdo de que a lei excepciona a obrigatoriedade de
tratamento diferenciado para as microempresas e empresas de pequeno porte quando este
tratamento ndo for vantajoso para a administragdo publica ou representar prejuizo ao conjunto ou ao
complexo do objeto a ser contratado”. Voltando-se para o caso em tela, observa-se que “a divisao
dos itens ja estipulados no edital para que seja determinada a cota de 25% (vinte e cinco por cento)
para contratacdo de microempresas e empresas de pequeno porte de cada um deles comprometera
o conjunto a ser adquirido pela administracdo publica, o qual deverd conter as mesmas
caracteristicas, especificacbes técnicas, garantia, logistica, manutencdo uniforme, instalacdo e
utilizacdo padronizada na rede integrada da Universidade. Sendo que a divisdo em cota reservada
nao é desejavel e nem benéfica a padronizagdo necessaria.

12.3 Critérios de Qualificagdo Técnica para a Habilitacdao

12.3.1 Devera ser fornecido Atestado(s) ou Declaragdo(des) de Capacidade Técnica, em nome da
licitante, expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove a aptiddo para
desempenho de servico de outsourcing de impressdo utilizando equipamentos (impressoras e/ou
multifuncional) com no minimo 40% (quarenta por cento) do quantitativo total da demanda estimada
de equipamentos pela universidade, visando assegurar a contratacdo de empresa que possa
efetivamente atender aos servigos pretendidos e descritos neste Termo de Referéncia.

12.3.2 O percentual exigido acima estad aderente as orientagées do Tribunal de Contas da Unido,
consagrada a partir de 2003, consoante Acdrd3dos 1.284/2003, 1.949/2008, 717/2010, 1.432/2010 e
1.695/2011.

12.3.3 S3o justificativas para este pedido:

a) O servico de outsourcing ndo se restringe ao fornecimento e instalacdo de equipamentos, mas
especialmente ao monitoramento e acao efetiva e preventiva de manutencdao com o objetivo de
manter a alta disponibilidade dos servicos;

b) A UFBA precisa selecionar empresas que consigam atender adequadamente as suas necessidades
definidas em contrato. Exigir comprovacdo minima de capacidade é um dos atos que minimizam os
riscos da contratagdo. A solicitacdo de apenas 40% (quarenta por cento) do quantitativo total dos
equipamentos esta aderente ao limite estabelecido pela jurisprudéncia do TCU e visa ndo restringir a
participacdo da concorréncia publica, mas sim apontar aqueles que tenham capacidade e experiéncia
minimas para atender a todos os requisitos de desempenho e qualidade estabelecidos no Termo de
Referéncia.

c) Através do atestado de capacidade técnica a administracdo publica visa verificar se a licitante
possui os requisitos técnicos, administrativos e operacionais necessarios para executar o objeto
indicado no edital. Devendo o atestado ou declaragdo, portanto, ser pertinente e compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitagdo.

d) Margal Justen Filho enaltece a relevancia do atestado ao discorrer que “em todo o tipo de
contratacdo pode cogitar-se da exigéncia de experiéncia anterior do licitante como requisito de
segurancga para a contratacdo administrativa. Alids até se pode afirmar que em muitos casos a
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capacitacdo técnica operacional se evidencia como a Unica manifestacdo de experiéncia anterior
relevante e pertinente”.

12.3.4 Os servicos atestados deverdo abranger também o fornecimento e gerenciamento
centralizado dos servicos por meio de softwares de bilhetagem de volume impresso e
monitoramento dos equipamentos, o que podera ser comprovado mediante a apresentac¢do de cépia
do contrato de prestac¢do de servicos ou de outro documento habil a ser validado pelo pregoeiro.

12.3.5 Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se decorrido,
pelo menos 180 (cento e oitenta) dias do inicio de sua execucdo.

12.3.6 Sera aceito o somatorio de atestados para comprovar a capacidade técnico-operacional;

12.3.7 A licitante disponibilizara todas as informacGes necessarias a comprovacao da legitimidade dos
atestados solicitados, apresentando, quando solicitado pelo Pregoeiro, dentre outros documentos,
copia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que
foram prestados os servicos.

12.3.8 A UFBA podera realizar diligéncia na empresa vencedora e na empresa ou 6rgao que fornecer
o atestado de capacidade técnica para averiguar a veracidade das informacgGes prestadas, podendo
o(s) envolvido(s) responder(em) administrativa, civil e penalmente pelas informacdes prestadas. Na
diligéncia poderao ser solicitados documentos tais como contratos, ordens de servigos, notas fiscais e
outros que comprovem os servicos prestados no atestado fornecido.

12.3.9 O(s) atestado(s) contera(do), preferencialmente: nome (razdo social), CNPJ e endereco
completo da Contratante e Contratada; as caracteristicas dos servicos realizados; a data de emissao,
nome, cargo, telefone, assinatura do responsavel pela emissdo do atestado; nimero e vigéncia do
contrato; declaracdo da Contratante de que os servicos foram executados adequadamente,
atendendo as expectativas do cliente.

13 — DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DA CONTRATAGAO E DA APROVACAO

A Equipe de Planejamento da Contratagao foi instituida pela Portaria n? 38-2021 PROAD de
22 de julho de 2021.

Conforme o §62 do art. 12 da IN SGD/ME n2 01, de 2019, o Termo de Referéncia ou Projeto
Basico sera assinado pela Equipe de Planejamento da Contratagao e pela autoridade maxima
da Area de TIC e aprovado pela autoridade competente.

Integran
Integrante Integrante t_e g a t(?
. . L. Administrativo
Requisitante Técnico -

. . . Madrcio Fontes Azevedo
Rodrigo Diego Ferreira Saraceno Geraldo Barbosa Chefe do Niicleo de Gestéio de
Coord. de Gestdo Administrativa Analista de Tl Contratos

1929466 1077255 1979134

62




N SPIRITI
—= B

SERVICO PUBLICO FEDERAL
UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA
COORDENACAO DE MATERIAL E PATRIMONIO

Autoridade Maxima da Area de TIC

Luiz Cldudio de Araujo Mendoncga
Superintendente
SIAPE: 0285144

Salvador, 17 de agosto de 2021.

Aprovo,

Autoridade Competente

Dulce Maria Carvalho Guedes
Pro-Reitora de Administracdo
SIAPE: 285521

Salvador, 17 de agosto de 2021.
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ANEXO 11 DO EDITAL

DECLARACAO DE DADOS PARA ASSINATURA DO CONTRATO

(ESTE ITEM DEVERA SER ATENDIDO JUNTO COM A DOCUMENT ACAO DE HABILITACAO
PELO LICITANTE VENCEDOR, DE MODO A PROMOVER O ANDAM ENTO DO CONTRATO)

Encaminho em atendimento ao Edital do Pregéo 36/2021 , que tem como objeto a contratagdo de
empresa especializada no servigo de outsourcing de impressdo , através da execucao continuada
de servicos de solucao de Impressdo Departamental e de Alto Volume, com acesso via rede local
(TCP/IP), compreendendo a cessédo de direito de uso de equipamentos, com franquia mensal de
paginas mais excedente, incluindo a prestacdo de servicos de manutencdo preventiva e corretiva,
fornecimento de pecas e suprimentos necessarios (EXCETO PAPEL para o Lote 01), incluindo
servicos de operacionalizagdo da solucdo (Lote 02), para atender as necessidades de impressdo da
UFBA, por um periodo de 12 (doze) meses, prorrogaveis até o limite de 60 (sessenta meses),
conforme condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas no edital e seus anexos.

DADOS DO LICITANTE

. Razéo Social/ Nome Fantasia:

. CNPJ:

. Inscricdo Estadual:

. Inscricdo Municipal:

. Endereco da Empresa, CEP e Tels: fixo e Celular
. Fax e E-mail

. Nome do Representante, Cargo na Empresa e Profissao
. Endereco Residencial e CEP e Tels: fixo e Celular
. CPF

. RG (constar o 6rgdo emissor)

. Estado Civil

. Nacionalidade

DADOS DA PROPOSTA:
+ Valor Global:
+ Valor Unitério:
* Vencedora dos itens:
» Data de Entrega:
» Fabricante/Marca (se couber):
» Assisténcia Técnica (se couber):
» Prazo de Garantia (se couber):

DADOS BANCARIOS:
Nome do Banco:
Agéncia:

Conta Corrente:
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ANEXO Ill - DO EDITAL

MINUTA DE TERMO DE CONTRATO
EM ANEXO
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ANEXO IV — DO EDITAL

PLANILHA DE CUSTOS
EM ANEXO

66

PREGAO ELETRONICO 36/2021 - PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 23066.032745/2021-10



